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Année nouvelle

presentation nouvelle
de la revue PCM

‘enquéeé de lectorat lancé au printemp 2004 pa le

Comité de tédaction amis en évidene les points forts de

larevie PCM Le Port e aégalemeh perms d'identifier
vos souhais de diversification et d'amélioration

GlobalementI'esthétiqe de la premiee de couvertue et la pré-
sentatim du sommaie sort appréciés

Les sujes traités sort jugés concretsd'un bon niveas de techni
cité et accessiblg au plus grard nombre

En revanchevous ave manifesé plusieus souhais :

- un élargissemendes themes traités au-ded des themes hah
tuels Pont e Chaussées

- une approcte plus centr@ su les hommes leur carriée exem
plaire, les entreprisesles ingénieus qui compten dars les
métiers des Pont et Chaussés

- ure plae plus importane accordé ala vie des associations
MPC et AAENPC

- enfin, une ouvettue plus marque vers les rubriques " loisirs "

Aprés avor étudié les résiilras de cete enquéte et lancd une
consultatio des professionnel de I'édition, le Comité de rédae
tion apropo® une nouvelk maqueté de lalevue qui s veu plus
attractive dars sa forme et plus conforne dars s conteru aw
attentes identifiées des lecteurs
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Le titre de la revie a ét actuali® : le titre origind " Pons et
Chausség et Mines " qui dak de I'époqte ou la revie érai com
mure ax dewx Corps a ét rempla@ pa " Pons e Chaussée
Magazire ".

Le sommaire miewx structuré différencie plus nettemen les dos
siers de fond et les rubriques Le choix des inteivenans ouvre a
des débas plus contradictoires Des rubriques stratégique pou
lesingénieus des Pons et Chausségsort devenus des rubriques
permanente : rechercle - innovation Europe la vie des associa
tions, la vie de I'Ecole

Enfin, larubrique "temps libre " regroupe I'ensembé des articles
" loisits " proposé pa les membre du comité de rédaction et les
lecteus qui souhaiteh s'exprime librement su les sujes qui
leur tiennert le plus a cceur

J'espee que cete nouvelk présentatin de votre
vous en rendi la lectuie encoe plus agréable

revie PCM,

Avec le Comité de Rédaction je suis heurex de vous la faire
découvri a l'occasim de la publication du premie numépo de
I'anné 2005

Je profite de cetie occasim pour vous présente ou vous renouve
ler mes meilleurs veewx pou 2003



L'esprit de la
Réeforme

ou Diafoirus
au placard

n me demane@ parfos combien de tems sea nécessa@

our mene abien la Réforme de I'Etat : trois, cing, dix an®

J'a bien peu que cex qu s'interrogeh ains ne £ trom-

pert su l'objectif e su les moyers qui sort les notres

a réforme de I'Etat, ce n'eg pas une
potion - désagréald - qu'on serat
forcé de boire en se pincarnt les
narines et prescrie par un médech dou-
teux, au langage pédant S tel étai le cas
il faudrat effectivemen attende " que ca

pas® ", et espére la guérison le retou a
un éta normal ou I'on serat enfin bien

tranquille.

Eh bien non : il ne s'agt pas de cela

Mettons le docteu Diafoirus au placad !

Il faut change I'image que les Francas se
font de la réforme de I'Etat : elle n'es pas
un " traitemen de chevd " ponctue] mais
une méthode permanente elle n'ed pas
une panacé auwx vertus prétendumeth
miraculeusesmais un nouvd éta d'esprit
une nouvelle culture du travai dont les
maftres mots sornt la pioductivité la trans
parence le dialogue le mouvement

Il eg
out de méme étonnam que dars un

oductivité : osors ici le mot.

pays comme la France laréférene ala
productivité suscie encore chez certains une
défiane de principe Disons-k tout net : pro-

ductivité n'eg un " gros mot " que
dars le langa@ de cew qui n'ont
pas le soud du vra servie public.
Au quek préjugs
devrions-nog nouws interdire de

nom de

nous inspire des exigence d'effica

cité qui valert au sein de I'entrepri

se ? L'Etat, certes n'es pas une
entreprise pare que sm but pre

mier n'eg pas le ptofit, mais le bien

public. Est-e pour autan une rai-

son pou le figer dars des procé

dures inefficaces dars un langag
obsoléete dars un isolemen stérile ?Je suis
convaina que non, et mon traval au sen du
gouvernemeh se fonde sur ces convictions

Arrétons-nos un instart su la productivité
Nous avors fixé a 1,5% I'objectif de gain de
productivitt pour la périodke 2004-2007
Nous avons grae a un dispositf appeg "
Stratége ministérielles de réforme " (SMR)
identifié pres de 230 actiors concrets dont
I'impact ed réel L'ensembé de ces réformes
ponctuelles et efficaces permetta d'économi
seg au minimum 15 milliard d'euros le prix
d'un porte-aviors ou de cert lycées ! Et nous
mettrors la barre un peu plus hau pour les
années avenir, soit un objectf de 2% pa an

Qu'on me permete d'insiste su le caracte
re concretet pragmatique de notre démarche
Je dis souvent qu'il n'y aura pas de " grand

soir " de la réforme : plutét que de trace de
belles avenus pavées de bonnes intentions
regardors une a une les administrations
examinors dars le détal les initiatives
concréts qui

choses C'eg dars cet espri que travaille le

peuven faire avance les

comité de pilotage des Stratégis ministé
rielles de réforme présict par Francs Mer
Nous pouvors d'ores et déja étre fiets d'un
grand
comme par exempk :

nombre de mesurs efficaces

- le regroupemet de 7 offices agricoles en
3 structures avec réduction des effectifs
de prés de 10 % ;

- le systene d'immatriculation a vie des
véhicules qui nous permetta de libérer
600 emplois ;

- la dématérialisatin du Journa officiel
(200 emplois libérés ;

- la rationalisatiom des achat publics
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aujourd'hu disperséset sourcs de trés
importans gaspillage (sot une écone
mie attende de 500 millions d'euros)

agmatique notre démarcle

revendiqe auss la valeu de la

transparence.Je suis particuliére
mert attack® a ce point. On pourm rétor
que que mon propa n'es guee original
Mais encoe faut-l ne pas s paye de
mots et faire ce que I'on dit ! Le moncke de
I'entreprie lui-méme (on l'a vu aw Etats
Unis) n'es pas a l'abri d'un retou insi-
dieux de I'opacité Latransparene signifie
pour moi que les citoyers sort les proprié
taires des servics publics et que pa
conséquen tout ce qui sy fait doit étre
mis au grard jour. Nous devors accepte
ce risque nows engage devan les
Francas su des objectifs clairs et rende
compe de l'efficacitt de nos mesures en
évaluan nos résultats
Ainsi, pou le programne des Stratégis
ministérielles nous envisageos de publier
une sore de " baromeéte de la réforme ",
aver des indices clairs qui permettrat une
mesue simple de I'éta d'avancemen du
processs que noLs avors engagéelLe méne
soud de transparene présice a la nouvelk
Loi organiqwe relative aw lois de finances
(LOLF) : c'en sem bient@ fini des 850 cha
pitres budgétaires confus peu lisibles Le
budged sem désormas présend en 34 mis-
siors et 132 programme décrivan l'action
publique Donne aw Francas et a leurs
représentarst les moyers de mieux évalue
et contrbéle I'utilisation de I'argen public,
c'es un impératf démocratiqe !

nfin, la réforme de I'Etat ne sau

rait étre découplé de I'espri du

service.On ne réforme pas pou le
plaisir de réformer mais pou faire en sore
que I'Etat soit mieux au servie de nos
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concitoyens C'es en quelqie sore la tra-
duction dars l'administration publique
des " chartes de qualitt " que l'on trouwve
dars les entreprise privées Nous voulors
simplifier l'accé&s a l'administration la
mettre davantag al'écout des attente de
ses usagersJle suss fier du succé du numé
ro d'appé unique le " 39-39 ", qui recot
d'ores et déjp des milliers d'appé pa jour.
Mais nows progressos auss su d'autres
chantiers comne la déclaratim électro
nique pou I'imp6t su lereveny ou encoe
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re la simplification du langag administra
tif Nous avors auss dévelopg ure " chare
Marianre ", qui définit des mesurs concrete
pou améliore l'accuel des usages au sen
des administrations

Réactivité transparence responsabilig
sort les contrepartie nécessaiede I'auto
rité légitime de I'Etat Les promouvoir
c'eg auss renforce la cohésim sociale ca
la confiane dars I'Etat et un facteu
essentie d'adhésio ala Nation
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ment, des Transports et du Logement.
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De méme, les ingénieurs civils des Ponts et
Chaussées, occupent des postes de
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domaines (entreprises, bureaux d'études,
ingénieurs-conseils, contréle, organismes
financiers, industrie, recherche, services...).
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Reforme del'Etat : de

guoi parle-t-on ?

a réforme del'Etat nevise plus un changemeinde régime stabili

£ depus la naissane difficile de la Veme République

Aujourd'hui, laréforme del'Etat eg aenvisage comne une réfor
me del'administration Ce qui prévaut depus ure trentaire d'annéeses
une réforme du fonctionnemen de l'administration pa ladoubke moda
lité de ladécentralisatin et de la déconcentratio Ni I'une ni l'autre ne
changen fondamentalemenla structue de notre Eta moderne large
mernt héritée de labelle rationali® napoléonienne
La décentralisatio lui ajoue deséchelos administratifs et la déconcen
tration ne porte pas ses fruits. La question essentie es enamort : chan
ger lefonctionnemeh sars repense lerdle del'Etat, qui apourtan const
dérablemen évollé depus dew siécles eg forcémenm problématique

L'introduction delasubsidiarité 9 elle ed en sa une bonre nouvelle ne
pourra pas réduite les difficultés sars simplification des structuresD'ou les
interrogatiors su cete "réforme’, d'autam plus importants que lapres

sion, bien réelle pou refonde les structuresed largemen extérieure

out d'abord une précisim : la

notion de " réforme de I'Etat "

dans l'utilisation qui en eg faite
courammenmn depubs quelques années es
trés ambigué

Historiquement elle apparaf dars le déba
public au cours des annés 30, lorsqu'i
deviert évidert aux responsable politiques
les plus lucides comme André Tardieu ou
Léon Blum, que le régime de la Il éme
République s'il veut pouvoir faire face aux
graves probléme qui l'assaillen (crise éco
nomique et sociak précédent
désordre financies et monétaires monté
des périls sur le plan international..) doit
impérativemen étre réformé En clair, il
s'agt de mettre un terme aux défaus les
plus criants du régime d'assemblé en

sars

rééquilibrant lespouvoirs au profit du pow
voir exécutif bref de promouvoi ce qu'on
appellea plus tard un " parlementarisra
rationalig ". En 1934, apres les événemerg
du 6 février, dew commissios spécials de
la réforme de I'Etat, I'une alachambe des
députés l'autre au Sénat sort méme mises

en place Lanotion adonc alors une dimen
sion exclusivemeh constitutionnelle On
sait ce qu'il en eg advenu : I'éche totd de
ces initiatives ne seront paspour rien dars
le désaste de 1940 Mais, lesmémes causs
produisan lesmémes effets lethéme dela
réforme de I'Etat réappardi a l'identique
sows lalV eémeRépublique jusqua ceque
le rééquilibrag institutionnel toujours
évoqué et toujours différé, finisse par avoir
lieu en 1958 Tout naturellement I'expres
sion de réforme de I'Etat cese alors d'étre
employée

Elle ed¢ réappare récemment on le sait,
lors de la créatim du commissaria ala
réforme de I'Etat, en 1995 mais dams un
sers tout différent : il ne s'agt plus de
réforme la Constitution d'autan moins
depus 1958
régulierement par petites touches succes
sives On ne le souligre d'ailleurs pas

que celle-cij, ed révisée

asse :laV éme République avec ses 16,
bientdt 17, révisiors constitutionnells en
47 ans fait preuwe d'une capacié d'évolu
tion et d'adaptatio dont n‘ont jamais été
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Napoléon

capable sesdevanciéresll y alaune gran
de nouveaué dars I'histoire constitution
: alaronde infernalke des
régimes on préfée désormas transforme
les institutions de maniee progressive
réforme plutét que révolutionner N'en
déplai® aux amateus de " changemen de

nelle francaie



Républige " et aw zélateus d'on ne sat
quelle " VI éme Républige ", dont on
voit d'ailleurs md ce qui la différencierat
d une IV ene bis, c'es ala fois un sigre
de maturitt démocratiqe et un gage d'ef
ficacité.

Non, il s'agt désormaisplus modestement
de réfotme I'administration prise en sm
sers large De ce point de vue la reprie de
I'expressio anciene de " réforrme de I'Etat ",
qui eg trompeus § l'on ny prerd garde
visait aredonne un peu de lustre e d'élan a
la thématique appare au cours des annés
70, mak passableménessoufflé au débu
des annés 90, de la " réforme administratie
" de " la modernisatia " ou du " renouvea
du servie public ".

Ainsi entendue la réforme de I'Etat eg
dorc relativemen récene : elle temone a
une trentaire d'annéespas davantage Il y
a d'ailleurs une explication asse simple a
cela : I'Etat tel que nows le connaissos
aujourd'huj a étt cré a I'époqle de la
Révolution e de I'Empire su les
décombre de I'Etat royd qui, soit dit en
passant s'e$ effond€ faute de pouvor s
réformer Et il aét construit apeu pres ex
nihilo, en quelque années de 1789 a
1810 en gros de maniee parfaitemen
rationnelle On ad'ailleurs complétemen
perdu de vue aujourd'huj ou I'on peire a
meneg a bien la plus petite réforme de
structure I'ampleu de ce chantie : créa
tion d'un systéene judiciaire totalemen
nouveay refone complée de la care
administrative invention d'ure nouvelke
administration territoriale mise en place
d'institutiors financiéreset d'ure fiscalité
inédites monopoé de I'enseignement
rédaction des grand codes etc. Une fois
achevée la constructim paraissai § par
faite et S solide (des " masse de gianit "
disat Napolém en parlart des nouvelles
institutions administrativey que pendah
prés de dew siécles aucwn régime poli-
tique n'a voulu y toucher Bien miew : la
stabilitt et l'efficacitt des institutions
administrative semblaienh d'autan plus
précieuss que les institutions politiques
elles étaient précairs et changeantesA
I'étrange les institutions administrative
francaiss ont d'ailleurs souvem seni de
modele et pas seulemehen Europe : lors
qu'a partir de 1868 le Japm s'ouve vers
I'extérieu et entrepred de s modernise
en s'inspiram de I'Occident il téorganis
son administratio su le modek de l'ad
ministration francai® (et s armé su le
modeék de I'armé allemande...)Dars ces
conditions la cathédra@ napoléoniena
étai faite pour durer..

ourtant l'un des piliers de
cette cathédrale la centralisa
tion, a été critiqué tres tot ?

Cela n'eg pas tout afait exact Il eg vra
que des I'Empire, certains comne
Stendh& qui, pa les nombreusg missiors
qu'il aremplies aux armés mais auss dars
I'administration en tant qu'auditea au
Consel d'Etat connaissdi bien le fonc
tionnemen de I'Etat napoléonienont cri-
tiqué, d'ure maniee d'ailleurs auss pitto-
resqe qu'exagéréele centralisne étroit
et tatillon des bureax parisiens Mais il
faut rappele une réalitt un peu perdie de
vue aujourd'huj notammemn pa nos
girondins les plus exalt& : I'organisatio
centralisé de I'Etat a étt délibérémen
voulug non pas seulemeh pare qua
I'époque par opposition au désorde qui
caractérisdi I'administration toyalg elle
étai considéré comne un gage d'efficack
té administrative mais surtou pare
qu'elle état congcle comne le sed moyen
pour, a la fois, fonde l'unité nationak et
mettre en ceuve concrétemenle principe
le plus saceé de la Révolutian : I'égalitt des
citoyers entre e - qu'il s'agise de I'éga
lité devarn les chargs publiques ou de
I'égalitt d'accé auw emplos publics ou
aw avantage de l'action publique

La meilleure preuve en es que pendah
tout le XIX eme siéck et jusqua la secon
de guere mondiale la décentralisatio est
politiquement un theme qui est alalettre,
réactionnaie et dorc minoritaire : elle n'es
véritablemen réclamé& que pa les légiti-
mistes d'abord puis pa leurs héritiers de
I'Action francai® et de la Révolutian natio-
nalg c'est-a-die pa des forces politiques
qui préconiseh su tous les plans y com
ptis sur celu de I'organisatim administra
tive, une remis en caug des réalisatios de
la Révolutin francgaise Leur idéd ed un
retou al'autonomie plus ou moins fantas
mée d'ailleurs et aw particularisme des
provinces de I'Ancien Régime Dars cete
perspective que la décentralisatio s'ae
compage inévitablemen d'ure certaire
inégali® leur importe peu : I'égalit n'es
pas une valeu dont s réclamen ces forces
politiques bien au contraire

En fait, c'es seulemeh a partir des annés
50 que la décentralisationenvisagég sols
un angk fonctionné e non pas idéolo
gique ed devene peu apeu un theme de
la féforme administrative de ce qu'on
appelk aujourd'hi " la réforme de I'Etat " :
il s'agt de permette aun Etat qui, ave la
mise en plae de I'Etat Providene et des

instrumens de I'interventionnisne écone
mique, aprofondémen chang de taille et
de nature d'étre plus opérationnel En ce
sers la décentralisatio - et la déconcen
tration qui y est ou devrat y étre étroite
mert associé - est il fau le notet a peu
pres le sed cas ov laréforme administrati
ve eg suscit& pa I'évolution méne de
I'Etat et les interrogatios que celle-é sus
cite su sm fonctionnement Les auttes
thémes devens classiquesde la réforme
de I'Etat sort appars sots I'impulsion de
facteus externs a I'Etat C'est pa
exemple I'évolution générat de la sociéé
aprés 1968 et, plus particulieremen la
remise en cau® de laconceptio tradirion
nelle de l'autorit¢ qui va amene a une
transformatim progressie et continue
depuk les grande lois de 1978 et 1979
des relatiors entre I'administration et cew
qu'on n'appelé plus des " administré ",
mais des " usages ", voire des " clients " du
servie public. Ce n'eg d'ailleurs pas un
hasad § c'es dars ce domaire que la
réforme de I'Etat ét# mené avee le plus de
constane et aconru d'indéniable succes
Les autres facteus d'évoluticn sort bien
connts : libéralisation des échange etglo-
balisation de I'économe a partir du milieu
des annés 80, prégnane croissané du
droit europée et, notammentdu droit de
la concurrene dars le droit interre mais
aussj tout simplement maintien depus
une trentaire d'annés des déficits publics
a un niveau élevé tout cel a condut a
s'interroge su les moyers d'améliore le
fonctionnemeh de I'Etat a remette en
cau® le périmete e la natue des service
publics S la réforme de I'Etat ed deve
nue comme le Plan dars les annés 50,
" une ardene obligation ", c'es bien sows
l'effet de contrainte extérieures..
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a recherche de la performan-
ce est-elle nouvelle ?

S l'on enter " performane " au sers tra-
ditionnel, non Depub ses origines c'est
a-dire depus sa mise en plaec pa
Napoléon notre Etat moderre a toujours
eu le sou¢ de l'efficacitt e méne de la
rapiditt : " demandez-mio tout sad du
temp " disat I'Empereur Le véritabke
engouemen pou les sratistiques des les
premieres annés du Consulat eg un
exempe significatif de cete volont d'éte
efficace : un bureal de la statistiqe eg
créé dés 1800 au ministée de l'intérieur et
les ministres success# ne cessende bom-
barde les préfes de demande de rensei
gnemens$ précs su les sujes les plus
divers depus le quanti# de ruches dars
leur départementl'entretien des routes le
ptix des grairs e jusqu'as nombe de
jeunes de filles de bonre famille a
marier.. Il y ala l'idée qui nows parat
d'ure évidene banalig aujourd'huj mais
qui état asse nouvelk al'époque qu'ure
administtation pou étte rationnelle doit
s'appuye su une connaissare exhaustie
et exace de la réalit#t du pays dars toute
sa diversité

Mais § I'on prerd ce mot, qui appartiet
en fait au vocabulaie managerih anglo
saxon dars le sers qui s'e$ impos aujour
d'hu dars le débd public, c'est-a-die
comme synonyne d'efficience de rentabi
lité, de gestim pa objectifs etc, la
rechercle de la performane est en effet
relativemem nouvelk : on peu en distin-
gue les prémices avee la vieille R.C.B,
mais elle n‘appardi pleinement comne
une préoccupatio croissang et de plus en
plus impérieug ave le temps qu'a
milieu des annés 70, c'est-a-die a partir
du momen ou les chocs pétroliers puis les
mutatiors en profondeu de I'économé
mondiak ameénen la persistane de défi-
cits publics a un niveau élevé En ce sens
la rechercle de la performane es consub
stantiele a ce qu'on a longtems appeé
" lacrise " : elle n'a pas ét voulue en elle-
méme elle s'es impos& pou essaye
d'apporte une solution aux difficultés que
connaissaien les finances publiques
Deés lors que la réduction des dépensg eg
inévitablemen soumie a ure certaire iner-
rie (sars méne évoque les réticencs qu'et
le peu suscite dars I'opinion publique et
les probleme qu'elle peut de ce fait, pose
su le plan politique), on atterd tout natu
rellemen de I'Etat qu'il rence les mémes

services en coQtan moins cher

Il faut insister je crois sur ce point : la
rechercle de la performane n'ed¢ appare
que sows la contraine extérieue et c'es
une des raisors qui rendem sa mise en
occuve difficile. Du reste la réforme de
I'Erat ed rest& marqué& durablemenh pa
cete origine : pare qu'elle ed inspirée
depub le débu par une logique financiere
et budgétaire elle rese essentiellemen
caractérisé pa une approcle fonctionnet
le et méme gestionnaire On chercle com-
ment améliore le fonctionnemen de
I'Etat, commen rationalise sa gestian ou
augmente la rentabiligé de ses activités
on ne s'interrog pas véritablemen su sm
réle. Or, il conviendrai de se demande ce
que I'Etat doit faire avan de & demande
commert il doit le faire.

ce propos y a-t-il des mis-
sions de I'Etat qui seraien
pérennes et d'autres qui
releveraien d'une sorte de contin-
gence historique ?Cette distinction

est-elle d'ailleurs pertinente ¢

Elle devrat I'étre : il faut s rappele que
I'Etat, sars méne remonte a I'Ancien
Régime aprofondémen chang de natue
en moins de dew siécles Il ad'abod été
pou l'essentiel limité aw fonctiors de ce
qu'on appelai de maniee tres réductrie "
I'Etat gendarne ", c'est-a-die aw fonc
tions de souverainet qui sort inhérents
au contra social entendi non au sers
actue] mais au sers de Hobbes 9 vous
voulez : permette le reglemen pacifique
des litiges entre les ciroyens assure la
sécurie des ressortissastde I'Etat al'inté-
rieur comne a l'extérieu et préleve les
impots pour pouvor remplir ces fonctiors
essentielles Puis asse vite, une concep
tion plus riche et plus positive du contra
socid acondut adéveloppe les missiors
de I'Etat ce fut, pa exemple la mise en
place d'ure instructian publique peu apeu
étende atous Mais la véritabke transfor
mation de taille et de nature ed apparue
on le sait aprés 1945 comme en fait, une
conséquene ultime de la Grande Crise :
c'eg l'avénemen de I'Etat Providene er
de I'Etat non seulemeh régulaten de
I'économé mais égalemen producteu de
biens et de servicesAujourd'hui a l'inver-
se on adme comme allant de sd que
I'Etat n' a aucure rais;n de produire des
biers et des servics marchand et I'on
s'appré a supprime le vieux monopoé
royd de la Poste Ce rappé sommaie suf
fit a montre que les missiors de I'Etat
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loin d'éte donnée une fois pou toutes
ont considérableman varié au cours de
I'Histoire. Mais il y a nécessaireménun
invariarn : c'es le noyau dur des missiors
de souverainei sars lesquells il ny apas
d'Eta et que celui-d eg le sed a pouvor
exercer

Rest que dars le déba actué les choss
ne s« présenten pss vraimert de cere
fagon A mon sens l'une des carencs de la
réforme de I'Etat, c'es de ne jamask s'in
terroger comne je l'ai dit, sur ce que doit
étre et sur ce que doit faire I'Etat Les fonc
tions qu'il exere actuellement en-dehos
de la production de biers et de services
marchand (et encore...) sort considérég
comme un donré intangible Ou bien
lorsqu'a fait mine de s'interroge su les
missiors de I'Etat c'est en fait, pou dres
sa rapidemen la liste de tout ce qu'il fait
actuellemen et, une fois cete politese
rendwe a la logique on pasg immédiate
mert a ce s qud on eg intarissabé :
commern faire en sore d'améliore le
fonctionnemen de I'Etat.. On ed aing
surpris dars I'abondang littérature admi
nistrarive su la réforme de I'Etat de voir
I'éducation nationaé qualifiée d'activite "
régaliene " de I'Etat L'éducatim eg au
ceu de la République c'es entendu
Mais, sad ace que les mots n'aien plus de
sens elle n'es pas une activité " régalien
ne " de I'Etat, ne serait-@ que pare qu'et
le peu étre assuré par d'autres que lui et
parfois n'ayan pas peu des tabous mieux
que lui. L'engouemen croissah des
parens pou I'enseignemen privé, au
niveau du collége du moins en es une
preuwe éclatante..

En fait, 9 I'on arenoncé dars le cade de
la réforme de I'Etat a réfléchr a cete
guestim essentiel qu'es le role de I'Etat,
c'egs tout simplemen qu'il s'agt d'un
suje politiguemern trop sensible Seus les
authentique libéraw s posen encoe ce
type de question mais on sat bien qu'en
Fran® leur audiene eg trés faible et su
ce point précis apeu prés nulle.

BB e egt la pertinene du
oncepg de subsidiarig .
‘administration  francaie
iré sur ce point les consé

guence de la constructiom euro
péenre et de ladécentralisatia ?

La subsidiarié es un artt simple et tout
d'exécutim :issug al'origine, de la volon
té de clarifier I'exercie des compétence



entre les différens niveax d'administra
tion - européen national infra-nationd -
elle eq inspirée pa cete idée de bon sers
que chage échelm administrati ne doit

faire que ce qu'il sat faire. De ce point de
vue, nows somme treés loin du compe :

s'agissan de la répartition des compétence
entre I'Union Européenm et les Etas
membres ce n'es pas la clart qui préde

mine et on ne peu pas dire que le " traité
constitutionné " europée soit, dars ce
domaine réellemen porteu d'avancég
concretesQuarn ala France la subsidiarié
y eg au point mort Ceh tient d'ure pat a
lamaniéee dort ladécentralisatin aét réa

lisée : I'enchevétremendes compétencede
recous multiple au financementscroisé
renden l'action administratie peu lisible
et l'identification des responsabilité malak

sée Pou chaqe projg d'investissemen
tant sot peu important ce sort trois ou

quate collectivités publiques - y compris
c'es un combk en matiee de décentralisa
tion, I'Etat - qui sort parties prenants :

c'es la négatim méne de la subsidiarité
Mais ceh tient auss a I'éche de la décon

centration Pourtant il faut le rappeler une
véritable révolution a eu lieu dars notre
droit lorsqle la loi de 192 su l'adminis

tration territoriale de la Républiqe aintro-

duit la subsidiarie commne principe régis

san l'action administratie de I'Etat La loi

disak de maniée trés claire que I'échela de
droit commun pou l'action de I'Etat deve

nait I'échelm local les administratios cen

trales n'exercant en quelqle sorte qu'ure
compétene d'attribution On sat ce qu'il

en es adven : la déconcentratio qui, dés
1982 était, en principe congie comne le
complémen naturé et indispensatd de la
décentralisation est en dépt d'incanta
tions pieusemen réitérées rest@ lettre
morte

urtant il existe des projets

e réorganisatio de I'Etat

redéfinition des rdles res
pectifs du préfet de départemen et
du préfet de région structuratio
de l'activité de I'Etat autou de 8
poles principaux fusion éventuelé
des DDA et des DDE...
administratiw

La carte
n‘est-ele pas en
train d'évolue ?

Mieux vau tard que jamak : certains de
ces idées étaient déjp mentionnés dars le

rappot Picq il y aune dizaire d'années..
Mais soyors sériex : ces projes ne sort
pas ala hauteu des enjeux Lacare admt
nistrative francaise qui avat é# dessiné
de maniee parfaitemenh lumineug et
rationnelk sous la Révolutin et I'Empire
ed devene un patchwok surréalise !

out a éte dit ace suje et il eg

inutile de beaucop y insiste :

enchevétremendes circonscrip
tions administrative dort les limites ne
se recoupeh pas (entre les régions les aca
démies les ressors judiciaires pa
exempl@ ; empilemen des échelos d'ad
ministration locale trois pour I'Etat
(arrondissement département région)
trois pou les collectivités locales ;
nombre de collectivités : plus de 36 000
commune (soit davantag que dars les 14
autres pays de I'Union Européena pris
ensemble lorsque I'Union comportai
quinze membre !) 100 départements26
régions sars parle de la multitude d'or
ganisme de coopératia intercommunale
Au-dela des chiffres qui nows sort fami-
liers, mais dont on oublie qu'ils témot
gnert d'ure sur-administratio sars équi
valert dars aucwn autre pays ave tous les
surcols et les dysfonctionnemerst qui
I'accompagnentc'ed l'archaisme et I'im-
mobilisme qui frappent Lacare adminis
trative n'a jamaks évollé ave le temps :
les 36 000 commune qui, on le sait sort
en fait issue des paroisse de I|'Ancien
Régime avaien leur raisa d'éte lorsque
la population frangaig étai relativemen
dense nombreus et, surtout harmonied
semen réparte su tout le territoire
Aujourd'hui, la plupat de ces communes
vivotent ave quelques centains voire
quelgues dizaines d'habitants Et quelle
ed la signification de nos jours du
découpag départementalconq initiale-
mert pour qu'aucun point du territoire ne
soit aplus d'ure journée de cheva du chd
lieu administratf ? Méme le découpag
régional pourtar beaucop plus récent
n'es plus adapté notammen dars le
cade de la constructim européene
beaucop de régiors n'ort pas comparée
aw structure équivalents en Allemagne
en Italie ou en Espagnela taille critique.
Lorsqu'ells l'ont, ce sont comne la
région Rhone-Alpes pa exemple des
conglomérad de départemerstsars unité
historigue géographiqe ou économique

Dans ces conditions les reméds envisagé
apparaissenextraordinairemetn timides :
méme la coopératia intercommunalg
qu'on n'a cesg d'encouragersots diverse
formes depus les annés 70, n'es pas s
I'on veu bien y réfléchir, la panacé qu'on
nows présen¢ habituellement En effet,
elle consiste ni plus ni moins a rajoute
un niveau d'administratio supplémentai
re laoil il y en adép trop...On toucte I3,
amon sens la carene profonck de la réfor
me de I'Etat qud que soit le nom qu'on
lui donre depuk trent ars : elle eg tout
entiere tourné vers les réformes de fonc
tionnement ave¢ d'ailleurs un certan
succé dars ce domaire (qu'on songe aux
incontestabls améliorations ménme s des
progreés restem encoe afaire, dars les rela
tions entre les administratios et les usa
gers ou a la véritabk révolution dort on
n'a pas fini de voir les effets que constitwe
la LOLF). Mais elle eg incapabé de pro-
mouvor les réformes de structure Or, 9 ce
sort sars doute les plus difficiles a réaliser
ce sort auss les plus indispensablesDe ce
point de vue I'analoge ed frappané ave
la situation que connaissdi la Frane a la
fin de I'Ancien Régine : méne impuis
sane a réforme les structure de I'Etat et
pour les méme raisors (poids de
I'Histoire, frein des corporatisme pou ne
pas dire des privilege9 ; méne golt pou
I'addition et la superpositia de nouvelles
institutions et de nouveau organs laou il
faudrat au contraie en supprime et, pou
finir, ménme complexi€& désespérante..

etes-vols pas un peu

pessimise ?

Il s'agt d'un simple constat Mais que la
Frane des cloches % rassue : 9§ nouws
somme sows I'Ancien Régime nows ne
somme pas encoe a la veille de la
Révolution.. Ce sort les peuple jeunes et
nombrex qui font les révolutiors e non
lespopulatiors faibles et vieillissantesS la
révolution - administrative s'ented - ne
doit adveni en France nu dout qu'elle
nows sea impos& de l'extérieur A ce
moment il fauda subr ce que nows n‘avors
pas é# capable d'organise nous-mémes

Proposrecueillis par Cécile Monplaisir
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Lamise en oeuvre

de laloi organigle
lois de finances

e le aolt 2001 était promul

guée la loi organiqwe relative

aux lois de finances. Il s'agt
d'un texte solenne) conq apartir d'une
initiative parlementaie et ayart fait
I'objet d'un consenss politique.

Cette nouvelke constitutiom financiée
de I'Etat, selm I'expressia d'Alain
LAMBERT, I'un des péeres de la réfor-
me, va permette d'associe l'autorisa
tion budgétaie et le compe rendu
des

démocratiqe de ['utilisation

denies publics

L Deux grande novatiors sort pré
vues :assure latransparene des infor-
mations budgétaire et réforme le
cadre de la gestimm publique pour
I'orienter vers les résultats

- Lecontrdke parlementaie ed renfor@
aind que la transparene des informa
tions financiéres Le Parlemen bénéfi
ciera de pouvoirs de controke plus éten
dus avec des pouvoirs d'audition et
d'enquéé renforcés

La nouvele structuration du budge
votée en missions qui sort la présenta
tion des grande politiques publiques
alors qu'auparavan la discussio étai
organis@ su lesmoyens ministére par
ministére donre au Parlemen
moyers d'orientation  de
publique Auparavat

les
I'action
le Parlemen
N PCM LEPONT

des
crédits - les " services votés " - et ne
votait de maniée spécifiqe et détaillée
que les6 % restans —les " mesurs nou
velles " par nature de dépenss et par
ministére Demain il discuten désle
premig eum des 100 % des crédits en

votan lebudgd missin par mission

Le Parlemen gagre un nouvea levier
d'action dars la discussim budgétaie
des politiques de I'Etat Il va pourvor
oriente lesmodalité d'intervention des
services de I'Etat au seh d'une méme
mission en ayart le droit d'amende la
répartition des crédiss entre les pro-
gramme de la mission Lamissin qui
se définit comme un ensembé cohéren
de programmes pourra étre égalemen
interministérielk et servr aind de sup
port a des politiques transversalesLes
crédits de la recherche par exempé
étaien autrefos votés de maniee éclaté
au Parlement car ils figuraiert au sen
des budges de chaqe ministéere En
devenah une missi interministérielke
ils serort votés demaniée conjointe Ily
aura au tota 34 missiors ausein du bud
get généra dont 9 missiors interminis
térielles Le ministée de I'Equipemen
ed aing répart entre 3 missiors : " poli-
tigue des territoires " (missin intermi-
nistérielle avec 4 programme aux cotés
de 2 programme des servics du
Premie ministre) " transpors " (mis-
sion ministériell® et enfin " rechercle et
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enseignememnsupérieu " (missia inter-
ministérielle a 13 programms dont 1
programne derechercle dars le domak
ne équipement-transport)

- De nouvelles responsabilité sort
confiées aux gestionnaire ministé
riels, assortis de libertés nouvelles
pour orienteg les budgets vers les
résultats L'élémen le plus novateu
du texte ed l'orientation du processs
budgétaie vers les résultas attendus
Ce levier d'ure modernisatio de la
gestim publique s'articuk autou de
la notion de programme cade de ges
tion des politiques publiques fondé
sur un engagement su des résultas
et un compte-rend " démocratige ".

Le programme nouvelk unité de spécia
lité descrédits ed de nature ministériet
le ; il regroup les crédis desting a
mettre en ceuve les actiors del'Etat aux
quelles sort associé des objectifs mesuré
par desrésultats Il s'agt d'identifier des
centres de responsabilitésL'engagemen
su les résultas s'exprine dars letexte de
laloi atraves leprojet annué de perfor
mane qui ed asso@ a l'autorisatim
budgétaie par programme

Les objectifs et indicateus de résultas
doivert permette de mesure la " per
formane " despolitiques publiques du
point de vue de |'efficacité socio-écone
mique (celud du citoyen) de la qualité



du servie (celu de l'usagey et de l'effi-
ciene (celu du contribuable)La nova
tion importane eg trés clairemen
d'associe a une logique d'engagemen
une logique de compte-rendu C'es
I'objet du rappot annué¢ de performan
ce assoa alaloi de reglement Cel ne
ser plus simplemen un compte-rend
comptabé de I'exécutimn budgétaie
mais égalemeh un compte-rend des
résultas obtenws pa rappot aw résut
tats attendus

Pou garantr les engagemesstde per
formane des gestionnaires des nouw
velles libertés de gestin leur sort don
nées Soums aujourd'hii a un systéne
d'autorisatio budgétaie pa natue de
chargs et de contréke détailé des
moyers budgétaire alloués ils bénéfi
cierort deman d'ure latitude beaucop
plus grance dars lagestion des moyens
grae ades programms plus globaw et
une fongibilité des crédits

Les " responsabk de programne
vont dispose d'ure marge de liberté
élevée pou recherche la satisfactio
des résultas qui leur sort demandé
dars le cade d'ure globalisatimn pa
programne beaucop plus large que
celle des chapitres La présentatio pa
titres, qui fait référene a ces nature
de charges es désormas indicative :
elle ne crée dorc pas de contrainte
pour les gestionnaire qui vont pou
voir désormas tres largemen redistr
buer leurs moyers devens fongibles
entre fonctionnement intervention
investissemen et dars une certaire
limite, dépense de personnk : les
dépense de personnk sort plafonnés
en vertu d'ure fongibilité " asymé
trique ". Le niveau des effectifs fait
l'objet d'ure autorisatimm unique cak
culée en " équivalen temps plein
(par corps ou pa métierg au niveau du
ministére ave une certaire flexibilité
en gestion

Enfin le texte fait une plae importange
auwx outils de mesue de la situatin
financiere de I'Etat L'Etat sem doté a
cOté de la comptabili€ de caisse d'ure
comptabilié d'exercie permettan
d'apprécie le colt des servicesla situa
tion financiérede I'Etat et la réalit de

ses engagemest hors bilan. Sy ajoue
l'analy® des cols des actions

La comptabilie de I'Etat rénové eg
fondée su de nouvellss normes comp
tables Elles ne s'écarten de celles pra
tiquées pa les entreprise que lorsqle
les spécificits de I'Etat I'imposent
Elles vont apporte aw gestionnairs
une meilleure connaissare des codts
une juste évaluatim de leurs risques et
enfin une appréhensio fine de leurs
engagemesst pluriannuels Elle donne
ra au Parlemeh des comptes transpa
rents ave notammehn un compe de
résultat un bilan et une image précie
des engagemessthors bilan. A partir de
2006, la Cou des comptes certifiera la
régularité la sincérig¢ et la fidélité des
comptes de I'Etat

L'ensembledes informatiors relatives a
la LOLF == trouvwe su le site
vi‘ww lolf minefi.gouv.ft

IL Lamise en ceuve de laloi organique
s'e$ opér@ de facan progressive
L'ensembé des regles relatives au
contrdke du Parlemen & a la transpa
renceétat d'applicatim immédiat dés
2002 celles concernanla nouvelk pro-
cédue budgétaie sort en cous d'ap
plication durart cete anné& budgétaie
2005 ¢ laperformancela nouvelk ges
tion e la comptabilie entreron en
vigueu au le janvier 2006

» Cela s'accompagnar d'un proford
changemen de la gestim publique
ave le développemendu managemen
par la performance Un responsald a
et désige pou chaqe programme
Celui-d sen libre de l'utilisation des
crédits au sen du programmesars tou
tefois accroite les dépensg de person
nel. En contrepartig il s'engagex su
des objectis mesuré pa des indica
teurs de performance Les responsabke
de programne devrort notammeh
mettre en plae de nouvean modes de
gestion examine les conséquence de
la réforme su la politique des res
sourcs humains dars l'administra
tion, revor les relatiors entre les admk
nistratiors centrals et celles déconcen
trées llsdevron notammen définir les
responsabke opérationnad qui aurort

en chare les budges opérationned de
programne € la déclinaism au plan
locd des objectis et des indicateus de
performances

Faire passe I'Etat d'ure logique de

moyers a ure logique de résultas ; te

ed le véritabk enjau de laréforme bud

gétaire Il s'agt de mesure l'efficacite

de l'action de lI'administration e plus

seulemeh sa activité de passe de la

logique du " dépenseplus " a celle du "
dépensemieux ".

Une présentatin des crédis " a blanc"
dars le cadredu budgé pou 2006 aéte
faite sel la nouvelk nomenclatue en
missions programme et actions Des"
avant-projes de performane ", avec un
an d'avanceornt aing ét présentsé ave
les stratégiesobjectifs et indicateus de
résultats associé a chagqe programme

S'appuyah su des principes énoncé
dars le guide méthodologige établ
conjointemeh pa le Gouvernemen
ave le Parlementla Cou des comptes
et le Comité interministéri¢ d'audt des
programme (le CIAP compog des
représentast des corps d'inspection va
s'assure notammen de la pertinene et
de la qualitt des indicateurs) un "
tablear de bord " des performancs de
I'Etat es désormas disponible avee plus
de 670 objectis documenté par envirm
1.3 indicateurs reflétart auss bien le
point de vue du citoyen (efficacieé socio
économiqe des politiques poursuivies)
que de l'usage (qualit du servie rendy
et du contribuabé (efficiene de la ges
tion des administrations)

Il revien au PLF 2006 d'affine ces
objectifs e indicateurs apré avor
recueili l'avis du Parlemen et de fixer
des valeus cibles qui peuven étre plu-
riannuelles

* Les travax consisteh aujourd'hu a
déploye un dispositf de pilotage met
tant en responsabilé# les administra
tions quart aw objectis a atteinde
tout en les rendam autonoms quar
aux moyers a employer Le pilotage du
programne doit sefaire adeix niveaux
c'est-a-die d'abod national dort on
rend compe devan le Parlement dars
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Point de vue

Citoyen Efficacité
socio-économige
Usage Qualité

Axes d'analyse

Exemples d'objectifs

Améliorer I'élucidatin
des crimes et délits

Renforce la sécurié
internationag¢

Assure aux usages € aw
collectivités locales un servie
de qualit dars la délivran@
des autorisatios d'urbanisne

du servie rendu

Contribuabé Efficience

de la gestin

les PAP et les RAP, e ensuie local,
présenté dars les budges opération
nels de programme c'est-a-die destt
né a mette chaqe servie en mesue
de contribue a l'atteine des objectifs
nationaux

Desting au pilotage des programmes
les objectis de performane sort plus
frustes que I'évaluation des politiques
publiques ; la performane n'ed pas de
I'évaluation des politiques publiques :
les mesure doivert étre simplifiées
produites plus régulierement Pa
ailleurs seus les objectifs les plus stra
tégiques e prioritaires ont é# sélec-
tionné dars les PAP, qu eg la partie
émergeé du controk de gestion

La LOLF vise a donne la plus grand
autonome possibé au plus prés du ter-
rain quarn a l'empld des moyens en
postulan que les responsabke locaw
sort mieux améne de prende les déck
siors les plus optimales

A cete fin, les objectifs définis au niveau
nationd ne portert ni su les moyens ni
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Fluidifier le marck du traval pa

une intermédiatim plus active
entre offre e¢ demané d'empla

Maitrise les cols de gestim des

administratios financiére

Améliorer [l'efficience
des juridiction s

su les activités ni su les volumes de
production maks bien su ['efficacite
socio-économiqueda qualité de service
l'efficience de la gestion Au niveau
local, les objectis peuven étre intermé
diaires mas il ed probablemen préfé
rable lorsque ceh eg possibé (c'est-a
dire lorsqu'is maftrisem a leur niveau
les moyers dy parvenir) de donne au
services des objectis socio-économique
plutét que de production de qualit de
servi@ plutét que d'activité¢ d'efficiene
plutét que de moyensafin de ne pas bri-
de leur autonomie

Il convient enfin de faire vivre le dispc
sitif de pilotage pa un dialogle de ges
tion permanentll ne suffit pas de défi-
nir les objectifs sur le papieg pou qu'ils
soient atteints C'ed un point de
déparf pou conduie un programme

nécessag mais non suffisant

Pou conduie aune amélioratiomn effec
tive de la performane de I'Etat qui
suppog un dialogwe permanehde ges
tion ente les différens niveawx de res-
ponsabilité il sea nécessa@ de définir

* JANVIER 2005

Exemples d'indicateurs

Taux d'élucidation des crimes
et délits

Participation de la Frane ala
lutte contre le terrorisne et
contre la prolifération

Pourcentag des dossies instruits
pa les directiors départementake
de I'équipement respectan
les délas réglementaires
pou les perms de construie e
les certificas d'urbanisne

Proportian des entrepriss qui

ont ét globalemen satisfaits

des candidas qui leur ont ét
adresse pa I'ANPE

Réalisatim de gairs
de productivi#e

Nombre d'affaires réglée pa
magistra dars les tribunauwx
administratis

guelque objectis perme de mobilise
toutes les énergis autou de leur réalr
sation acondition de les faire connaite
et dy faire adhére responsabke et
agents de définir des " mesure corree
trices " en cas de non réalisatimn des
objectifs e de procéde au " benchmar
king " entre service aw activités com
parabls dotés des méme indicateus
(permetta la mutualisation des bonne
pratiques ou la réallocatim rationnele
de ressources)

Bien évidemmentil ne peu pasy avor
de sanctios mécaniqus : les résultas
doivert étre interprété ¢ tel ed I'objet
des RAP. Les conséquenced'un mau
vais calcd ne peuven pas étre méca
nigues en terme de dotaticn budgétaie
; la conclusim la plus fréquené pour
rait ains étre de révise les modalités de
mise en ceuve de la politique a dota
tion constante

Quart al'intéressemendes personnels
il ne saural étre individud (sad pou
les responsabkeux-mémes)mais bien
de natue collective



L es strategies de

AN

modernisation

Une nouvelle approche
de la transformation de
I'Administratio n

aréforme administratie eg un objectf gouvernementgpresqe auss

ancien que l'administratiomn elle-méme Pou < limiter a I'histoire

récente la Cinquiéne républiqe a conru de nombreuse réformes

qui vort du plan RuefF-Arman de 1960 ala création de la délégatim inter-

ministérielke ala réforme de I'Etat en 1998 en passah notammenh pa les

décres de 1964 su l'organisation territoriale la création du Médiateu en

1973 les mesurs Rocard-Durafou de 1989 la chare de la déconcentratio

de 1972 auxques il convient d'ajoute de multiples plars de simplification

esobjectis généray de la réforme

sort au nombee de trois : amélic

rer l'efficacit administratie au
servie des missiors publiques adapte
l'organisatio e le fonctionnemeh de
l'administration al'évolution de la socié
té, réduie lecolt globd deI'Etat dars les
frais générax de la Nation

Or, la nécessé de réforme notre Eta
appard chaqe jour avee plus d'éviden
ce Et ced pou dew raisors concomi
tantes qu'il s'agt de bien avor al'esprit

Lapremiée par® que lasociétéle public
gue ncs administratios servent évo
luert de plus en plus vite et leurs exi
gences de services de qualit personnak
sés croiert amesue des capacité techne
logiques Maintenir, augmente le niveau
de servie pou étre authentiquemen

loya au servie public, voila un premieg
impératf qui implique la transformatia
de notre administration

La seconé pare que non seulemen
'Etat dépense-tti 20% de plus qu'il
ne gagne mais il recout désorma a
I'emprurt pou rembourse les intérés
de s dette Ce faisart il détourre
I'épargre des francas des investisse
ment productis dont notre pays a
beson e ped laflexibilité qui lui per
met de positionne des moyers su les
demande socials nouvelles

A linstar de la modernisatio conduie
pa d'autres pays dotés d'ure granck tra-
dition de servie public, la réorganisatin
de I'Etat autou de ses grande fonctiors
eg ure des priorités du gouvernement

C'eg ains que pou mene abien cete
indispensald réforme le gouvernemein
adéfm ure nouvele méthoe : les stra

tégies de modernisationdites SMR, & a
confié au ministée de la réforme de
|'Etat la coordinatian de ces travaux

Cette méthoeé = fonde su la convic
tion que I'Administration doit avan
tout organise s transformatio per
manené en instituart une méthoe
commure de conceptio et de mise en
ceuve de projes de changemeh de
taille modeste emmemt pa Il'encadre
mert intermédiaie des ministéres

Les leviers & mobilise sort classiqus
et bien connws des grandes organisa
tions : les achats lI'analy® critique du
périmete des activités al'aure du ser
vice deman& pa ncs concitoyens
puis la ré-ingéniéré des processs puis
I'évolution des structures

Cete métho a é# inauguré dars sa
forme actuele le 2 juin 2004 Elle a
marqué positivement pa sa caractée
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opérationnk et structuré résultd de la
mobilisation des meilleures expertiss
publiques ou privées en la matiére

La véritabke novatiom de la stratége
" SMR " ed dars la démarcle : pou la
premiee fois, il et demané a chaqe
ministre d'affiche pa des objectifs
précis la traduction des priorités de
réforme du gouvernemen e d'en
déduire des plars d'acticn dimer pla
nifiés et chiffrés

Autre novation le Parlemeh eg assoc
aladémarcheatraves les commissios
des financesdes dew Assemblés et les
demande budgétaire doivert dorc
étre examinés a la lumiére des straté
gies de réforme

Dars le cade du contra " Frane 2006 "
qui guide désorma l'action du
Gouvernemen , le Premie ministre a
demand achacun des ministres de pour
suivre avee ure plus grance rigueur, la
modernisatia de s administration

traval commene aporta ses
fruits. Beaucop de projets
dont on parlat depus long
temps sort en train de s concrétiser
comme la réforme du systéne de col-
lecte de la redevane audiovisuelle la
fusion des offices agricoles la moder
nisatin de l'acha public ou I'amélio
ration des remplacemerst a
I'Education nationale Sars pouvor les
citer toutes ce sort plus de 200
actiors prioritaires petites et grandes
qui ont ét lancés et qui permettrom
de dégage des marges de plus de un
milliard et dem d'eurs pou amélic
rer le servie public.
L'exercie 2004 permetta d'économi
sa au total, sur 3 ars (jusqu'en 2007)
au minimum 15 Md€ e pres de
10.00 emplois

Cela représerdg un gain de productk
vité (sur l'assiete considérég d'en
viron 0,5% pa an

Ces résultas constituen une premiée
étape mais I'ambition n'es cependan
pas encoe atteinte Nous venors en
effet d'initier sars attende les travaw
d'élaboratio des stratégis de réforme

pouw 2005 Nous avors en effet voulu
inscrire l'action de I'ensembé des
ministres dars un processs désormas
organi® et permanent

Les priorités des stratégis ministérielles
de réforme pou 2006 sort claires :

» S'assure de la bonre exécutim des
engagemerst dégp pris en matiee de
réforme de I'administration ;

* Elever I'ambition en matiee d'amé
lioration de l'efficacitt de I'action des
administrations Ces derniéres doivert
désormas étre capabls de gagne 2%
de productivié par an a partir de
2006 a limage de n'impore quelle
granck organisatio de service C'ed le
Ccgp qui a été fixé pa le Consdi des
ministres le 17 novembe 2004 ;

» Conduie un exama& sars concessin
des actiors de I'Etat Les missiors de
I'Etat doivert évolue au méne rythme
gue les besoirs de la société Ce traval
d'exam@ des missiors de I'Etat, qu s
fera avee I'appu de nos services et de celx
du ministée du Budget portema princi-
palemen su " l'appardi productf "de
I'Etat c'est-a-die s2a mase salariaé hors
pensiors et se dépense de fonc
tionnemen sot envirm 100 Md€ e
devrat aing permette de dégage 2
Md€ de marges de manceuwe chaqe
anné& acompte de 2006 ;

» Enfin, pou restaure l'autori® quo
tidienre de I'Etat, renforce I'unité de
son action et apporte localemen le
meillewr servie aw Francais il faut
repense l'organisatio de nos admt
nistratiors au niveas départemental
C'es le corollaire nécessag de la
deuxiene pha® de décentralisatin
engageé pa laloi du 13 aot 2004

e Premie ministre a fait de la

Réforme de I'Etat un des axes

du contra " Frane 2006 " e a
charg le ministre de la réforme de
I'Etat de coordonne les travaux
Tous les ministéres ont mis en plae
des équipes de modernisationLes plus
grand d'ente ew < seron bientd&
dotés de secrétaire généraM ayart
autori® su I'ensemhbd des service en
matiee de gestion Leur missia priori-
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taire sem de conduie cete modernisa
tion, en liaison étroite avec le ministre
de la réforme de I'Etat Et au-deh de ces
équipes il es demané aw ministére
de mobilise directemenh les respon
sables opérationnad en les mandatah
su des projet précs & mensuellemen
suivis. C'es prées de 1% des effectifs de
I'’Administration qui, a terme devrat
< retrouve mobilisé su ce effort his-
torigue de changement

Enfin, afin d'évalue de maniée indé
pendang le traval accomplj d'enrichr
I'approcte stratégiqe et de stimule les
administrations le Premie mmistre a
souhaié que les stratégie de modernt
satin soiert examinéespréalablemenn
a ler transmissio aw commissios
des financesdes dew Assembléespa
un comité de hautes personnalité qua
lifiees présic pa Francs Mer.

Ce dispositf de mobilisatin ed
unigue en sa gene et doit permette
d'obteni une accélératia de la trans
formation de I'Administration

e ministre charg de la Réforme

de I'Etat, qui assue un pilotage

hebdomadag de l'effort, s'es$
doté de moyers exceptionned en s'ap
puyart su la toute nouvele Agene
ayart pou vocatian I'Amélioration de
la Performane de I'Etat
La missin de cete agene ed de sti-
muler I'amélioration de la performane
de I'Administration en mobilisart des
équipes mixtes comprenah des
membre de corps d'inspection des
fonctionnaire des service de la réforme
de I'Etat et des consultand externes

Motew de performane pou I'action
publique elle a vocatiom a accueillr
les talens de I'administration intéres
s& pa la conduie du changemen
pou fixer les objectifs de performance
assure la pertinene e la cohérene
des actiors de transformation crée les
conditiors de changemenau sen des
ministéres et garantr l'exécution des
SMR jusqu'ax résultats



Lalol du 27 aout 204

relative ala modernisation
de la sécurité civile:
I'affair e de tous

a sécurié civile a pou obja la préventimmn des risques de toute
nature l'information et l'alere des populatiors ains que la
protection des personnesdes biers et de I'environnemet contre
les accidentsles sinistres et les catastrophe par la préparatio et la mise
en oeuve de mesure e de moyers approprié relevan de I'Etat des

collectivités territoriales et des autres personns publiques ou privées'

"La sécurié civile eg l'affaire de tous Chacun y concout pa s;n comportement.
- Préambug des orientatiors de la politique de sécurié civile

crises ala Direction de la
Défen® et de la sécurié
Civiles (SDDCPR)
considérah la loi n°04
811 du 27 aolt 2004
relative a la modernisa

ien que le mot " réforme " appa

raise dés l'expo® générd et

méme d la rénovatiom de la plani
fication opérationnek eg qualifiée un peu
plus loin de " réforme de grande ampleu ",
le rappot en juin 2004 du sénateu T
SCHOSTECK fait au nom de la tion de la sécurigé civile
Commissim des lois a préféeé parle d'ac _plus comme "une misea
tualisationn quart al'objet de la loi: "le jour: e remettar,1tp§_s en
projet deloi demodernisatiordela sécuritécivi- causeles grands équilibres

le apour objetdactualisedesprincipeset Inorgal_nstltutlonnels plutot

nisationdela sécuritécivile enl:rance,posésparqu ure ref(;rme” lcomrrle
la loi n°87-565 du 22 juillet 1987 relativea par exempe cefie fiee ala

, - s . loi n°96-3® du 3 ma
l'organisationdela sécurit&civile, a laprotection

delaforétcontrel'incendieeta la préventiondes1996 lors de la départe

risquesmajeurs, afin cktirer les levonsdes CriSrgsentalisatitm des servi(?es d'incen(_jia. e de I! s'agt don.(; comne le mot "mod.ernisa

passée™ (cf Encadé "Les grands crises de secour.s Pou M. Heni Jean adjgln au tion" le fait er.1tendr,e d'u.ne prise en

sécurié civile en Fiance") s?us-dlrgcteu des sap_euss pomp!ers 9 compe par la loi des évolutiors de notre

réforme il devat y avoir, elle s situerat sociéé modere (cf. Encadé "Quelque

au niveau conceptuk dars la simplifica- repére historiques de la sécurié civile en

tion et la rénovatim de la planification France tant en termes de retou d'expé

opérationnekk dont nows parlerors plus riences des nombreuss catastrophe et

bas crises qui ont eu lieu depus au moins la

loi de 1987, qu'en termes de demands des

Plus largement la loi de modernisatia de acteus principaw des secous - sapeurs

la sécurie civile doit &tre comprise Pompiers élus locaux associatios - de

comme nows l'indique M. Frank reconnaissancgede clarification de Il'orga

Daurenjoy dars le contexe générh de nisation et du financementdes service de

l'acte Il de la décentralisationElle s'ap Secoursmais auss en termes d'attents de

que confirme M. Frank puie d'ailleurs largemen su la loi la population - affichant d'ailleurs un sen

Daurenjoy Che du bureai de n°2002-2% du 27 février 2002 relative a timent grandissand'insécutité - quarn a
‘analy® et de la préparatio au la démocrat de proximité . sa protection face auwx nouveau risques

IXPLOSDh IT \h 1
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Les grandes crises de sécurit civile en Frane depus 1949

1949 : Few de forétsen Gironde et dars les Landes (82 victimes ; 140.0® hectars détruits)

1959 : Rupture du barrag de Malpasseé (421 victimes)
1967 : Marée noire su les cotes bretonne al'isste du naufrag du Torrey Canya
1970 : Avalanches a'Vd d'Isée et a Saint-Gervas (120 victimes)

1976 : Eruption du Volcan de la Soufriee (Guadeloupe)70.0® personne évacués pendah 4 mois

1978

1982-& : Grands feux de foréts en Corse et dars le sud-e$ du pays
1987 : Inondatiors au Grard Bornard (27 victimeg et tempée en Bretagre (11 victimes)

1988 : Inondatiors a NTmes (11 victimes)

: Marée noire su les cotes bretonne (230.0® tonnes de pétroke sur 230 kilomeétreg alisste du naufrag de I'Amoco Cadi

1991 : Incende aw thermes de Barbotan (20 victimeg ; - Accidert ferroviaire en gare de Melun (Ié victimes)
1992 ; Crash d'un avion Airbus su le mont Saint-Odik (87 victimeg ; Effondremen d'ure tribune du stace de Furian
(18 victimes 700 blessép ;Few de foréts en Core (15.0® hectars détruits ; 1 victime) ; Inondatiors dars le Sul de la Frane

(42 victimes ; 10 disparus)

1999 : Inondatiors dars I'Aude, I'Héraut (19 victimeg ; " Tempéts du siéck " (92 victimes ; 3 millions et demi de foyers privés

d'électrici€ ; Naufrage de I'Erika et marée noire su les cotes occidentals de la France

2000 : Cras d'un Concore: d'Air Frane a Goness (113 victimeg
2001 : Explosian de l'usine AZF aToulou® (30 victimes ; 28.00 logemens sinistré$ ; - Inondatiors dars le sud du pays
2002 : Naufrage du Prestige et marée noire sur le sud-oues du pays - Inondatiors dars le Gard I'Hérault le Vauclue

et I'Ardeche (24 victimes)

2003 ; Canicuk estivak exceptionnek (15.0@ victimes) - Few de foréts dars le sud-e$ du pays et en Corse
(plus de 60.0® hectars bralés ; 10 victimes)

Ainsi la loi vise quate grand objectifs :

(1) améliore la prévention et la gestim

des crises ; (2) développe une véritabke

culture de la sécurié civile en Frane ; (3)

conforte le role des départemers dars la

gestim des servics d'incende et de

secous ; et (4) réaffirme la reconnaissarec
de laNation enves les sapeurs-pompiers
D'une facan plus formelle la loi de moder

nisation de la sécurié civile compore

103 articles aind qu'ure annex de sepf

pages présentan les " Orientatiors de la

politique de sécurié civile ". La loi fait

référence modifie ou complee quinze

codes aind que laloi de 1986 relative ala

liberté de communication C'es dire,

encoe une fois' , 9 la notion de sécurig¢

civile et celle de risque et de crise qui l'ac

compagneh sort des notiors éminem

mert transversales

orientatiors de la politique de

sécurié civile sort volontariste

et imposen une coordinatim

"dépassan les frontieres habiruells des

services de leurs attributiors et de leurs

prérogatives pou miew les faire tra-

vailler ensemblé. Elle sort regroupés
selm trois axes

1- s'attaque résolumen aux risques en
les anticiparn d'avantagec'es adire réa
liser : le recensemenactuali® des risques
(connaitre) la rénovatim de la planification
opérationnelt (prévoin) et le passag de
I'exercie al'entrainemen (s préparer)

2- refonde la protecticn des popula
tions, c'es a dire affirmer la place du
citoyen au coeu de la sécurié civile pa
I'information et la formation de la popula
tion, par la veille opérationnel et l'alerte
et pa I'engagemende tous dars la crise et
I'aprés-crisg

3- mobiliser tous les moyens en encou
ragean les solidarités c'es adire orga
nise la répong al'événemen par le com
mandement les contributiors de I'Etat
des départemerst e des communs et pa

Quelques repéres historiques de la sécurité civile en France

1938

: Créatin de la Défeng passie (DP) militaire

1943 : Créatio de la Direction générad de la Protectio civile

1945

; La Défen® passie disparafl dars une Sous-directia

1949 : La Défeng passie n'es plus qu'un simple bureai au sen de laDG des collectivités locales

1951

: Création du Servie nationd de protectio civile (SNPQ

1959 : Ordonnane du 7 janvier 1959 portart organisatio généra¢ de la Défeng

1965
1975
1987

: Décra 0*\65-28 du 13 janvier 1966 relatif al'organisatio de la défeng civile
: Création de la " Direction de la sécurié civile " au seh du Ministere de l'intérieur
: Fondemerd juridique de la sécurié civile (loi n°87-56 du 22 juillet 1987 relative al'organisation de la sécurié civile, ala

protection de la foré& contre I'incende et alaprévention des risques majeur$
199% : Regroupemendu Directeu de la SC et du Haut fonctionnaie de défeng du Ministete de I'intérieu
1997 : Fusim de la défeng civile et de la sécurié civile au sen d'une seuk direction : la DDSC (Direction de la défeng et de la

sécurié civiles)
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I'engagemen des moyers humairs et
matérieb (sapeurs-pompierprofessionne
et volontaires civils et militaires mais
aus$ opérateus de service publicy

e rappot SCLIOSTECK dars smn

rappe des attentes suscités pa le

texte de loi, fait un consta en trois
grands axes (1) ure organisatim com-
plexe (cf. Figure ci-dessos su
" L'organisation de la sécurié civile en
Frane ") s traduisah pa un rdle de
proximité des communs irremplagable
une implication croissané du départe
mert et une missin régalienme de I'Etat
fondée su la cohérene et la coordination
(2) un financemen ma assué ptove
nart d'un budge de I'Etat modigwe mal
gré une forte augmentation d'ure forte
croissane des dépense des SDIS e de
communa incapable de prende en char
ge le colt des opératiors de secous sur
leur territoire et (3) des contous incer
tains du fait de missiors md définies de
sapeurs-pompier légitimemen en quée
de reconnaissamcet d'ure nécessa& cul-
ture de sécurié civile apromouvoi - cul-
ture dont la faiblesg en Frane eg qualr
fiée d "inquiétanté du fait d'un manqe
de sensibilisation de responsabilisatio
des citoyens et d'ure connaissare appto
fondie des risques e des "bonnes pra
tiques' aind que d'un retad de la
rechercle et de la prospectie e d'un
engagemeincivique des bénévole au ser
vice des autres insuffisammen reconnu

® -oaw Ill EEF

La loi répord a ce consta selm trois
grand volets le premie concerme l'orga
nisatiom générad de la sécurié civile; le
second les Services départementau d'in-
cende et de secous (SDIS) et le troisiene
les dispositiors catégoriells relatives aux
sapeurs-pompiersNous ne pouvors bien
entendl entrg dars les détaik de chacwun
de ses volets . Précisos quelqus idées
force suivart en cel M. Henii Jean

ire que la sécurié civile eg I'af-

faire de tous c'es auss réaffir-

mer les responsabilité de cha
cun : de la responsabilié de I'Etat a celle
du citoyen en passah pa tous les éche
lons territoriaux (cf. Encadgé
"Organisatim territoriales de la sécurié
civile") y comprs celle des exploitans
d'un servie destiré au public et les opé&
rateurs de téseau - les "besoirs priori-
taires de la population lors des situatiors
de crise", définis pa décré en Consel
d'Etat devan étre pris en compte dars les
cahies des chargs ou contras régissah
les concessios ou délégatios de servie
public selm l'article 6 de la loi.

Pou faire émerge le plus en amort pos
sible une culture de sécurigé civile — qui
pase naturellemen pa l'information™ de
la population voire pa sa formatin - et
afin d'inscrire les bors réflexes le plus t6t
possibe dars le comportemen des
citoyens la sensibilisatio a la préventim

des risques et awx missiors des service de
secous aind qu'un apprentissag des
gests élémentairse de premies secous
commencea dés I'écoke (article 5 de la loi).

La reconnaissarec de la Nation enves les
sapeurs-pompier (professionnelsvolon
taires et militaires) état bien entend au
coeu du proje de loi. Ainsi tout le Titre
IV leur ed consace (articles 67 a84) et le
caractée dangerex de leur métia e des
missiors qu'ils exercen eg affirmé dars
I'article 67. De plus, et ce pou la premie
re fois, les association de sécurié civile
sort reconnus officiellement et sort trai-
tées dars tout le chapite Wde la loi (elles
sort ains “"sécurisées juridiquemen par
les articles 35 440 et leur statu ed recon
nu par une procédue d'agrément)

'e¢ bien dars la rénovation de la

planification opérationnel que

s« situe "la réforme de grand
ampleut annoncé par le rappot SCHOS
TECK et tel que M. Henii Jea nows I'ex-
plique. Les plams d'organisatio des
secous étaiert congls jusqua cete loi
selm la natue ou l'origine du risque
générah aind autan de plars spécialisé
que le découpag pa natue de risque le
demandait "plans géré& au gré des cir-
constance e s périman rapidement;
nous précie M. Henii Jea et comne I'on
montré les retous d'expérience L'annex
au texte de loi ajoue que "les plans d'ur-
gene e de secous sort nombrex (plus
d'ure vingtaire dars chaqee département
et, pa conséquentsouven tenws de facm
incompléte voire laiss& en déshérencd.

Depuk laloi du 27 aot 2004 "on fait un
virage conceptuel On renverg l'approcle
et on part de la conséquencgec'es adire de
la protectim de la population et ce
quelqe soi I'événement’ expliqgee M.
Henii Jean Ainsi, lI'annex annone que
"le plan Orse s'articulea désormas autou
d'ure organisatio de gestio de crise com
mune et simplifiée' et me en avart la
notion de tronc commu Orse : "l'orga
nisation des secous s composea des dis-
positionrs générale et modulables de
gesti de crise applicabls en toutes cir-
constances.. et des dispositiors spéci
fiques propres acertairs risques...
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pour explore
les fiiturs pos
sibles allart de
la  conceptim
des  scénarig
catastrophique
les plus pro-
bables voire
nécessaires'
jusqua la " pré
paratim de
message de
communicatio

Enfin, I'annex indique concernanhla pla-
nification, qu'l s'agt d'un "dispositf
2onal' (cf. Encadé "Organisarim territo-
riale de la sécurié civile"), c'es adire que
la réalisation de cete "nouvelle planifica
tion" (estimé a trois ang devma étre
conduit sous I'impulsion et I'autoritt des
"préfets de zore de défensé qui "contrble
ront la réalisatim des plars Orse départe
mentax et aurort la charge d'arréte le
plan Orse de zone' les préfecture étart
pa ailleurs "chargés du fonctionnemen
des états-majos de crise”

de crise en

passah pa des

fiches réflexes et
des procédure de mobilisation " connue
et testés ". Ainsi, l'annexe prévot que "
le réalisne e la pertinene des plars
devrort étre test& en impliquart non
seulemen les autorités publiques e les
services de secours mais auss la popula
tion. " L'ambition de I'annex va plus loin
sur ce terran — ajuste titre au regad des
retours d'expériene des crises passée -
quart elle annone qu' "a bréwe échéance
il conviert de s'astreinde aun exercie en
vraie grandeuw au moins pa départemen

mme l'ont mont® les débas
entre I'Etat et les élus locaux la
guestim du financemen eg
intimemert liée a celle du commande

e méme la logique des plars
devrat évolue vers " une pla-
nification des scénarie ",

c'es adire d'un exercie de prospectie chage anné&

L'organisation territorial e de la défen® et de la sécurité civile
(Extrairs Ministere de I'intérieur, DDSC)

L'échelon zond

La zore de défeng comprem plusieus régions Préfe de la région chef-lieu de la zore de défense le préfe de zore coordone la
préparatio et la mise en oeuve de I'ensemb¢ des mesure de défeng non militaire dars le ressot de la zone Il dirige I'action des
préfes de région et de départemenen la matieére La zore eg le lieu privilégié de la coopératio civilo-militaire. Ainsi, le préfe de
zore veille ala cohérene des plars civils de protectio et des plans militaires de défense Il peu s voir config : une autori# hier
archiqle générag su les préfes en fonction dars la zore s la slreé de I'Etat e4 mise en cau® e un pouvor de coordination inter
zonak en cas de crise touchan plusieus zones Le territoire métropolitan compren 7 zones de défense

L'échelon régional

Le préfa de région assue la préparatio des différentess mesure économique de défense protectian de I'environnemeh et du pati
moine (protectian physiqle des entreprisespolitique des brevets lutte contre la malfacm etc.), planification préparatio e ges
tion des crises économique (sécurié des stocks d'hydrocaburesdu résea routier, des télécommunicationsdes réseau d'électricig
etc.), intelligene économique

L'échelon départementd

Lepréfd ed responsald dars sa circonscription de la préparatio et de I'exécution des mesurs non militaires. Pou la mise en oeuve
de ces mesure de protectia civile, il dispo® de I'ensembé des services dars le départemen (police samy sapeurspompiers gen
darmerie équipementetc.). Le servie départementad'incende et de secous (SDIS) ed charg de lapréventio et de la lutte conte
les accidents sinistres et catastroph® ; un cente opérationnk demeue activé 24h/24 (CODIS)

L'échelon communa
Responsatel de la sécurié de ses administr& et disposah d'une connaissarepragmatiqe des réalités locales le maire ed un relais
importart dars la mise en ceuve des mesurs de protectio et dars la diffusion de I'information préventive

Enfin, laloi n° 2004-8® du 13 aolt 2004 relarive aux libertés et responsabilité locales clarifie les compétence et responsabilité
générale de chacur des collectivités territoriales en précisamn que sort dévolue : aw régions, les compétence d'orientation et de
programmationpauwx départementsles politiques de solidari# et la gestim des infrastrucrure de proximité et aux communes les
politiques de proximité
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ment La loi n°96-3® du 3 ma 19%
relative au service d'incende et de secous
portait d'ailleus en germe ce conflit
latert puisqu'ele concentrdi ces service
au niveas du départemenqui en sSuppor
tait I'entiére gestion sars pouvor en assu
mer le commandement assué pa le
représentan de I'Etat (le préfet) Ainsi,
d'ure fagcan générale décentralise la res
ponsabilig et la gestion (d'un servicg sars
I'autorité est-1 un ack politique d'emblé&
problématige dars le cade du principe
de la libre administration des collectivités
territoriales po% pa la Constitution

La sécurig civile constituan une missim
régalienm de I'Etat au sers strict, le com-
promis a consisé en un commandemen
des SDIS conditionré a l'ampleu du
sinistre suivart le principe politique "ni
décentralisatin totale ni étatisatim tota
le " et le principe d'actin et de finance
mert "a risque quotidien répong de
proximité ; a situatimm exceptionnellg
solidarit nationale! l'autoritt du com-
mandemenh revenah de droit au préfea
dés lors que le sinistie dépass le niveau
d'ure seue commune

Ainsi, comme nous le dit M. Heni Jean
pou rétablr le pace de confiane ente
les élus locaux plusieus élémens de sta
bilisation ont ét préw :

1. la créatimn d'une Conférene natio-
nale des services d'incende et de
secous (CNSIS par l'article 44 : "Il eg
institué aupré du ministre charg de la
sécurigé civile une Conférene nationaé
des services d'incende et de secours..";
2. le pilotage des SDIS clairemen recon
nu au Conseli généra par l'article 57 : "Le
consel d'administratio ed présic par le
présiden du conseli général.. ";

3. le " pace financier "entke I'Etat et les
SDIS du fait d'ure tres forte croissane des

NOTES

1 Article premierdela loi.

2 Rapportdu 9juin 2004 fait au nomdela commis- celuid'une " actionderamenera l'ancienngorme”
siondes Lois constitutionnellesdelégislation, du Suf-(Littré) commepar exemplda réformeprotestante.

budges des SDIS au cols des detniére
annés (+235% de 1997 a 2001 pou un
budge totd de 3,2 milliards d'eurs en
2003 et d'un désengageménprogressife
la contribution des communs qui res
taiert en 2003 le contributew principd
(55% pa rappot a 37% pou le départe
ments en moyenne)

nfin, nows pouvors synthétise les

effets de laloi su les dew échelos

territoriawx fondamentaw du point
de vue de la sécurié civile, de lafagan sui
vante :

- le départemen s voit confirmé dars
s rble centrd de pilotage de la gestim
et du financement des services d'incende
et de secous (SDIS ave le présiden du
consel générd devenanh le prédiden de
droit des SDIS l'autoritt du commande
mert opéiationné demeurah de la res
ponsabilig du préfd deés que la crise exce
de les limites d'urne seue commure ;

- lacommure eg confirmé dars s réle
de proximité™* du fait des retous d'expé
rience des catastfophe et d'initiatives de
certains commune ayart redémontré la
pertinene de I'échelm communéa en cas
de crise Un role a la fois de premie
secous (le maire ed l'autoritt de police
généra¢ dars les limites de sa commung
mais surtod de préventiom des risques
d'ure pat et d'accompagneménet de
soutien des populatiors aprés que les

a la réformedestroupes. "

secous départementau sort intervens
d'aute part

L'Etat quart alui se voit réaffirmé dars sa
mission régalienre , de type interminis
tériel™ pou ce qui concere la sécurié
civile, selm trois axes : (1) en définissan
les normes applicables (1) en veillant ala
cohérene des interventions e (3) en
prenan en charg la coordination de la
répong des pouvoirs publics en cas de
crise de grance ampleu pa l'applicatiin
des grands principes opérationned (pla-
nification d'urgene ; unité de commande
ment ; mutualisatim des moyens) au
niveau centrd via la DDSC (Direction de
la défeng et de la sécurig civiles) du
Ministére de l'intériewr et au nivea
déconcent via les préfets

Référence

Rappot du sénateu SCHOSTECK fait
au nom de la Commissimn des lois le 3
juin 2004 (http://www.senat.fr/rap/103
339/103-3391.pdf

Loi n°04-811 du 27 aolt 2004 relative a
la modernisatia de la sécurié civile
(http://www.legifrance.gouv.fr/citoyerdj
rf_nor.ow?numjo=INTXU30Q IIL)

Pou plus d'information vous pouve
contacte la Direction de ladéfeng et de la
sécurié civiles du Ministere de l'intérieur,
de la sécurié intérieue e des libertés
locales :

- M. Ftank Daurenjoy Chd du bureal
de l'analy® et de la préparatio au crises
(SDDCPR)

- M. Henii Jean Adjoint au Sous-directeu
des sapeurs-pompisr(SDSP)

tive a la préventiondes risquestechnologiqueset

4 Lemot" réforme" estdonc bierici pris dansle sengaturelseta la réparationdesdommages' co-écrit

" de donneruneforme meilleure" plutdt que dam

frage universel,duReglement ef'administrationgénés  pour une approchehistorique de la notion de

rale par le sénateuM. Jean-PierreSCHOSTECK.

"réforme de I'Etat", voyezl'excellentesynthésgue
3 Le mot"réforme”peuts‘avérerdifficile & maniersi M. Tristan Florenneenfait dansle présentnuméro.
I'on remonteaux acceptionshistoriquessuivantes " 6 pont le Titre Il portedailleurs sur lefonctionne-
Reductiona un moindrenombredesemployésdune ment des services départementauxiincendie et de

administration. Il 'y a unegranderéforme dansce secourqSDIS).

avecMichel SégardMinistere de I'Ecologieet du
DéveloppemenDurable, dans le numérode mai
2004 dePCM Le Pont.

9 Voir a ceproposle débatactuellesur la notioninté-
ressanteet controverséede " catastrophismeéclairé "
développéear Jean-PierreDupuy dansson ouvrage

" Pourun catastrophisméclairé. Quandlimpossible
devientcertain " (2002) dans lequelil essaiede
dépassepar ce concept legaiblessegu'il entrevoiede

ministere." (dictionnaireLittré 1860-1816) Ou,en 7 yneperceptiongu'il convientdedémeéléeen distin- I'approche classiquede la gestiondesrisquesetdes

remontantun peuplus [dictionnaire de'Académie  gyant lesfaits despeurs("Facts vs.Pears"commedit crisesVouspouveztrouvera cepropos unevideo en
francaisede 1762) : " enparlant degensdeguerre, payl Slovicspécialisteaméricaindela perceptiondu ligne du séminairedela Cité dessciencesiu 10 mars
signifie, réductiondestroupesa un moindre nombre risque);: peursdailleurs rarementinfondéepsycholo- 2004 surla questior'Précautionet catastrophisme:

giquementsouven@amplifiéecollectivemenetpresquemémecombat?"débatugpar Olivier GodardetJean-
les licencier. La réformedes troupesefait a lafin dgyujours sur-médiatisée.

par l'autorité du Prince,oudel'Etat qui a droitde

la guerre. Désquela paix serafaite, ontravaillera g cf. notre article sur " La loi n°2003-699 rela-

Pierre Dupuy.
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Une nouvelle

organisation

pour laDGAC

n janvier 2003 Michel WACHENHEIM, directeu généra de

l'aviation civile donnat le cow d'envd d'un vase chantie¢ de

réflexion su la réorganisatio de la DGAC, qui a about débu

2005 a la mise en ceuve d'une organisatim fonctionnelk totalemen

refondé et se poursuiva en 2006 et 2007, par une nouvele organisatio

financiere et larénovation du management

Laréforme de laDGAC n'ed pas a ce jour, totalememn accomple mais elle

a franch une étampe fondamentad pour san organisatio et la clarification

de ses missions

Or, les doma
nés concernan
la DGAC ornt
subt des muta
a nécessié d'un change tions impotan
ment profond s'imposai de tesaucous des derniérs annés:
fagcon évidene dams un  dars la constructim aéronautique

contexe ou des évolutiors pro- AIRBUS apris uneplae prépondé
rante et EADS, sa sociéé mere ed
désormas uneentreprie européenng

fondes arrivaiert a maturitt et/ou

se mettaienn en ceuvre

 dars le transpot aérien la concur
ren@ introduite continlmen parla
Commissim Européena arecompe
% le paysag aéronautiga (compa
gnies " Low Cod ", disparitin de
nombrewx transporteurs,.).et paral

a premiée incitation au chan lelemert Air Frane s'éloigre de la

gemen pou un organisme sphée publique

que ce soit une administratio

ou ure entrepri® du sectem mar -le statt des aéropors jusqu'alos
chand c'es lanécessairadaptatio au  majoritairemen dars le domaire de
sectem économige pou lequé il I'Etat et concédé a des CCl évolwe
oeuvre profondémenh ; Aéropors de Pars
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ed transforné en
socieé anonyne
comne le serort
vraisemblable
men lesdix pre-
miers aéropors de province les autres
aéropors étart décentralisés
- lademané en transpot aérien contr
nue sa croissane et s'accompags
d'ure exigene légitime et prégnan
te de sécurié et slreé exacerbé pa
les accidens et attentas récents

e deuxiene moteu de change
mert eg européa et interna
tional. 80% de la réglementa
tion du secteu es désormas produie
a Bruxelles de méme ['Organisatio



EUROCONTROL

Créé en 1960 pa 6 Etats dont la France Eurocontrd (Organisatio pour la Sécurige de la Navigatimn
Aérienre en Europg ed une organisatia internationale distincte de la Commissimm européenngsie a
Bruxelles qui compe aujourd'hu 34 Etats Elle joue un réle structuram pour la gestia du trafic aérien en
Europe Eurocontrd établi des normes et des exigencs réglementaire communesdes programme d'har
monisation technique prépae et planifie les grancs changemers opérationned en Europe Elle gere en
outre le cente de régulation des flux de trafic aériem (CFMU), un cente de contrle aérien a Maastrich
gérart I'espae supérieu de I'Allemagnre (limitée alapartie Nord) et du Benelux le recouvremendes rede
vances de controke en route des Etats un cente de rechercle et de simulation et un institut de formation

L'Union européena a signé en 2002 un protocok d'adhésia a Eurocontrol Les reglemens « ciel unique »
prévoien que la Commissiam pasg des mandas a Eurocontrd pour lapréparation de la plupat des mesurs
d'exécution Ces réglementset les initiatives en cours de la Commissim européena pou un programne de
rechercle et de développemeinde systéms futurs pour lagestia du trafic aérien SESAM, vont de fait influer
profondémen su les activités d'Eurocontrol Cependant I'organisatim poursuiva de larges activités de
programme et de services en propre

de I'Aviation Internationaé (OACI)
exer@ un rble prépondéran su les
normes de l'aviation civile.

Ces dew instancs ont renfor@ et for-
malis® les exigence en matiee de
controke de la sécurié et de la sOreé :

- rOACI ademané aw Etats une cer
tification formelle de la sécurié des
aéroports

la Commissim a fait de méme en
matieée de slreé et de servics de
navigation aérienme (voir encadé su
reglemens " cid uniqgue").

nfin, un troisiene élémen
venat simultanémen renforce
'appd a changemen : la
Réforme de I'Etat On peu résume
schématiquemence chantie commun
a toutes les administratios aw trois
objectifs suivans :
- identification & renforcemeh des
missiors fondamentale de I'Etat,
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- modernisatio et transparene du
fonctionnemeh budgétaie (LOLF),
- culture de la performance

‘analy® de ces facteus a
condut a identifier trois fonc
tions fondamentalg (ou pbleg :

-un podle " régalim " comprenanh la
réflexion stratégique I'élaboration de
réglementation la régulatiom écm
omigue et l'intervention économiqe
- un pble " surveillane et certificatin
" charg de vérifier et certifiet le tes
ped des normes de sécurié et slreé
pa tous les opérateus du secteu
(constiucteurs transporteurs aéo
ports opérateus de navigation aérien
ne organisme de formation persm
nd navigant ...)

- un pOble " opérateu " ou encoe pres
tataire de servie qu compreml les
services de navigation aériene d'ure
part, et les écoles de fotmation d'aute
part

Cetie partition n'ed pas surprenante
elle correspod a la grille générad
d'analye des activités d'un servie
public depus les missiors essentiells
(ou régaliennes que I'Etat doit assure
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et ne peu pas en généra délégue jus
gu'aw missiors qui, selm le cas sort
exercés pa le secteu public ou le see
teur marchad (prestatios de service}
en passahpa des missiors qui sort de
la responsabilé de I'Etat mais que
celui-d peu éventuellemen délégue
(une partie de la surveillane et des
agrémerd eg actuellemen délégué a
un GIE compog de la DGAC,
SOFREAVIA e du Burear VERI-
TAS).

'une maniee générale les
autorités de l'aviation civile
dars le monce s structuremn

selm le schéna expog ci-desss :
- certairs Etat con ferert une certaire
autonome aleur prestataie de navi
gation aériene sots forme d'établisse

PCM LE PONT

mert public ('AENA en Espagne
'ASECNA en Afrique francophonge
...), de sociéé détene pa [I'Etat
(DPS en Allemagre e Skyguice en
Suissg ou de sociéé a capitax privés
(NATS en Grance Bretagné ;

- al'exception de la Grande Bretagne
les pbles régaliers e de surveillane
et certification restem dars le giron
de I'Etat ; pour nos voisins d'outre
manche la surveillane et la certifica
tion sort confiée a I'équivalert d'un
établissemen public dott d'ure
indépendane juridique réelke e finan-
cée entieremeh pa les redevance
qu'il factue aw opératews auqué il
délivre les agrémers et certificas ;

- certairs Etas enfin choisisseh de
conserve l'ensembé des missiors
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correspondant au sen de I'Etat ;
c'es le cas des Etats Unis aver la FAA
ou de la Suée et c'eg le chox de la
France

ette structuratim a condut a

transpose I'organigramne

" verticd """ de la DGAC, orga
nisé pa domaine en un organigramre
" horizontd " organi€ pa fonctiors ; il
ed décri brievemen ci-apres :

- une administratim centraé d'envi
ron 800 personns :

* trois directiors composeh le pdle
régaliem : la Direction des Affaires
Stratégique et Techniqus (DAST)
pou la réglementation I'environne
ment les études stratégique et les
relatiors internationals ;

(i) :SPACT pour la constructionaéronautique,
DTA pour lescompagniesSBA pour les aéroports,
DNA pour la navigationaérienne



la Direction de la Régulatim
Economiqus en charge des compa
gnies aériennes des aéropors et des
droits des passagex ; la Direction des
programme Aéronautique et de la
Coopératio (DPAC) pou le soutiean
au sectem aéronautige (aide a la
R&D, avance financiers awx
constructeurs...) ;

* une direction pou le péle surveillan
ce et certification la Direction du
Contrdke de la Sécurié (DCS qui assu
re la surveillane techniqe et délivre
les agrémentscertificat et licences en
matiere de sécurié et slret pou tous
les opératews de I'aviation civile ;

« une direction support le Secrétarit
Général qui regrou les fonctiors de

gestimn des ressource humaines finan-
cieres et de suppot logistique ;

- treize services déconcentrg d'envirm
1500 personns::

> al'exception de la Nouvelle Calédone
et de la Polynése francaise les services
déconcentrésDirectiors de I'Aviation
Civile (DAC), ont subit dars cete
réforme une évolution majeue : leur
activité d'exploitan de service de navt
gation aériene su les aéropors$ a quit-
té les DAC pou étre intégrée dars le
pble opérateu ; celles-¢ sort dorc
recentrés su les missiors au profit du
pble régalien (s(reé et protection de
I'environnement et surtod du podle
surveillane et certification et voient
leur effectf rédut des dew tiers ;

Ciel unique

- les servics a compétene nationaé
(SCN) d'envircn 9500 personns:

* le principd SCN eg la Direction des
Services de la Navigatim Aérienre
(DSNA) qui, avee 8000 agents repré
sent l'essentie du pble opérateu et
les dew tiers de la DGAC ; il eg
construt comne un opérateu unique
et intégre regroupah tous les service
de contrék de circulation aériene en
Fran@ (centres de contrOke en route
cente d'approche aérodromers et les
servics techniqgus de navigatim
aérienre ;

» un autre SCN, le Servie d'Exploita -
tion et de Forma -tion Aéronautiqe
(SEFA), constitle ave |'établissemen
public administrati Ecoke Nationak de

Les reglemens " ciel unique " se composeh de 4 textes signé le 10 mars 2004 :

-lereglemen " cade " instaue les autorités nationale de surveillane des prestataire de navigation aérien
ne et dessir I'articulation entre la Commission Eurocontroj les prestataire et les usages

- lereglemen " fourniture de services " fixe les conditiors de désignatim et certification des prestataire de

servie de navigation aérienre

-leréglemen " espae aérien " traite de I'architectue et la gestian de I'espae aérien européa

- leréeglemen " interopérabilié " fixe les exigences essentielle pour l'interopérabili® des systéms de
contrble de prestatairs de navigatiom aérienne

Ces réglemens demandeh aux Etats de désigne une " autori® nationak de surveillane " pour certifier le

prestataie de navigation aérienne Cela contrairt la DGAC a identifier clairemen ces fonctions de sur

veillance tout en ménageahn une séparatio fonctionnelk entre la direction qui en esd chargé& (DCS) et le

prestataie (DSNA).
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I'Aviation Civile (ENAC), l'activité for-
mation du pOle opérateu;;

eun troisieme SCN, le Servie
Techniqe de [I'Aviation Civile
(STAC), constitte principalemen

l'appu technique de la DCS (dars les
domaine sdreé et pou les certifica
tions aéroportuaire e de l'opérateu
de la navigation aérienng la DSNA).

a logique qui a condut les
réflexiors su la réforme de la
DGAC eg similaire acelle de la

LOLF pou la structuratim du budge

en missiors & en programmes

Pa suite la partition budgétaie

découk de la partition fonctionnele :

- le pdle régalien correspod a un pro
grammne " transpot aériem " sad la
DPAC, intégré dars le programne
ministérid " rechercle dars le
domaire des transports de I'équipe
mert et de I'habita ",

- le pdle de surveillane correspod a un
programne "surveillane et certifica
tion",

- le pble opérateu correspod a un
programne " navigation aériene " e
un programne " formation aérona

tique Les trois dernies pro-
gramme ajoutés a un programne
suppot constituem la missim
" contrék et exploitatian aérien " qui
ed un budge annex finane pa des
redevance facturés aw clients des
services de ces dew poles :

- les services de navigatiom aériene
facturen depus longtemys leurs ser
vices (1 160 M € percis en 2009

- la surveillane et certification es fac
turée dars plusieus pays d'Euroe et
sel@ mise en ceuve en 2006 (montart
initial estimg a 60 M€).

Ainsi, débu 2005 la nouvele organisa
tion fonctionnele delaDGAC eg arrété&
(décres et arrété en couss de signature
affectation des agens dars les nouvelles
directiong e la structue budgétaie e
financiee eg définie Pou autant la
réforme de la DGAC n'e¢ pas achevée
ca il rese & améliore e modernise le
managemene notammeh & mette en
ceuve le pilotage pa objectis (auss
appeé controk de gestion)

éme § la LOLF n'avat pas
fortemert encouragé une
telle démarche la DGAC
aurat d0 sy engage car, d'ure part

s financemehn a 90% pa des rede
vances lui impo® de rende des
comptes a ses clients e dorc de mesu
rer ses performance et agr pou les
améliore et d'aute part des orga
nismes européenscomme Euroco -
trol, demanden aw Etat de fournir
des indicateus de performane qui
conduiseh notammen au benchmar
king ente opératews de navigation
aérienne

Appliquer la culture de performane a
un servie public comme laDGAC eg
un enjal majeur difficile ca nouveau
mais passionnan ca porteu de pro-
grés pou la DGAC, mais auss pou
les homme qui la composent Il ne
faudm pas moins de dew annés pou
acheve ce chantier

(2jProgrammelogédansla mission" Transports"

{” jProgrammelogédansla missioninterministé-
rielle dela rechercheetdel'enseignementiniversi-
taire

La formatio n continu e de I'Ecol e natignal e

des Ponts et Cha'JJ g

de la formation
au service de
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Conduire le changemen
dans la haute
fonction publigue

nvaincs de lanécessé de crée une dynamiqge de changemeinau
sen de lI'administration les haus fonctionnaire manifestet une
immene insatisfactio faee aw difficultés que renconte I'Etat pour

s réforme lui-méme En charge —sos I'autorit des responsabkepolitiques
de conduie ce changementpourquo ont-ils de plus en plus le sentimen que
c'es la ure missian impossibé ?

D'ou viennen les lourdeus ? OuU < situen les résistance ? Commen
surmonte les obstacle ?

Pou débatte de cesinquiétuds et pou tente d'apporte quelqus élémens
de réponss a ces questionsle groupe des Associatios de la Haue Fonctin
Publique (G16) aréun le 12 octobe 2004 dars les loca de I'ENA, desres
ponsable politiques des hommes d'entreprisgdes responsabkesyndicax et,
bien sdr, de nombrex haus fonctionnaires cadre supérieus de I'Etat

Voici quelque uns des themes qui ont ét abordés

a réforme de I'Etat n'es pas un
absol en soi Elle suppos que I'on
ait une vision claire de ce que I'on
atterd de I'Etat et de sacn administration ; a
défaut on ne saum pas donne de sers a
quelqie réforme que ce soit Or " onnesait

pasouval'Etat ni ou on veutlefaire aller " (A.

Teyssier)G. Tron répord " Cestaupolitique

m premierlieu qu'il appartientd'apporterune

définitionclaire dece qu'il attenddel'Etat ".

Quart aw cadres supérieursils sort la cour
roie de transmissia qui permé la mise en
ceuve de cete vision ... mak ils doivert
auss$ < faire force de proposition Assument
ils convenableméncete missin ? Mal, ou
pas assez selm F. Mer qui pen® que les

haus fonctionnairs " ouvrenttropsouvente - Veiller & lI'amélioration de la qualité du

parapluie”, mak il e vra que ce n'es pas

une tacte facile car " lepolitiqueetl'adminis-

tratif neviventpasdansla menutemporalité”

(F. Dambfine)

Un probléne réd n'est-I pas comne I'ont
souligré de nombrex intervenants que
les politiques et les administratis ne s

nuart ladépens publique ; c'es possibe
en introduisan des critéres de qualité et
de performance I'ltalie I'a fait (F. Bassa
nini) aind que le Canaa (G. Tron) ou
les usagers commeles fonctionnaires
sontplus satisfaitsapresqu'avant”.
- Assure un vra role de régulation et d'ex

parlert pas asse ? pertise " La décentralisatiorva amener
desdisparitédortes ; I'Etat devrafaire la
péréquationNous nepouvongpasconfier aux
collectivitésdesfonctionsqui exigentunedis-
tanciationpar rapport au décideur... Voila

ce qui, dansl'intérétpublic, requiertdesfonc-

" Quelestle role qui restea I'Etat aprésla tionnairesdel'Etat " (J-P. Balligand)
décentralisation? Si c'estun solderésiduel,cela Contribue ala gestion des risques " //
manquedeperspective " (E.Woerth) s'agit d'une attente majeure de ['opinion
publique risques sanitaires, alimen-
taires, industriels, changementsclimatiques,
risque nucléaire. Il y a la a I'évidenceun réle
pourl'Etat ... danslequellesscientifiquessont
jouerun role croissant.|2Etat a traverssesingé-
nieurset scientifiquesgéreral'interface entre
connaissancacientifiqueet besoinsdescitoyens"
(C. Sroffaés)

insi, quelque propositiors sort

avancés pou redéfinr le role de

I'Etat : ses missiors régalienns
bien entendy de justice de police, d'aliaires
étrangérs et de défensemais égalemen:

servie rends aw citoyers tout en dimi-
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A défau d'un proje suffisammen clair et
ambitieux les cadres supérieus peuvern
aller cherche ailleurs leur motivation :

desgouvernementsuccessifs' (B. Angles)

" L'Etat n'estpasuneentreprise, maisdoit avoir

une culturede résultat 1l doit se montrer bon
employeur et abandonner ses lourdeurs.

L'impressiond'avoir du tempsdevantsoiest un

faussdémpression” , Su ce avis d'E Woerth

ed autres

Un consenssi s'établi dorc su la nécessi
té de fixer un cap de définir des objectifs
et des critéres de résultats Mais I'évalua

. dansun cabinetde conseil,je penseavoir tion pos problene ! Pou J. Richard c'es
euplus d'impactquesifétais restéau servicede que " Vadministrationa horreur dufaceaface
I'Etat, avecle niveaud'ambitionde changementindispensablea I'évaluation ”, d'oli la place

excessie prise pa I'ancienneé dars les élé
ments actuellemen pris en considération
On n'ox pas trier les bors et cew qui ne
saven pas s'intégre dars ure culture de
performance pour lesque$ il faudt bien
cependah trouve des solutiors

a face, ca s'apprend " (F. Lureay ;
pays comme I'Allemagne
(H. Kunsmann ont apprs a le pratique

F. Mer renchéri : " Lepublicveut savoir commefiY® SUCCES
sonargent estdépenséCeciimplique la mise en

ceuvred'uncahierdeschargegprenanten comp

t&%i dit résultd et évaluatim doit auss

performance.lfaut uncontratprécisetquantifi€”y; o récompens ou sanctionJ. Poulit rap

s concrétementune intervenan

termesck politiquespubliqueset d'objectifs qui loin derriere ceux des autrgszaysdel'OCDE ...

puissentmobiliser les fonctionnaires". Des
exemple sort cités en répone ; la restrue
turation de la Direction Généra¢ de
I'Armemen (F. Lureau) et en ltalie (F.
Bassanini oit " lesfonctionnairesdoivent

contracteravec l'autoritépolitique sur la défi- " il faut queleshautsfonctionnairesse voient

pelle que " la motivationdel'administration

dereconnaitrele mérite,passeulemend'ailleurs
deshautsfonctionnairesmaisdetouslesfonc-
tionnaires,par percolation” (J. Richard)

Deux outils existert dép qui doivert
contribue a développe une culture de la
performane : les Stratégis Ministérielles
de Réforne (SMR) e la Loi Organiqwe
Relative aw Lois de Finances (LOLF).
Méme 9 leur mise en ceuve ne va pas sars
difficulté ni inquiétude il y ala un moyen
de définir des objectifs qui lieront tout

" Lessyndicatsne sontpasforcémentarc-boutésautar l'administration aqui on assige ces
contre I'évaluation " iJ-M. Pairot) et " le face

objectifs que les politiques qui les fixent.

C'ed bien une nouvelk culture managé
riale qu'il faut mettre en place de now
vea réflexes qu'il faut savor développe
aind que de nouvellss compétencesparni
lesquells Edga Pisanj dort les interven
tions ont ét particulieremeh appréciées
met au premig plan le sers de I'écout :
" Aimportant, ce n'estpas d'étre entendu,

résideavanttout dansun attachementiscéralalimportant, c'estd'étre écouté! "
e demane que " la notiondeperfor- servicepublic... Mais il estirai quelessalaires
mancesoitdéclinéedefagonpratique, eme la hauteadministrationfrangaisese classent

et encoreplusloin derriere ceuxduprivé”, ce qui

réduit considérablemen I'attractivi$¢ du
servie public e condut de nombrex
" hautspotentiels" a quitter le servie de
I'Etat Un consenss s'établi a ce propc :

e manque de dialogwe et de vision
partag@ entre le politique et I'ad-
ministratif ed reconmu pa tous les

nition de la rémunératioret desobjectifs. Ce fixer desobijectifs, qu'ils soientresponsablesieparticipans ; il y a une grande méfiance

qui supposelechiffrer cesobjectifsetde mesurdeur réalisation,jugés sur les résultatsqu'ils
s'ils sontréalisésounon™...

pire peut-étre entre hommes politiques et

aurontetqu'unepart derémunératiorpermette haus fonctionnaires La responsabilé en

LESINTERVENANT S AU COURS DU SEMINAIR E

Bruno ANGLES : Présiden de I'AIPC, Directeu Généra de VINCI Energie

Serie ARNAUD : Délégié alaModernisarim de la Gestiom Publique et des Structures de I'Etat

Jean-Pierre BALLIGAN D : Dépug de I'Aisne.

Franco BASSANINI : Ancien Ministre italien de la Fonction Publique

Fabrice DAMBRIN E : Présidenh de la FGCTE

Jean-Pierre DUPORT : Présideh de RFE

Antoine DURRLEMA N : Directeu de I'ENA.

Christian FREMONT : Préfe de la région PACA - Préfé¢ des Bouches-du-Rhéne

Hans KUNSMAN N : Directeu Départemen Hauts-Fonctionnai® - Bundesakademi-Bonn.

Hervé LAIN E : Secrétaie Généra du GI6.

Francois LUREAU :Déléglé Générd pour I'Armement

Francis MER ; Ancien Ministre.

Bernard PECHEUR : Conseille d'Etat

Edgad PISANI : Ancien Ministre.

Jean-Marie POIROT : Secrétaie nationa de 'UNSA Fonctionnaires
Jean POULIT : Présidehdu G16.

Jacky RICHAR D : Directeu Générade I'Administration et de la Fonction Publique

Christian STOFFAES : Présiden du CEPIL.

Arnaud TEYSSIER : Présiden de I'Association des Anciers Eléves de I'ENA.
Georges TRON : Maire de Dravel - Dépug de I'Essonne

Eric 'WOERTH : Secrétaie d'Eta ala Réforme de I'Etat
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LE G16 - GROUPE DES ASSOCIATIONS DE LA HAUTE FONCTION PUBLIQUE

Le GI6 ed leregroupemen- dépourw de toute structue juridique - des Associatiors et Syndicas représentastles Corps des
Hauts Fonctionnaire "administrants; soit environ 8 000 cadres supérieus de I'Etat C'eg un lieu de concertatio et une force

de proposition qui fonctionre su la ba® du consenss de ses membres

Les axes de traval du G16 concerneh d'ure pat la défeng des intérés matéries et morawx des haus fonctionnaires d'aute

part les réflexiors et I'élaboratim de propositiors sur la modernisatia de I'Etat et de

I'administration

Il agit principalemen en direction des autorité politiques e¢ méne des actiors de communicatie en conta¢ aves les princi-

paw organe de presse

COMPOSITION DU G16

- Union Syndicaé des Administrateurs Civils

- Association des Membres et Anciers Membres du Consel d'Etat

- Amicale du Corps de Contréle des Assurances

- Association des Magistras et Anciens Magistras de la Cour des Comptes

- Associatimn des Membres et Anciers Membres de I'Inspection Générale des Finances

- Syndicd Nationd des Ingénieus du Génie Rural, des Eaux et des Foréts

- Syndica Nationd des Administrateus et des Inspecteus Générau de I'INSEE
- Syndica de laJuridiction Administrativ e

- Syndicd des Juridiction s Financiéres

- Syndicd des Ingénieus du Corps Nationd des Mines

- Association des Ingénieus des Ponts et Chaussés

- Associatimmn du Corps Préfectora et des Hauts Fonctionnaire du Ministere de I'Intérieu

- Associatim des Ingénieus des Télécommunicatiors
- Associatiom des Anciens éléves de I'Ecole Nationale d'Administratio n
- Fédératio des Grands Corps Techniques de I'Etat

- LaC.A.lLA. (Confédératia Amicale des Ingénieus de I'Armemen) ed associé aw travax du GI6.

LE G16 eg présic pa Jean POULIT et s Secrétaie Générh ed Hervé LAINE .

Site internd : www.hautefonctionpublique.gr

ed largemen partagée" Il y a unJyrobl'me nication es appau comne l'une des diffi-
d'articulation entrele pouvoirpolitique et I'enca-cultés majeurs auxquells s heure la
drementsupérieur, he patron, qui estle pouvoimécessag constructim d'un consenss
politique, ne parle pas a sonencadremensupé-autou d'un proje mobilisaten de réforme
rieur " (A. Teyssiey ; J-P. Dupott fait le
meéme consta : " dansun ministere,fai passé
cinganssansgu'uneseuleréunionsoit organisée
avecle ministre"” mais il eg vra que celh
déperl des ministres : E. Pisan et F. Mer
réunissaieh souven leurs directeurs Dars
I'autre sens les haus fonctionnairs man
quert souvem du coura@ que nécessite I'Etat et de ses missions restaure
raiert leurs responsabilité ~ pourproposerau la confiane ente le politique et
ministreplusieursalternatives” f8. Pécheur)oyagministratif développe une culture du

pouroserdire " nonou peut-étres'ils nesontpagnanagemen ... voila dorc qui eg nécessai
convaincus’ (J-M. Poiro ? re ; est-@ suffisat 'f" Il y a unegrandepar-

VOoir une vision convaincarg de

auss$ " regarderdansleurjardin etsedeman-
der si, collectivementet individuellement,ils
font tout ce qu'il faut pourle changement (H.
Laing) : il fau développe parm nows une
attitude résolumen proactiwe et réformiste
Enfin, la durée des réformes pos problene :
révele-t-ele des résistance au changement
comme le suggee C. Fremont ou bien est
elle au contraire comne le penseh B.
Pécheu & S Arnaud ure des clés du
changemen?

tie culturelle dansles difficultésqu'onrencontre

Le role ambigu des cabines ministériek a 3 réformerl'Etat " (G. Tron).

égalemen été lourdemen pointé : En réalitt on = heure auss -plutét qua
" lorsqu'oncontinued'avoir un cabinetde 40 oudes blocages a une " connivenceentreles
50 membresje nem'étonnepas de cettecoupurginistresqui neveulenpasd'ennuiset souhai-
que les hautsfonctionnairesregrettent” (G.  tentgarderleur pouvoir,lesfonctionnairesgui
Tron), mais ce n'es pas s simple ca le n'ontpas tellemenenviequega changegtles
cabing set souvem de prétexe confor hautsfonctionnairesnonplus " (C. Fremont)
table derriee leque s réfugien les direc  En outrg le dialogle socid ne joue pas sm
teurs pour dire "Je nefais pasdepolitique, il role, " il esttris chronophagepour un résultat
y a un cabinetpourcela ". prochedezéro"” (J. Richard et doit dorc étre
Quoi qu'il en soit, ce manque de commu  réorganisé Les haus fonctionnairs doivert

| n'état pas dars I'espri de ce sémi

naire d'apporte des solutiors toutes

faites mais bien plus de provoque
une prise de consciencgtout particuliere
mert au sen méne de la haut fonction
publique e de dégage quelque pistes de
travail.
Beaucop des participans ont accepé de
réponde a un bre questionnaie ; en
majorité ils ont déclaé que cetke journé
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laisserai des traces dars leur pratigque
professionnelle C'es déja un exceller
résultat

Les débas qui ont pu avor lieu ente
haus fonctionnaires et responsabke poli-
tigues ont mis en évidene le problenme
essentie de la difficulté de communique
sars incompréhensiosn ni méfiances Su
ce point auss une prise de consciene s'es
produite d'un co® comne de l'autre

Nous allons maintenah poursuive entre
nous les réflexiors engagéesavet la volont
d'apporte des propositiors awx décideus
politiques Les haus fonctionnairs s doi-
vent de constitue collectivemen des
" think-tanks " adisposition de la Nation et
de ses dirigeants

Enfin, ave la volont de restaure plus de
confian@ entre le moncde politique et la
haut administration il a é# convem de
mettre en place quelques groupes mixtes

associah des personns venue de chacur
des dew spheére pou réfléchr en commun
su des themes sensiblesLes parlementairg
présens sort d'accod pou y participe e
pou mobilise certairs de leurs collegues ;
de ménme de cadres supérieus contribue
ront a cete démarche

Voila déja qui contribuen sars doute a de
nouveau comporremerd face au change
ment

remuneratios

Depuis le débu des annés 1980, la rémunératio des haus fonctionnaires francas s'es considérablemen dégradée
En 1998 le GI6 estimat déja que la perte nette de pouvor d'acha des cadres supérieus de I'Etat s situait entre 11
et 18% selm le niveau hiérarchiqe (13% en moyenne) Depuis la dégradatio s'es ralentie ou, au mieux, a ét stop
pée mais aucure rattrapa@ n'a été fait sauf partiellemen et trés ponctuellementpour un nombre limité d'emplos
concerné par la « Nouvelle bonification indiciaire » (NBI) des cadres supérieurs

Cette dégradatio eg d'autan plus mal ressent que dars le méme temps les rémunératios des cadres supérieus du
sectew privé ayart des responsabilité comparable ont été progressivemeinaugmentése de fagan importante Pendan
cette méme périoce égalementlaplupat des pays développé ont réévalié trés substantiellemenles rémunératios de
leurs haus fonctionnaire ; c'es le cas par exempk de I'ltalie ou du Royaume Uni. La haut fonction publique fran
caie ed sars doute maintenant dars les pays développésla moins bien rémunérée

Les graphique ci-dessos montrert a qud point cette rémunératio ed dévalu@& par rappot au « marché de l'enca

dremen supérieu ». lls parlert d'eux-méms :

-le premig ed extrat de 1« enquéé rémunératios 2003 » faite par I'AIPC et montre le différentid des rémunén
tions entre les Ingénieus des Ponts « du public » et cew « du privé ». Les autres corps qui font des enquéts su le
méme theme obtiennen les mémes résultats

- le secom présen¢ I'échelonnemen des rémunératios pour les trois catégorie supérieurs du « Senia civil servie
britannigue » et de la « Haute fonction publique francai® ». Les comparaisos faites par 'OCDE su d'autres pays
situernt la Frane@ en quele de peloton

Hauts fonctionnaire* frangais  at britanniques :
désormais de grandes disparités de revenus (avril 2002)
Kimuitifatiattt ~ bwt#t dM luuM Utnaionnsirtt  francai « ai britBnniqu« » Isvrl | 3001)
UK:WT«fMIM 1
UK:HPTf»ncfw a

UK:HFTnnetM 3

FnMM«;ConHIHard'IW /
1£19.20f10t «

FiMMsIMfMtmrA C

bfU ifvSa b» Omt irtdwnnltscix ferfeiiwwni dA<h
er*« 79 %1 mmirmm) m 1Ot~ irmmrbjm) Qv

<9—

Persone ne contesé cette dégradatia qui nuit gravemen al'attractivité de la haute fonction publique et, aun terme
rapproché a son professionnalisme Pourtant méme s plusieus rappors officiels mettert clairemen en évidene les
effets négatit de cette situation aucwn gouvernementdepus plus de vingt ans n'a eu la volonté de s'engage dars une
dynamiqle de revalorisatim de I'encadremen supérieu
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Laréforme de I'Etat

dans les services
deconcentrés

, " a réforme de I'Etat, ces quelqus mots résonneh comne une

I antiene depus une petite vingtaire d'années Resseng commne

AKMdiune mise en accusatio pa les uns ou commne une nécessé pou

faire face awx bouleversemestque connaf notre monce contemporai pa

les autres il serai vain de croire que I'Etat ne s'e$ pas progressivemen

adapé depus lors. Pa le transfet progresdi des compétenceauwx collect

vités territoriales pa un renforcemen continu du niveai régiona des ser

vices déconcentréga un recentrag su des missiors de régulation I'Etat

et le ministée de I'Equipemen en particulie s'e$ peu apeu transforme

ais ce vase mouvemeh eg sou

vent pergu comme lent et

inégal En outre beaucop rese
a faire pou rende lisible aux élus e aux
citoyers l'action menée

Dans l'instant la réforme de I'Etat qui
intéresg le ministee de I'Equipement
s'articuk autou de trois grand chantiers

La décentralisatio entamé pa Gastm
Defferre au débu des annés 80, connaf
une nouvelk accélération Sars reveni su
les effes a en attende pou les services
déconcentrg de I'Equipement force eg de
constate que la loi du 17 aolt dernie
relative aux libertés et responsabilité
locales doit inciter a une réflexion collectk
ve su au moins trois dimensios de notre
action

Tout d'abod de producteu de biers d'équi
pemens que les DDE ont é& notammeh
en matiee routiére lew rdle va s'oriente
plus nettemeh vers celi de régulateu
charg de veiller a la mise en ceuve des
grande politiques garants de la cohésio
nationale Ced n'eg pas sars incidene su
un ministee techniqe ou la primaug¢
accordé a cete dimensiam état clairemen
affichée Désormais ce sort plus siiremen

les collectivités territoriales qui exercen ces
missiors dars tous les chams traditionne$
d'activitt de I'Equipement Celh ne peu
gu'incite chacun d'ente nows a une
féflexion personnel su sm aveni profes
sionne] méne § I'Etat ne peu < passe de
personned technique de hau niveau

n secomd lieu, avet le pouvor accu

donré aw collecrivités terriro-

riales I'Etat doit renforce cete
appiocte territoriale dars la mise en
ceuve des grands politique qu'il porte
Cette approcle s'es peu a peu dessiné
depus une quinzaire d'année dars les
contras de plan ave [l'apparitim des
PACT (Programme d'Aménagemen
Conceré du Territoire), puis les premiéere
contractualisatios territoriales dars le
cade de la politique de la Ville notam
ment et enfin ave |'émergene des
contras de pays et d'agglomérationsMais
une telle exigene doit s'accompagire de
la par de I'Erar d'ure approcle intermi
nisrérielle forte en termes de connaissare
des rerriroires A ce égard pa sm
implantation territoriale et la présene
d'équipes opérarionnells qu'ils ont su
préserver les servics de I'Equipemen
(DDE et DRE) sort améne de piloter des
réflexiors prospective interministérielles

pour autan qu'elles ne s cantonneh pas
awx seusk service de I'Etat et qu'elles met
tent en exerge les vrais enjexx de déve
loppemen des territoires

Enfin la décentralisario renvoe a un Eta
capabé de garanti une certaire équig et
de veiller au respet des politiques géné
tales De ce fait, I'Etat doit repense sm
action a I'égad des collectivités locales en
redéfinissah d'ure part le mode contrae
tud au traves de documens simples s'arti
culart ente ew et d'aute part des prin-
cipes de subsidiarié pou sm action propre
Leterme partenariatsouven galvaua a pu
conduie arende peu lisible la gestio des
politiques nationals que menen les ser
vices déconcentréd.'action de I'Etat, su le
terrain sem d'autam plus claire et efficae
que la définition politique des équilibres a
préserve pa territoire le sera

Le secod chantier et peu étre le plus
importart a cete heure eg celu de la
mise en plae de la Loi Organiqe su la
Loi de Finance (LOLF). Rappelos rapide
mert qu'au-ded du changemende cultu-
re qu'elle implique en passah d'ure
logique d'actiors bas& su la mise en
ceuve de moyers pou évolug vers une
aurre fondé su les résultats cete loi va
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bouleverse pa l'organisatio qui la sots
tend les rappors ente d'ure pat les
directiors de programne et les service
déconcentréset d'aute part, les service
déconcentrgé eux-mémes

Rassemblan dars san principe au sen
d'un méne programne l'ensembé des
dépenss (personnel fonctionnement
intervention$ concourah a une méne poli-
tique, la LOLF va transforme les relatiors
traditionnelles que les services déconcentrg
entretenaien avee les administratios cen
trales De "quémandeufsqu'ils étaient les
services déconcentrg vont devor prévor
puis exécute des budges dars leur
intégralité De ce fait, un véritabke
dialogle de gestim va s'instaure
entre ces dew niveawx de gestio des
politiques publiques C'es sars doute

la que résicke le principd intéré& de la

loi au-ded méne de lafongibilité asy
métrique (possibilié de transfet des
crédis de personnkpou des dépensg

de fonctionnemenh et d'investisse
mert mais sars réciproge possible ,

dont la pratigle restea limitée.

‘aute conséquere de cete

situatiom  nouvele ed de

conduie aun renforcemet du
niveau régional Les budges opéra
tionnek de programne (BOP) ne peu
vent pou des raisors évidents de
simplification du pilotage des poli-
tiques au plan budgétaie qu'éte soi
nationaux soi régionaux Dars cete
configuration l'intégratin des ser
vices déconcentrg du Ministere pré
sens au plan régiond (DRE, DRAM,
SN, SM, futures DIR, CETE, CIFP,..)
prerd une dimensim particuliere ca
outre la gestim du pdle régiona
Transpot Aménagemenvoulu pa le
décre du 5 octobe dernier le futur
Directeur Générd des Transpors et de
I'Aménagemen (DGTA) aur un role essen
tiel comne responsatel de BOP pou tout
ou partie de ces servics y compris les DDE
de la région
Dams ces conditions l'articulation entie
les trois échelols représent® au niveal
central régiond et départementalva s'e
trouve profondémen modifiée avec I'ins-
tauratiom de budges négocié et non
subis Cela ne sem égalemenh pas sars
conséquere su les relatiors de relative
autonome réciproqe qu'entretiennenles
services déconcentrg eux-mémes
L'intégratian voulue au strict plan régio

nad devienda égalemeh un impératf
entre DGTA et DDE ne serait-@ que pou
mieux apprécie les prévisiors budgétaire
et les exécute sars difficultés dars un
contexe financier généra contraint

Une derniee remarqe me parat impor-
tante aformuler apropas de laLOLF, orga
nisée en missions programms et actions
On reprocte souven a cete loi I'induction
trop forte d'une mécaniqe de fonctionne
mernt verticale Ce seavra 9 su le terrain
les Préfets par I'intermédiaie des PASER
(Plars d'Actions Stratégique de I'Etat en
Régior) et les services déconcentrg& amené

Et I'Ell'lope dans tout cela ?

a travaille pou au moins trois missiors
(transport aménagemenet cohésim socia
le) ne cherchehpas aétablr des passerellg
entre les programms d'ure mission voire
de plusieus missions Réw ou réalité I'ave-
nir prochan seu le dira, mais gageos que
les pratigues engendrée pa la LOLF
serort rapidemen généralisée sows la
pressim politique des gouvernemerst et
du Parlement

nfin le troisiene chantie de la
réforme de I'Etat concerme 'organk
atim nouvele souhaité pa le
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GouvernementlLactéatin des poles régio-
nawx répond sars vouloir rentrg immédia
temert dars un jeu de mécamw entre et au
seh méme des servicesau soud de simpli-
fication et d'efficaci® de Il'apparei de
I'Etat Il eg clair, pa exemple qu'il enten
dra conservedes leviers d'actiors en matie
re de transport allart bien au dek des
strictes préoccupatios routieres qui ont é#
I'un des apanage essentied des DDE mais
auss$ en matiee d'aménagemeéndes terri-
toires ou de cohésim sociak pou ce qui
releve de la Ville e du Logement C'es
bien su ces champ d'actiors que doiven
s positionne désormas les service décon
centrés du Ministere de I'Equipemen
au-deh de la simple juxtaposition des
activités routiéres d'urbanisme de
construction traditionnells au sen
des DDE.

Ced implique, la encore un net ten
forcemen de l'intégratian des services
de I'Equipemen présens en régim
afin de faire émerge un vra pdle de
compétencg en matiee de transpot
et d'intr modalit¢ d'aménagemen
des territoires dépassan le strict
cade de la gestim des procédure
d'urbanisne et de la cohésim sociale

En I'éta de ces réflexions ma conclu
sion s voudra doublemen interroga
tive.

Tout d'abord j'osera dire et I'Europe
dars tout cel ? Elle n'appardi guee
et prerd malgeé tout toujours plus
d'importane dars notre vie. Cete
dimensio eg nécessaireméra appre
fondir compe tenu qu'en matiee de
transport pa exemple l'intégratin
européena ira croissante

Ma secon@ interrogation concere la
conduie généra¢ du changemenpou un
Ministere qui, avec encoe pres de 100 000
agents constitte un ensembg vivant,
complexe a la mesue du mondce actuel
Certes la décentralisatin va conduie a
une diminution importane des effectifs
mais il importera de bien donne un sers a
I'activité quotidienre de milliers d'agents
qui continueron de servr I'Etat Ce n'es
que pa une mobilisaticn de ce ensembd
de personnd que le succé des réformes
entreprise pourra prende corps



commen une

PKMHNT.GOLV.FR

Direction
Déepartementale de
I'Equipement peut-
elle s'empare du
haut-débit ?

lors que I'administration travaille souven sur des élémens
stables ou du moins qu'elle s'es évertué astabiliserles
technologis de l'informatiors et de la communicatio
viennen bouscule les pratiques remetten en caue leshabitudes
Les résean haut-débt sort ala fois unefin en sa (ils répondeh aun
désr des gers de communique) et unoutil pour d'autres activités ;

ils permetteh des nouveau usages

Commen une direction départementa de I'Equipemem peu

s'empare duhaut-débi ?

ficative de I'activité économiqe et soutien
nert aujourd’hi unepatt importane du
potentié de croissane du pays

mme tous les résean d'échang et

de communication les résean
haut-débit filaires ou mobiles sort

un élémen d'aménagemerdu territoire ils Il seraf réducteu de considére que ces

contribuen tarr asa structuratio qua sm
fonctionnement. Apparts il y a quelque
annéesces équipemert sort des facteus de
différenciation des territoires et participen
alewr compétitivité atoutes les échellesde
I'immeubk jusqu'ai niveau national Ils
représentenune partt de plus en plus signi

résean permetten simplemen d'accélé
rer leséchange ou dediffiiser plus sim-
plemen l'information (sites interng ou
messagerie)ilscréert de nouvells rela
tions entre lespersonnestan dars leurs
vies privées sociale et professionnellesLe
développemen des forums

PCM LE PONT «JANVIER 20(b



RNSS Evolutig n
du trafic

2 mars 2005
Evolution dutrafic sur les Voies

IPJParticiper \

Ti,ific
*' vew aussi '*
au hasard cies lectures

Rapides Urbaines du sud Loire (de 1998

a 2004)

par : David Oaguillon, Chartes Mistretta

Cliguer sur 'un des 3 axes routiers ci-dessous

Tous les
commentaires

i Articles
Breves
Auteurs

impression d'écran d'un site DDE (ldyrondelle.netj

et desoutils detraval collaboratif I'émer
gen® decommunautse thématique dessi
nert de nouvea™ espacesde nouveaw
territoires en évolution constang et rapi
de, qui composeh une partie de l'univers
quotidien de chacun Ces nouvelles tech
nologies modifiert lerappot aw informa
tions : l'acc&s s'en trouwve facilité, mais
aus$ chacun peu produir de l'informa
tion.

Les implicatiors de ces changemerst pou
le Ministére de I'Equipemen peuven étre
appréhendéeatraves quelqus exempls :

- la connaissare du territoire : la connais
san@ des résean haut-débi fait partie
des élémens de connaissare et d'analy
s d'un territoire,

les constructios des infrastructure : les
résead haut-débi doivert accompagne
les autres infrastructure de transpot
pour contribue a irriguer le territoire
mais auss pou les besoirs propres liés a
la gestion de l'infrastructure
I'urbanisne :lesconstructios et lesamé
nagemenrg doivert prende en compe la
qualité deladesser locake en haut-débit
la gestion des batimens : la gestion d'un
batimen ou d'un équipemet public peu
étre facilitég ou méne entieremeh repen
sée grae au haut-débit par lagestion adis-
tane des différentes fonctiors (éclairage
chaufFage) aux possibilites de télé-sur

; Etienne

: ldyrondelle.net

veillance ,

- la gestin des risques tant pou la pré
vention desrisques (résea d'annone de
crueg et lagestim de crise

- la sécurié routiere ave le développe
mert delaroute communicante

- ledéba public : ledéba public peu s'en
richir par la mise en place de plate-forme
d'échangs d'informatian et de travail

Le haut-débit tant en ce qui concerm les
infrastructures les services et les usages
ne constitle pasun nouvea chanp d'actk
vité indépendantmais s'intege profondé
ment aw domaine d'interventiomn clas
siques qu'il enricht ou renouvelle Le
haut-débi amere aréfléchr su la finalité
de l'interventian del'administration et sur
ses méthodes de travail.

e haut-débi eg dépa largemen
présen dars lasociété Laliste des
acteus ed longue : sars étre
exhaustif on peu citer les citoyens les
opérateurslesindustriels lescollectivités
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« Journée de crise au CIGT

« Haro sur les tags défigurant les
V.R.U.

« De nouvelles conditions de
circulation sur le Viaduc de Rive
de Gier

* Viaduc de RIVE DEGIER - Les
conditions de circulation jusqu'au
12 décembre 2004

¢ A47,week-end 11 au 14 juin,
circulation possible sur l'autoroute
A 47 & Chasse en direction de
Saint Etienne

laiticte

: un site internet ouvert

renforc&@ depus l'adopticn de l'article
L. 142541 du coce généra des collectivités
territoriales a I'été 2004, aind que la
Cais® desdépbts* (conseli aux collectivi-
tés et financementde projets) I'Autorité
de régulation destélécommunications' et
certairs ministeres Il setient au moins un
collogue par semaie su le haut-débit
souven d'ailleurs toujours lesmémes par
ticipants Les DDE sort aujourd'hu
absente des réflexiors su le haut-débit
Sont-elk encoe attendus et que peuvent
elles apporte ?

Le haut-débt eg souven présené (par les
professionna du secteuy et perq (parles
utilisateurs dont les collectivitég comne
un domaire complexe mouvar et oné
reux Cete perceptiom fait du haut-débi
un domaire réseré aux spécialists qui
sont  en situatim d'impose leurs
approches leurs choix technologique et
leurs prix. Un premie traval des DDE
doit permette de montre que le haut
débit ed avart tout un problerme d'aména
gemen du territoire et de chok poli-
tiques En particulier il peu y avor un
haut-débi desvilles et un haut-débt des
champs il faut par contre bien considére
gue l'interng ed leméme pou tous

(1) unmii.dent.caissedesdepots.fr
(2) tinuw.art-telecom.fr



e ar,“nee

légende : réseau d'eau,

D'un point de vue opérationnelun résea
haut-débi repog principalemen su la
mise en plaee d'un résea de fibres
optiques qui ed une technologé fiable et
pérenne or 80 % du colt de constructim
d'un résea correspod au génk civil pou
les tranchés ; sa construction sows maitrie
d'ouvrag publique perme de mutualise
les investissemest et ouvre la possibilig a
tout opérateu d'interveni su le territoire
de maniée non discriminatoire condition
nécessa@ pou avor une concurrene entre
opérateus permettah une amélioration des
services et une bais® des prix"' .

L'équipemen du territoire représerdg un
colt accessild pou une collectivité du
moins pou la desser des axes principaux
La constructio de résea eg un domaire
que les DDE connaissen bien e pou
lequd elles peuven aide les collectivités

Cette assistane doit s'inscrie dars une
logique d'ouvertue et de traval partena
rial 1l n'exist en effé aucun modék pou
le développemend'un résea haut-débit

L.nN M2a dune fibre haut-débit,
réseau haut-débit ou les deux

qui eg ainvente en fonction du contexe
local, a la fois en ce qui concere la struc
turation des maitrises d'ouvra@ locales
que le choix des différentes technologis a
utiliser et a panacher Cete réflexion que
I'Etat peu provoque et accompagnerdoit
impérativemen étre conduie ave les col-
lectivités les acteus économiquesles opé

rateurs les associarios et les citoyens dars
une logique de concertatio public-privé

es DDE doivert désormas pleine

ment investr l'interner en s

Mplongeam au coeu du réseau
C'est-a-die sars en étre le centre mais un
maillon actif, porreu de la politique de
I'Etat et contribuan al'intéré& général En
mobilisart tout s personnel le premig
effot d'ure DDE doit portea sur l'ouver
ture de san systéne d'information : excep
té les informatiors relatives au personnel

tout documen et toute information ont
vocatian a étre rendws publics publiés su
interng avec une exigene de clar#é pou
étre compréhensible pa tous et de struc
turation pou étre accessible$". Le corot
laire e de permette aw internaure de
s'exprime et d'apporte une contribution
Le déba public eg aing enrichi

Différents argumens peuven étre avancé
pou limiter les initiatives : les consulta
tions administrative exigert la communi
cation d'informatiors pa courrier, les
contrOles hiérarchique ne peuvern s'exer
cer, les systémes informatiques ne sort pas
sécurisés et ... Le plus souvent ce ne
sort que des prétextes pou ne pas chan
ger. Il faut dorc les analyse et trouve des
réponss en s'appuyah notammen su les
avantage apporté pa l'internd pou la
transparene de l'action de l'administra
tion, ce qui lui sem raremen reprochée
tant par le citoyen que pa le juge
Surtout il faut s lance dars des expé
riences Celles de la DDE du territoire de
Belfort et de la DDE de la Loire*" mon-
trent que c'es possible Le nombe crois
sart de visites su les sites indique que leur
existene répord a une attene des acteus
; les contributiors sort le signe que de tels
lieux de discussioa sort invests pa le
citoyen L'administration eg pleinemen
dars s role quard elle crée des lieux de
déba public.

Le haut-débi redéfini les territoires qui
e construiseh progressivementavec plus
ou moins de cohérencePou aménage ces
nouveau territoires le rle de I'ingénieur
homme de l'art, eg a réinventer

(3) Aujourd'hui, il y a unfacteurdeplusde 10 entre

le co(itdela bandepassante Paris etceluienProvince.

(4) Cetteexigenceposed'ailleurs la questionde la
diffusion d'infformations géographiquegdonnées
IGN) outechniguegnormes AFNOR) aujourd'hui

protégéesmaisqui sontnécessairepour développedes

servicesa valeurajoutée.

(5) www.rn19,net www.roanne7.net
ivww.hyrondelle.net ivww.reseau-patrimoine.net
ivivw.design-public.net
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Point de vue

a réforme cie I'Etat n'es pas
une préoccupatia nouvellg
et de nombreuse tentatives
ont échow dams un pas®& récent
Seln vous pourquo la réforine
actuelk connaitrait-el¢ le succé ?

La réforme de I'Etat doit s'accéléne sows
I'effet de contraints comne
d'opportunités

Parmi les contrainteson compe le niveau
éleve de prélevemerd obligatoires le
repott de nos dettes su les génératios
futures et le poids de la dete qui obée la
capacié d'investissement

La nouveaw¢ de la situation consise ici
dars ce que nows avors atteirt les limites
en terme d'acceptabilié sociale
L'environnemeh macro-économiqueave
une croissane européene faible, rerd
cependan la téforme indispensableMViais
la marge de manceuve pou remédie aw
crises ed réduite

On obsere pa ailleurs un changemen
dars les attente des individus pa rappot
a l'administration véritabke opportunié
au changement La consommatia de
mase et le progrés des entrepriss privées
onr progressivemenhabité les individus
a un certan niveau de qualité et de servi
ce, qu'ils attenden égalemeh du seivie
public.

L'Etat s trouve égalemen confrong a la
démographig l'une des rares sciencs
exactes Fa® aw prochairs dépars en

retraitt massifs la sphée publique va
devor renforceé s attractivig afin de
pouvor concurrence le recrutemen privé.

Enfin, la réforme empore aujourd'hi un
certan consensus présené¢ dars une
logique de contenant/contenule conte
nart devan permette la bonre diffusion
du contenu

Ainsi l'administration doit veiller avar
tout ala mise en servie efficae des poli-
tiques publiques

On peu citer comne exemple la LOLF
le changemende statu de DCN qui aét
initié par le Ministre de la Défeng Alain
Richard et poursuiv par san successeau
Michelle Alliot Marie.

DCN, anciennemen Direction des
Constructios Navales Hughes Verdier a
publié avee Jean Danid Levi un ouvrag
su la réforme des chanties navak mili-
taires : " De l'arsend al'entreprig ", Albin
Michel 2004

es méiTies obstaclse ne sont-ils
pourtart pas toujours présens ?

Les leviers de la réforme de I'Etat passeh
davantag pa une meilleure gestim des
ressource humainesreprésentan44% du
budge de I'Etat que pa une réductim
des autres frais de fonctionnement

La réforme de I'Erar, c'es auss la réforme
du premie employeu de France Nous
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sommes tous un
peu "schizophré
niques pa rap
port alaréforme
pare que nows
avors tous un
parent un ami,
dars l'adminis

£ »¥-e

- K
Une aute diffi-

culté consisé en

ce qu'ure volorn-

té politique forte rese une condition indis-
pensal# ala réforme

Cette volont doit d'abod étre incarné
par ure personng porteug de la réforme
Ensuite cete persone doit pouvor
emporte I'adhésiom d'un groupe

L'enjeu ed alors la diffusion de la culture
de réforme grae aces " facilitateus ".

Ces personnse existert mais ne sort pas
forcémen reconnuesPar@ que la prise de
risque ne l'es pas et pare que la réforme
n'‘eg pas resseng commne obligatoire

Ainsi la culture de la réforme n'eg pas
unifoimémen répartie

' Commen l'‘administration pour
ra-t-elle faire davantage avec
</des ressourcs réduites ?
L'administration et une activité de ser
vices Commne telle, s ptemig enja



résice dams la bonre gestim de ses res
sources humaines

La gestin statutaie actuele e marquée
par un dialogwe socid dont lesrégles sont
inspirées de I'histoire et ne corresponden
plus aux perspective actuelles

Cette gestimn statutaie doit céde la place
a un dialogwe de gestion Pa exemple la
garante de
contreparte dars la capacié a s'adapter

I'emploi doit trouver sa

C'ed toute la logique de la Gestim
Prévisionnelé des Effectifs, des Emplois et

des Compétence (GPEEC)

Aujourd'hui, la fonction publique souffre
d'un cloisonnemen par corps par ministére
Le décloisonnemeinne peu paspour autan
passe par lacréatian d'une sorte de Direction

des Ressource Humaine de I'Etat

» Formatia (préscncielt et c-Icarniiig)
Gestim de [a connai.s.samc(KM)

- Compagnonnag/ nouvea arrivans

- Recrutemen

« .Mobilité interre

"Extrait du Livre Blanc publié par BearingPoin

uel role lessystéms d'informa
ion jouent-ils dans laréforme ?

Tout d'abord je ne crois pas aux projets
pharaoniques |l faut tirer part de l'exis-
tant et I'hétérogénéd des systéms n'eg
pas un obstace ala réforme

L'organisatim ed¢ premiee dams le chan
gement La modification voire le rempla

cement des systéems d'informaticn ne
I'accompage que S nécessaire
Le role des systeme d'information " info-

centres ", bass de donnés etc, ed d'ali-
mente le dialogwe de gestion grae ades

indicateus pertinents

La questicn de lamesue ed cruciake dars
la définition desindicateurs Il s'agt d'ap

Le dialogue de gesticn peu auss$ étre ins-
tauré a tous les niveaux et étre accompa
gné de plans d'action cotrectifs indispen
sables pour modifier durablemen la per
formance

Bien utilisés les systeme d'information
sont desoutils préciew pour initier la cul-
ture de réforme et améliore lagestion des
services publics sur le long terme

d construction européene offre-
t-elle des leviers de réforme ?
Je fais deuwx constas a propos de la
constructimm européenne

Elle ed souven utilisée comme un épou
vantail, pour donne une justification exo-
génre a des décisiors qui devraien étre
prises et mises en oeuve par chaqgle Etat

- Obser\'atoe de I'empld public
' Servics RH <ie chage ministée / observatoi
des méties & des compétence

Gestim
prévisionnelé des
emplois desefFectik et
des compétence
(GPEEQ

- Exempe : référenii¢ desméties RH dela DGI

« Evaluation des compétence (360"..)

: "LOLE, contraintes démographiques

contention budgétaie : qud pilotage destessource humaine de I'Etat ?'

Le changemen se fera sur le rerrain par
I'expérimentatio et le changemeh pro-
gressf de laréglementation |l n'y aura pas
de " grand soir " des statuts

De nouvelles pratiques sort indispensable
pour mene abien laréforme qui doiverr
porter sur les missiors et les compétences

Une GPEEG décentralisé mais mutualisée
doit permette de faire corresponde les
besoins pour menea abien cesmissions aux
compétencs existants au .senh de I'Etat

pliquer desrégles simples d'avor de bons
outils, et demesure labonre chose Il faut
noter que tous les indicateus n'ont pas
nécessairemende traductian financiere

Par exemple lamise en ceuvie du contré
le degestion alaDirection Généraé de la
du
au Ministere

Coopératim internationaé et
Développemen (DGCID),
des Affaires Etrangeéres a permis de
construire desindicateus non comptables
tels que lenombre de produits élaboré& par
le Consel scientifigue et techniqle de la
DGCID.

Pa ailleurs la constructim européena a
créé une" sur coucte "d'administration par
rappot aux couche administrative exis
tantes aux échelos nationax et locaux

Le
Européene n'apaseu de conséquene sur
I'organisation de I'Etat national

transfet de pouvoirs a ['Union

De la méme fagon la décentralisatin n'a
pas porté toutes ses conséquencesur l'or-
ganisatia territoriale de I'Etat.

Ces chanties de réforme devrort bien
s'ouvrir un jour.
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International

La Highways Agency, ou une autre facon de
géra un resea routier

omprende e vivre le quotidien d'un systene routier radr

calemen différet du systéne francas ed le pai qu'ort

fait Frédérc Lechelm et Lisa Bellini-Devictor en prenaih
un posk ala Highways Agency agene opérationnel du ministée
re des transpor$ anglais chargé d'assure la gestion du résea rouw
tier nationd (8250 km de routes et autoroutes)Sars abuse de don
nées chiffrées ou de schéma synoptiques —pourtan trées abondarg
dars la documentatio locale ils vous présentenici les quelque
élémens qui, aleurs yeux incarnem au miew les spécificités du
systéene anglais une agene géré pa objectifs une démarcle client

et une externalisatio généralisée

esannée 90 ont marqé un tour
L nart décisf dars la politique des

Transpors anglais Aprés des
décennis de sous-investissement et
constatah les défaillance des services de
transport le Gouvernemeina confirmg
sm engagemetnen faveu d'ure nouvet
le politique des transpor$ en publiant
en 1998 s manifese su l'avenr des

--t9?S5¢f

tutelle du DfT, ses
objectifs sort clairs
"SafeRoadsReliable
Journeys, Informed
Travellers" (amélio
rer la sécurié du
reseayassure la fia-
bilité des trajets
informer les clients
de la route)

Elle eg tente de rende compe chaqe

transpors "A newdealfor Transports:bet-anné de sesresultas aupres du DfT et du
ter for everyone'.Dew ars plus tard le Parlement
Departmenfor Transports(DfT) publiait De ce fait, I'organisatio de I'agene a

s plan d'actin & 10 ans le "10-year
plan”.

Créée en 1994 la Highways Ageng
(HA) eg une agene opérationneb du
DfT. Initialemert chargé d'assure
I'entretien e le développemen du
résea routier, ses fonctiors s sort
élargis en 1998 pou intégra celle
d'opérateu de réseau Plac& sois la

été batie pou réponde a ses objectifs
a HA eg dirigée pa un consdi
d'administratio qui regroug le

L i;5résident 8 directeus généraux"

et dew directeus (personnalité exté
rieures possédanunre expertig confirmée

" Lhi ministre des Transports dans une bien délicate
situation”

Le premier rapport détape sur la miseen oeuvredu 10
Year Vlan a révél@lusieurs difficultés etla taches'avere
plus difficile a atteindre quecequi avait pu étre envisa-
gé initialement.

Facea ceconstatet tirant les leconsdesobstaclesencon-
trés, le DT  a révisésa stratégie:

- un investissemensoutenusur le long termeet non plus
seulemeng 10 ans

- une meilleure gestiondestransports, notamment I'opti-
misation desinfrastructures existantes

- une meilleureplanification avant le développemerst la
mise enplace de politiques et déprogrammesde transport.

(2). Ressource$iumaines, Strategie. Trafic et Operations,
Achats et Marches, Standard, Rechercbeet Sécurité, Affaires
généralesetPAanagementFinance etGrands Projets
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Les principales données chiffrées (source : HA annual

report

2002/2003

Le reseai

- 8 250 kms (au 31 mars 2003 dont 1400 km restam adécentralise (totd du
programne de décentralisation 3000 km a transfére entre 1998 et 2006

- 2% de I'ensembé des routes anglaiss (300 000 km)

- Pau de routes concédée surtou des ouvrags

- Colt estimé de reconstructia :100 milliards d'eurs

Le trafic assocé

- 173 du trafic globd et 2/3 du trafic marchandise en Angletere

- 170 Milliards de véhicules.km/a

Les accidens

- nombe de tués ou accidens graves 4 436 (contre 4991 su la périoce 94-98
- nombe de blessé légers 21,41/1® millions de véhicules.k (coure 22,14

su la périoce 94-98

Le financemen

- Resea financé su crédiis budgérairs et d'usa@ graruir, sad quelque ouvrags

er une secrio (M6 Toll) a péag réd

- Budge annué¢ : 7 milliards d'eurcs (y comprs la masg salarialé

Les effectifs
- 1842 employé& au 31 mars 2003

- 1000 nouveau agens arecrute et forme avart le 31 mars 2006 pou assure la

mise en place des Traffic Officers

L'organisatim géographiqe

- 9 implantatiors géographique comprenan a la fois des services centrax et

déconcentrg

- 14 zones géographique pou la gestin des contrat de maintenane

et dont lerble eq d'assiste le consel d'ad
ministration dars ses décisions)

La répong directe aux trois objectifs
précités ed assuré par les dew direc
tions opérationnells "Trafic et
Operation$ et "Grand Travaux" Les
autres directiors ont pour missim
d'intervent comme soutien sur le plan
technique méthodologique adminis
tratif, financie et pour la passario des
contrats Elles produisem a cet égad
un grand nombre de guides mérhode
logiques pour encadre et assiste l'ac-
tivité opérationnelle

De récents érude internes ont montré
que, au sen de la direction "Trafic et
Operations; l'atteine des objectifs étai
congle comme reposah essentiellemen
sur la realisation de travaw et pas asse
sur la gestim du trafic au quotidien
Conscieng¢ de cette lacune la HA a mis
en chantie un ambitiex changemen
organisationnk afin de recentre les mis-
siors su les objecrifs annoncés

En outre il a été décidk de mettre en
place au sen de la HA, des unités d'in-
tervention en cas d'acciden su le réseau
les Traffic Officers;ils aurort autori# pour
oriente le trafic, assureron I'évacuarim
des débrk et le rétablissemetnde la circu-
lation alors que la police se concentrea
sur l'investigation et les poursuits judi-
ciaires Personnk a part entiee de la
Highways AgencylesTraffic Officersdépen
dront de Centres Régionaux de Controke
(RCC, Regiona Contrd Cenre) qui
regrouperon les services de police et les
agens d'exploitation de la HA. 7 RCC
seron progressivemenmis en place d'ici
2006. Le premig ed opérationnk depus
le 26 avril 2004 et couvek la région des
Weg Midlands

La HA eg désormas présen¢ su le
terrain 24h/24 elle s'es dotée des
moyers lui permettan de communt
quer avec I'ensembé de ses usages et
une nouvelle direcrion de
I'Information sem trés prochainemen
constituée
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e présidem de la HA doir certi-

fier chagqwe anné& dars son rap

port annué que son organisatio
dispo® d'un systene de contrdle inter-
ne efficace garantissan la réalisatim
des objectifs fixés par les ministres tout
en préservah les fonds publics et le
capitd de la Highways Agency.

Ce systene de contrék interne repo® sur
un processs continu d'identification
d'évaluatin et de limitation des risques
qui s'appliqe aux agens de la Highways
Agengy comme a l'ensembé de ses
contractants

Une unité d'Audit interne rappore
directemen au président Elle eg
supervisé par le Comité d'audi qui,
constitld en parallek du consei d'ad
ministration contrlke les processa de
gestian des risques recot les rappors
d'audits internes et externe et discue
avec la direction des mesurs a prende
pour améliore la gestim des risques et
assureraterme l'atteinte des objectifs

ans san Busines Vian la HA

définit, chaqwe année com

ment elle enterd
objectifs

réalise ses

England's Strategic Road Network

carie des "area zones"



Depuk 2002 l'agene utilise une nouvet
le approcle pou programme s activi-
té et assurele suivi de performanceCete
approcle e baseé su I'utilisation d'ure
care de route la "HA's Balancel
Scorecard qui rappele les cing objectik a
atteinde pou permette a la Highways
Agengy d'accompli samission S le "ser
vice au client' rese l'objectf premier la
care de rout l'accompage de quate
objectifs internes seus garans d'un suc
césalong terme asavoir le ttaval d'équi
pe le développemendes competence et
de I'innovation ladiversié du personnel
['utilisation optimak des resources.Cet
care de route constitie un cade de tra-
vail unige selm lequé les objectis sort
décliné et personalisea tousles niveax
de lahiérarchie Cete approcle e méne
appliqué dars les contras conclis pa la
HA e refleie les pratiques du marclé de
la Construction et des Travax publics

tion d'un site consac al'information tra-
fic, extensio des servics offerts pa le
standad téléphonige dép existan (HA
Information Line). Ce numép vert peu
étre utilisé pou pose toute sore de ques
tion, formule des critiques ou méne
signale un problene su le reseau En
outre la HA dispose au sen de ses
équipes locales d'agens spécifiguemen
dédié aw relatiors avee les clients

Cetie ouvettue au public ed trés carae
téristigue de la HA e s'accentuer aprés
janvigr 2006 avee I'entrée en vigueu de
la loi su la liberté de linformation

{FreedomofIinformationAct) qui rerd obli-

gatoire lacommunicatio d'informatiors
et de documerd utilisés pa I'adminis
tration dars I'exerci@ de ses activités

(MConstructionBestPracticeProgramme").

rvie au client' es au coeu de
lad@vité de la HA et de nombrex
sort mis en oeuve afin d'as
sure une meilleure communicatio ave
le public. Leplus impottan de ces projes
ed la difiiision d'informatian concernan
le trafic en temps red su le résea ave la
realisation prochaire d'un cente nationa
de contréke du trafic (Nationd Traffic
Contrd Center NTCC). Réali en finan-
cemen de projet ce cente sem charg de
collecte et diffuse l'information trafic en
temps red (PMV, radios sites internet
etc)

D'autres mesurs compléten cete initia-
tive: amélioratim du site internet créa

Programme :

Investissemerst complémentaire sur
le réseau(cotdes travak >5ME)

Gestia du résea

Technologeé de la route
Entretien

R&D et investissemeist routiers

Codts associé du programme d'investisseme

(dort colt du capita)
Fonctionnemert :
Budget Total

Highways Agency - Budget pour l'année

Source : Business Plan 2004/2005

mpa’ a se responsabilités

I'effectif de la Highways

geng ed rédut et, de fait, le
recous a des prestatairs privés ed
quas global

Cettke exteinalisatio ed gouverné pa

les principes généram suivans :

- Regroupemendes études et des tra
vawx pou les grand projets

- Regroupemein encoe plus massi
pour la gestion du résea puisqle le
prestataie privé propo® les opéra
tions a réaliser les étudie les réa
lise et effectie de plus toutes les inter-
ventiors su le réseauy

- Implication des partenairs privés au
plus tétdars le piocessa de réalisatim
des grand projets

- Sélectio des en

1613  treprises non plus
su le prix mais
508 _ N
su leur aptituce a
74
honore le contrat
144
730 leur approcle qua
157 lite Eju pr(’)]er,-
2 882 - Rémunératio de
(2309 ~ Moins en moins au
111 forfait ou au prix
4606 unitaire mas au
colt réd pou l'en
2004/2005

treprise cequ veu
- Millions priseeq

PCM LE PONT

dite qu'ele tient tous ses compte ou-
verts (open book a la disposition de
l'agence

Ces principes radicax sort apparus
dars le couran des annés 90, ala suite
de plusieus rappors qu ont notam
ment critiqué les ancienne méthods
de séparatio des étude e des travax
et de choix des entreprise su l'unique
critere du ptix. Les tapporteus ont en
effe consta¢ que cete approcle tradi
tionnelle créat de nombreuss tensiors
entre les différentes patties e le résulta
final n'état pas satisfaisant

La sttatége de la HA en matiee de

contras (Procurement Strategy) reflete
ces nouvelles orientatiors et vise a

assute une vraie relation de partena

fiat avec les entteptisestout en assu

rant I'optimisation des délas de téalr

satin et la performane des conttae

tants Parm les développemest les

plus récents sort a note :

- la mise au point d'un nouvea type de
contra de conception-constmction(EAr/>
Contractorinvolvement)

-le développemen d'un systéne de
"scorind’ des entreprise {Capability
Assessmentoolkit)

Ainsi, bien que la missin a remplir
soit a piiori similaire- la gestion du
tesea rourie d'importane nationale
force eq de constate que cete missin
ed remplie de fagm bien différene des
dew coté& de la Manche Cependant
parle de modek meilleur ou plus effi-
cae ne veu pas dite grard cho® tan
les dew organisatios sort ancrés
dars des schéma culturek différents
Pou autant certairs aspect de I'expe
fiene anglai® nows paraissendu plus
grard intérét notammen la gestio
globak pa objectis qui, avee I'entiée
en vigueu prochaire de laLOLF appa
rait comne un sujg d'actualité

S vous souhaite obtent plus de detaik
sur la Highways Agency les documeng
cités dars ce article peuven étte
consulté al'adress suivane :

http:/2www.highwaysgov.uklaboutuslcorp_

docs.htm
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RECRUTE PAR VOIE STATUTAIRE EXCLUSIVEMENT
LE CONSEIL GENERAL (liste d'aptitude, mutation ou détachementi

DES ALPES'MARITIME S POUR SA DIRECTION DEU CONSTRUCTION ET DU PATRIMOINE

SOUS-DIRECTION DE U CONSTRUCTION ET DE U MAINTENANCE DES COLLEGES

(ingénieur s territoriaux )

Au sein du service études et programmation, vous serez chargé : » De diriger et contrbler les activités
du service « De coordonner les activités des personnels placés sous vos ordres ¢ De réaliser les études de faisabilité
techniques et économiques dans le domaine du batiment et des VRD ¢ De rédiger les marchés de maitrise d'oeuvre,
organiser des concours d'ingénierie, préparer les réunions des commissions jury ¢ D'assister et représenter le maitre
d'ouvrage dans le processus décisionnel ¢ De contréler et mettre au point des projets techniques et documents de
marchés de travaux

DHini « Vous savez diriger et controler les études ¢ Vous savez concevoir et conduire un projet » Vous avez une capacité
al'encadrement ¢ Vous avez le sens de l'organisation ¢ Vous faites preuve de rigueur et de précision

Poste basé a Nice
Rémunération et régime indemnitaire statutaires.

Sivous étes intéresséie), merci de faire parvenir au plus vite votre dossier de candidature [lettre de motivation,
curriculum vitae, photo et dernier arrété de promotion d'échelon) a :

Monsieu r le Présiden t du Conseil général des Alpe s Maritime s
Directio n des ressource s humaine s
Sous-directio n du développemen t des ressource s humaine s
Servic e du recrutemen t et de la mobilit é
B.P. 3007 - 06201 Nice Cedex 3
ou par e-mail a : recrutementsracg.06.fr

vwvw.cg.06.f r

"l
Eurerlloir

CONSEIL GENERAL

www.cg28.f r



LU pour vous

Pierres et Hommes
Des pharaons a nos

jours
Jean Kerisel

RF " H
Presses Pontset Glissees

'intervention de I'homme pou fagonne la matiee

n'a pas éte bénéfige en toutes cironstancesll y aeu

souven une sore d'esclavag du regre minérd
contrairt de suivre la pensé hUmaine méne viciée La
pierre eg ains devene esclae des ambitiors des batis
seus ou de leurs commanditaire : au début tour eg har
monie ; intelligen@ mutuelle puis une trop grande témé
rité condut ala catastrophe
L'auteu remonte la cascad des siécles pou en donne des
exemples Erreu répétéecelle de lajuxtaposition sows un
méme fardeal et cote acote de dew architecturs de sen
sibilités différentes : elle a ét fatale auss bien au pharam
Chéop qu'ax bétisseus de campanuls ou a Soufflet
I'architece du Panthéa francais

Construire, équiper,
aménage
La France de ponts
en chaussés
Bertrand Lemoine

Galimard

nstruire un port pou évira de passe les rivieres

agueé ;tailler une route aflanc de montagre atra-

vers les Alpes ; creuse des canax pou faciliter la
circulation des biers et des personns ; quadrille le terri-
toire de lignes de chemn de fer pour désenclave les vil-
lages ; perce de larges avenus pou donne aw villes une
nouvele clar# ; apporte l'eau le gaz et I'électricie "a

L'esprt de grandeu et I'orgueul inexpiabk des
Beauvaisien éclaten dars |'édification de la tour-lantere
de lewr église Saint-Pierrequi s voulait plus haut que la
Grance Pyramice mas au < solda finalement pa
I'écroulemen d'ure montagm de pierres

Que dire du réwe d'éternié du pharam Ramss II, qui
voulait encoke étre le premig au-deh de la vie ?1l advirt
que énorne ignorane de la connaissaredu terran qu'il
avat chois pou sa derniee demeure sa tombe fut
secoué pa une sore de dane macabe e devirt bientd&
la boucte d'égou de la vallée des Rois

Jea Kerisel l'auteu de ce livre, eg conru de nos lecteus
pa les nombrex ouvrags acaractee techniqe ou histo
rigue qu'il a publiés Familier des égyptologus de pro-
fession il a déploré en maintes circonstancesleur igno-
rance de certairs aspect techniqus et, parfos méme leur
mépris pou les spécialists des science exacts et des
sciencs de la terre : géologueshydrologues etc

La conclusim de sm livre es en définitve optimiste
"L'esprit qui meu la matieré es aujourd'hu plus intelli-
gent et nows connaissos miew celle-ci Nous savors
dorénavah évite les catastrophe rappelés dars le livre :
il n'y aum plus d'écroulemen subt des campanilesNous
saurors combatte les penchamg dangeren des tours et
éleve sars dange les domes les plus lourds

tous les étage’ ; construie des hdpitaux des écoles des
marché ; loge le plus grard nombe ; relier, aménager
équipe : les Travax publics accomplissen depus le
XVIIL sieck ure oeuve titanesqe pou faconne la
France Dew siécles aprés la création du Conseli généra
des pons et chausséexeti histoire du territoire francais
racont@ pa Bertrard Lemoine témoigre d'ure volonté
collective de modernisationd'un savoir-faie apprécé au
dela de I'Llexagone et rappele combien la vie, I'environ
nemer et les parcous de chacun en dépendent

Du modes¢ port de pierre au viadw le plus hau du
monde de la chaussé pavé a l'autoroue asphaltée du
rail pou trains a vapeu aw lignes TGV ... dew siécles
d'aménagemeén du territoire. Cartes plans dessins
maquettesaffiches vues aériennesphotcs de chanties ou
d'ouvrage terminés portrais des homme des Travu
Publics : cantonniersingénieurs maitres d'ouvrage 14
documents
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Science-fictim

Chind
Jadk Mc Devitt

L'Atalante

‘archéologe est-1 deveru une figure de la science
fiction du siéck nouvea ?

Qua de commun en effed ente Mitch Rafelsm de I'Echelle
deDarwin™ en quée du sau évolutif qu meéere a I'homo
sapiers - € au-deh -, Hjalma Nederlan des Menhirsde
glacé" alarechercke de lavéritabk histoire de la révolutian
martienne & Piscilla Hutchirs pilote spatid de I'Académe
des sciencs et de la technologie héras récurren de Jak Mc
Devitt, et convoyeu acharg d'archéologug imprudens ?

Dars l'univers de Chindi, oi en dehos d'ure civilisation
trop belligueugs pou étre expansionni& - joli concep -,
I'humani& n‘a croi® su la roure des étoiles que vestiges
ruines et artefacs abandonnépeut-m cependanimagineg
explorateus plus pertinens ?

LesmachinesdeDteté™' premie ouvrag de Jak Mc Devitt

mettart en scém Priscilla Hutchins état construit de
maniee asse réussie autou de la poursuie d'un énigma
tique tueu de civilisations Deepsiié*', secod épiso@ de la
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sére relevat plutét d'un scénaw catastroph un peu plus
convenyou " commer évacue dars laprécipitation une pla-
nék pleine de trésos archéologiquesmas < trouvari mak
encontreusemérsu la trajectoie d'une géane gazeus ".

Avec Chindi nouls somme en 2 224, un an apré Deepsix.
Chindi, signifie esprt nocturre en Navajg esprt ave
lequd Priscilla a rendez-vos a l'isste d'un long jeu de
piste interstellaire qu commene pa la découvere d'un
signd radio artificiel. Ce rendez-vos confirmera apré
l'ascenseu spatid de Deepsix,qui a perms a nos héres
d'échappe a un aste en furie, que Jak Mc Devitt a sars
doute beaucop lu et aimé Arthur C. Clarke

Mais 9 I'auteu sembe partage legolt pou la technologe
de s gloriewx ainé sm univers es autarn enraciré dars le
Middle Weg que dars les laboratoirs du J& Propulsio
Laboratory Dars I'espae de Jak Mc Devitt, on = nourrit
de sandwid et de biére on bricole beaucop dars le vide
avec du gros fil de carboneet les démonstratios d'affection
sort contraints pa I'exiguit des vaisseaux

Méme g le charne des MachinesdeDieu s'e$ un peu perdy
Chindirese un agréabd road-move interstellaire dars lequé
les précheus sort des aventuriers les ange de drbles d'oi
seaux e les journalistes des empéchewgd'explore en rond

Guy Kauffmam

(1) Prix Hugo 20UU, Greg Bear Robet Laffont, collection Ailleurs et
demain 525 pages 21,85€

(2) Kim Stanlg Robinson Folio Science-Fiction427 pages 6,60€
(3) Jak Mc Devitt, I'Atalante 480 pages 19,67€

(4) Jak Mc Devitt, I'Atalante 536 pages 2I€.
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Innovation

. Wete@XK s *oorid

Les inondes animes de kamelem

Internd ainstaug la connexim entre ordinateurs Combiré
a la généralisatin du micro-ordinateuy il a démultiplié
l'acceés a l'information et la communicatio interpersonnel
le, encoe intensifiee aves le téléphome portable

Kameleor' approfondi notre " sixiéme sens™- " en inaugu
rart lacommunicatio du public aves les objes inanimés

L'idée e simple comme toutes celles qui paraissenbien
tét incontournable : une puce électronique associé a
l'objet, transme des informatiors le concernah aw télé
phones portables ¢ PDAs" situés a proximité.

Installé dars la ville, pa exemple Kamelem larerd com
municang : I'abribus fournit les horaires e le circuit de
l'autobis attendy le pannea publicitaire renseige su le
produit, etc C'es tout le mobilier urban qui s'anime
créart un lien nouvea ente le lieu e ses habitants

La technologé es complex & ingénieuse commre toutes
celles qui révolutionneth nos modes de vie : Kamelem
appore une duré de vie inégalé& (2 an9 ala puce élec
tronique et un protocok de communicatio multimédia
quas instantag entre Internef la pue e le téléphom
portabk ou PDA.

Commern ca marche ?

L'icone Kameleon sur le téléphor portable permeé d'accéder
en "ore click acces ", aw informatiors concernan le film "
Kill Bill ", vialapuce installée su le pannea publicitaire

L'icone peu étre installée su le téléphom portabke pa
l'opératen téléphonique ou directemen téléchargé pa
l'utilisateu su Internet

La technologiekameleorpertnetle repéragede la localisation de
la puceetla communicationentrecelle-ci et le téléphongortable ou
le PDA, dam un rayon de 10 metres.

Beaucop de fées = sort penchés su le bercea de
Kamelem : lauréaé de nombrewx prix prestigieux' , la
jeure sociéé abouck s troisiéne augmentatio de capitd
en 2004 et compe parm ses soutiers Jacque Séguéla™,
Michel Grandjean™ , I'Universitt de Cambridge

San fondateuy Fabien Beckers n'en eg pas a sm cowp
d'essai En parallek de s parcous académiga en phy-
sique fondamentalg il crée Polars en 1996 systéne de
guidage pou personng md voyantes La RATP veu
doter la station Durog aParis de Polaris mais les crédis
s'arréteh avec I'éclatemen de la bulle Internet

En 2002 Fabien Beckes élargt la" vision Polars " en créan
Kameleon premie opérateu d'objes communicarg pa
téléphom portable en " craquah " latechnologe Bluetooth

Fort de trois breves PCT" e de plusieus installatiors
réussies dort le mus& Mme Tussad a Londres et
I'Atelier Renaul a Paris Kamelem lane sa commerciah
satiln débu 2005 en Europe e aw Etats-Unis

Gageos de sa succeset de safertilité. Ca lefil rouge des
réalisatiors de Fabien Beckers dort le sujeg de sathes en
physigle quantique" , n'eg rien de moins que le passag
de l'inanimé au vivant

Cécile Monplaisir

(1) KameleonTechnologies5 rueFrédéricBastiat 73 008 Paris - iinmc\kameleon-europe.com
(2) Argumentpublicitaire utilisé par Bouygued élécomdors du lancementdesonréseau

de télécommunications.

(3) PersonalDigital Assistant

(4) Dontle Grand Prix dedel'Anvar 2002. leprix del'Associatiodacquedouce. Kameleon

a égalemengétélauréatedu Concoursdela FondationSchneideretdes TremplinsSénat-Essec.
Elle a étésélectionnépar ParisInnovation, la pépiniered'entreprisegde laVille de Paris.

(!>} JacquesSéguéladocteurenpharmacie,a, entresautres réalisations,créé RSCG,
fusionnéavecEurocomen1991. Il estVicePrésidenenchargedela créationde Kameleon.

(6) Michel Grandjean, diplomédetEsseca crééMediapoUsen 1988, et estaujourd'hui
Présidentdu groupeM.PG, 2émegrouped'expertisestd'achatmédiasur le marchdrangais,

il) PropertyCooperationTreaty,selonle traité éponyme,signéa Washingtoren 1970.

Le brevetPCT permetunecouvertured'environ 113 pays.

(8) " Marginal fermi liquid Stateon the border of itinerant electronferromagnetism",

PhD Dissertation,CambridgeUniversity, 2003.
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Parcours

Les ingenieus hier et demain
2014 bicentenaire de I'europe de Sairt Simon ?

La vie de Sairt Simon" et la postérieé de son ceuve ont en
commuwu d'étre denses parfos contradictoires et de suscite
des exégessg tranchéessars cesg renouvelées

Le saint-simonisra n'en finit pas d'étre tour atour revisité et
mis al'index, peut-éte pare que lui es assoct un secré¢ ma
partagé ou que san avanr-gardisra peu confing ala fantaisie

Dans ces conditions commern comprende la place faite a
Saint Simon dars l'actualit¢ ?

Les travaw de la Fondatiom Saint Simon fondé en 1982
et dissoue en 1999 fournissen des réponss et de nouw
velles questions de méme que les communicatios lors du
collogue " Actualité du saint-simonisme " en 2003"™ .

Il eqd aujourd'hu question de " I'Europe de Sairt Simon ".
Elle fait, pa exemple l'objet d'un ouvrage du méme
nom" , souws titré " le précurseu de Jacque Delors ".
Pierre Rosanvallon parm les fondateus de la Fondatim
Saint Simon, situait déja ce groupemenh dars " le centre de
gravité delorien ™"

Pow autant PaschLamy™ juge, en 2004"", que I'Europe
saint-simoniene ed derriére nous

Pare que la figure de Saint Simon joue un réle importart
dars I'histoire des science et des techniques et qu'elle a
influencé des génératios d'ingénieurs une réflexion s'impo
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se dont les lignes qui suivert ne sort naturellemen que des
fragments

Qui ed Saint Simon ?

Ses biographes dépeigneh Sairt Simon comme une
personnificatim de la transition entre I'Ancien régime
féodd et un nouvear monde a construire

Témoin des révolutiors américair et francaise puis de
I'ere napoléonienngil confirme son audae en proclamant
en plein Congré de Vienne la nécessié de I'union entre
la France I'Angleterre et les Etats allemands pou le
développemenet la paix dars ce nouvear mondeg dont le
lieu eg¢ pour lui I'Europe

Dans son ouvrage " De laréorganisatia de la sociéé euro
péenne ou De la nécessié et des moyers de rassemble les
peuples de I'Europe en un seud corps politique, en
conservah a chacwn sa nationalig ", 1814 il déclae :

" L'Europe aurat la meilleure organisatio possible § toutes
les natiors qu'elle renferme étart gouvernés chacur pa
un parlement reconnaissaignla suprémat d'un parlemen
généra placé au dessis de tous les gouvernemers nationawx
et invesi du pouvor de juger leurs différends "

Dans un autre registre Sairt Simon élaboe le lien entre la
science dont l'esso eg entretem pa la laicisation et I'in-
stabk sociée de I'époque inquiete de ses nouvelles structures

Son étude scientifique de l'organisatim sociak fait de
Saint Simon un précurseu de la sociologie en méme

(1) ClaudeHenri de Saint Simon,comptede Saint Simon,1760-1825. petitcomindu dm
du Saint Simon, mémorialiste de Louis XIV

(2) Voirlesactesdu colloquesuritnmv.ccic-cerisy.asso.frlstsinumisnieO}.html

(3) L'Europe deSaint SimonprécurseurdeJacquesDelors— CharlesOlivier Carhonell et
Anne Fontvielk.

Privat Collectionlmaginairedel'Europe2001

(4) Cité dansla revueRegards,octobre 1993 — wuic'.regards.fr/arehived995

(y) PascalLamya étéCcrmmissaireeuropéerau commercextérieur de septemb999a novembre

2004. Il est, entreautresouvrages,|'auteurck " LEuropeenpremiereligne " - Seuil 2002

(6) Proposrecueillislors dela conférence' Quefaire del'Europe? *, cycle" Quelleplacepour

la Frangallemagnedansla division internationaledu travail ? " du centreSaint Gobain
pourla rechercheen économie,décembre2004



temps qu'elle a pog un cade conceptuk fondamenth du
capitalisme ultérieuremeh repris pa l'ensembé du
specte politique.

Sairt Sima acré un modék de " Systene industrid ",
illustré pa la célebe paraboé publiée dars 1"
Organisateu " :

des abeilles et des frelons

" Mieux vaudrat la disparition de la famille royale de la
haute noblessedu hau clergé de la haute bureaucratig
soit 3 000 individus que celle des 3 000 plus grand
savans et plus habiles ouvriers "

La sociéé de Sairt Siman comprenl des " abeilles " et des
" frelors " : les abeilles sort les producteurscew dort la
disparition gréwe le développemende la sociéé ; les fre-
lons, improductifs sort de néfasts parasitesdont l'arger
serat miewx invest dars I'éducation Une élite d'abeilles
constitu@ de savants d'ingénieurs de capitains
d'industrie dirige I'ensembé de la société

Qu'eg ce que le saint-simonisre .

L'ceuvie de Sairt Siman eg reconne commne foisonnang
et relativemen disparatget Sairt Siman seraf mort avan
d'avor pu l'achever” .

Ce manqe d'unitt & d'achévemenn'a pas é# comblé
malgré la volonté de ses disciples Le nombe des pensés
inspirées de Sairt Simon la diversigé de leurs domaines
(de Marx a Ferdinanl de Lessep pa exemple) e leurs
empruns souven partiek a ses théories n'ort pas loin
s'en faut, unifié le " saint-simonism ". Il n'eg pas certan
que Sairt Siman lui-méme elt ét saint-simonien

Peut-on déduie de la structue du " systene industrid "
que le saint-simonisra préne en somme une économe
dirigée au sers actué du terme ? Et faut-il s'en tenir 1a?

Quoiqu'l en soi des débas actuet su les modéles opti-
mauw d'organisatia économiqe et politique de la socié
té, presqe dew cens plus tard la moinde des simili-
tudes ave la périock e la méthoad saint-simonienne
n'es pas la rechercke pou I'Europe d'un mode de
constructim du nouvea monde annoné pa Sairt Simon

Cécile Monplaisir

(7) Ouvragem plusieursvolumes,dontle premierparait en 1821.
(8) Lesouvrages" Catéchismeks industriels”, 1823-1824. et" Nouveauchristianisme",
sontlesplusprochesd'un résumélela doctrinede Saint Simonsur lafin desavie.

PCM LE PONT « JANVIER 20



Club des Ponts
de Michel Crozier™"

Le 5janvie dernie le « Club
des Pons » recevai Miche
Cro2ig de I'Institut, a l'occa
sion de la sortie du deuxiéne
tome de ses mémoires™" inti-
tulé « A conte couram .
Rien d'étonnah a celh quard
on sat que celui qui eg I'un
des plus illustres sociologus
francais a utilisé a plusieus
reprises le cas de I'administration de I'Equipement et atra
vers lui celu du corps des ingénieus des Pont et
Chausséegpou analyse e comprende les mécanisme de
comportemen et le rappot entre les comportemers et un
systene d'organisation

Interviewé par Jean-Le Placet présiden directeu géné
ra d'IDRH, l'auteu du « (Le) phénomer bureaucra
tigue » et de « La sociéé bloquée », dew de ses livres
faisart référene en matiée de sociologe administrative a
dévelopg ce que fut, pendan la périoce couvere par ce
deuxiene tome (1969 2000) san combad pou la moder
nisation 11 le fit en commencanpa énonce une convic
tion : ce sort les hommes qui résolven les probleme et
non les institutions

Su la méthoad préconiség il la résune par un mot
« |'écouk », I'écouk approfonde des intéressésqui va
permette de comprende comment I'organisatim
marche c'es adire commetn il es possibé que des gers
coopéreh ensembdé pou donne des résultats Une

méthod dorc fondée su I'écouk des gens afin de les
aide a prende eux-méms la responsabilgé du change
ment Et d'ajoute que I'écouk exige le sou¢ d'empathe
et de contat¢ qui pousg avous mettre ala place de I'autre
a essaye de raisonne comne lui e ale comprendre Ceti
écouk va rende possibé l'analy® des problemes point
décisf pou Miche Crozier ca on avane pa la connais
sane des probleme plutét que pa la diffusion des soluw
tions. Ce qui ed décisif c'es commen passe des pro-
blemes au objectifs en préparah la mise en application

Su les lecors qu'il tire de san expériene pou réussi la
mise en ceuve des réformes il en cite prioritairemen
trois. D'abod inscrire la conduie du changemendars la
continuité Ensuie s'appuye su de vrais patrors ayart
une vision, animé pa la passio de mene abien leur mis-
sion de réformateun et disposé a accepte I'évaluatioan qui
en serafaite. Enfin investr trés largemen dars des modes
de formatian intellectues nouveaw auss bien que pra
tigues desting a stimule et souteni en milieu de carrie
re les hommes et les femmes capable de prende des res
ponsabilités d'innovateus : la formation eg un levier
indispensald du managemetn nouveau

Et de conclue pa cete formule : « Le réformaten n'or-
donre pas il crée les conditiors qui permettron le chan
gemen ».

Serge Vallemont

(1) Michel CrozierA contre-courant,MémoiresEditions Fayard (2004)
(2) LepremiertomeMa helleépoque,estparu en2002 aux éditions Fayard

Ue gauche a droite : Michel Crozier, Jean Luc Placet et Serge Vallemont
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Nous accompagnon s

I'industri e

epuis 1966, ENDEL représent e l'un des
Dprincipau X opérateur s de maintenanc e
industriell e du département .
Quotidiennement , ce sont prés de 150
hommes et femmes qui apportent leurs
savoir-fair e et contribuen t a cette spéciali *
satio n technique .

ENDEL, partenaire de la Direction Départementale de
I'Equipement répond a de nombreux dossiers dans le
domaine de la mécano-soudure, de la mécanique, de
I'hydraulique et de I'électro-mécanique tant en travaux
neufs qu'en maintenance.

En effet grace a notre atelier situé a Kourou d'une sur-
face couverte de 2750 m2 et notre parc de machines
outils , nous répondons aux besoins des industriels
Guyanais.

/\m/\

L'organisation et les moyens de l'agence permettent
de réaliser des prestations complétes de la fabrication
de pieces mécaniques ou chaudronnées a facon, jus-
qgua l'étude et linstallation sur site d'unités indus-
trielles.

L'ensemble des agences ENDEL est certifié 1ISO 9001
version 2000. De plus l'agence de Kourou est certifiée
ISO 14001 pour son systeme de management envi-
ronnemental.

Ces certifications démontrent nos engagements quali-
té, prévention et environnement et permettent de pla-
cer nos clients au centre de nos activités.

Pour tous renseignement s contacte r :

Z| de pariacabo - BP 808 - 97388 KOUROU - Tél.
0594 327200 - Fax:0594 32 1338
www.endel.fr

ENDEL

Nous accompagnons lindusWe
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EdltorialL

a Guyare ed une région d'outre-me « hors normes » a de multiples égard : Ancien cente péniten

tiaire, actud port spatid de I'Europe forét amazoniena couvrart a90 % un territoire auss vase que

le Portugal peu peupk (environ 200.0® habitans aujourd'hu) mais dont la démographe eg¢ galo
pant (+ 4 % pa an, lamoitié de la populaticn ayan moins de 25 ans)

La Guyare e donc immens (84 000 km'), frontaliere du Brési (670 km) et du Surinan (510 km) ; c'ed un
territoire en devenir

Dans un tel contexte les équipes d'une direction départementa& de I'Equipemen sort nécessairemén
confrontées ades probléme inédits et lesréponse aapporte doivert alafois faire appé alarégle alacréa
tivité et ala persévérance

Il'y atant afaire en un temps comp€ que les énergis sort d'emblé pleinemen mobilisées pour aller a l'essentiel
Et ce «essentik » tient en trois défis, aujourd'huj pour la DDE de Guyare :

* |l s'agt d'abod de remette a niveau puis exploite et entreteni au mieux les infrastructure vitales de
transpot et de déplacemen (routes ports et aéroports) Ces infrastructures relever de I'Etat, et leur sécu
risation aing que leur modernisatio sort des priorités pour la continuit de la vie économiqe et sociak
de la Guyare

Il s'agt aus$ de mobilise tous les moyers et opérateus pour dynamise les politiques opérationnells
d'aménagemenen mettart prioritairemen l'accen sur I'élévatian du rythme de productian d'habitas de
qualité parallelemen alarésorption des habitas insalubresLe développemeinnde I'habita spontam repré
senk en effet la moitié de la productian urbaire actuellemeh en Guyane tant e importart le déficit de
I'offre de logements

Il s'agt enfin de contribue aux réflexions prospective tendan aconstruie un projet d'aménagemendu
territoire pour cete — granck - parcelk d'Europe enchéassé dars le continert sur-américain

Autour de ces priorités prennem place d'autres missiors relativemen classique ou moins courantes pour
les services de I'Equipement telle une problématiqe de transpot et de navigatia fluviale par des pirogues
ou d'autres sujes développé dars les textes présenté dars le présen numémn de PCM Le Pont
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IM K

Société Immobilier e de Kouro u

Aménagemen t
Promotio n Immobilier e
Gestion
Entretie n

Bureau :
33, Avenue Jean Jaures
B.P. 812 - 97388 KOUROU Cedex
Tél. : 0594.32.10.34
Fax : 0594.32.29.95

socant@wanadoo.fr

socotec.guyane@wanadoo.fr

socotec.martinique@wanadoo.fr



CIMENT S GUYANAI S

S.A. AU CAPITAL DE 397 500 € - R.C. CAYENNE B 350.072 666 - APE 265A

o) 4/\/\/\/\

VERSION 2000

SIEGE SOCIAL :
Z.l. DEGRAD DES CANNES - 97351 REMIRE-MONTJOLY - GUYANE
Tél. : 05% 355497 /3554 98 - Fax : 05A 35 54 9
E-mal : ciments-guyanais@wanadao.f



emessy

HOMMES D'ItSIDUSTRI

Electricit é industriell e
HT/BT
Courant s faible s
Automatisme s
Maintenanc e

KOUROU CAYENNE
B.R 807-Z.1.Pariacabo Immeuble Espace
97388 KOUROU CEDEX Z.1.ColleryVv
,Fa(:0594320334 Fax :05 94 35 25 97
Tél. : 0594 32 00 50 Tél. : 0594 35 12 27

EI3 1 9

CENTRE DE TRANSIT DE DECHETS INDUSTRIELS
COLLECTE DES HUILES USAGEES ET DECHETS D'HYDROCARBURE
COLLECTE DE DECHETS INDUSTRIELS (BATTERIES.PILES, NEONS ...)
DEPOLLUTION DE SITES
TRAVAUX SPECIAUX EN MILIEUX EXPLOSIFS
TRAVAUX PETROLIERS
NETTOYAGE DEGAZAGE DE CUVES DE CARBURANT

Tel: 059 43883156 Fax: 059 43 88 16 7



| £ logemert en
Guyluie,

une organisatio au

servie du public.

a Guyare enregiste un taw de

croissane démographige qui

s situe aw alentou de 4 %
par an (doublemenh de la population
en 20 ars ) qui, assocd a la décohabi
tation, aux effes de la résorption de
I'habita insalubre aw migratiors
internes ..., induit un beson trés
importart de logemens notammen
a caractee socid et trés social en
location comne en accession et de
terrairs aménagge a batr pou le
logemen privé.

La demane de logemens locatifs
socia enregistré auprés des
bailleurs et de la DDE qui gee le
contingen préfectord des priori-
taires eq passé de 7 000 en 199 a
8 500 en 2001, puis a 11 100 en
2003 soit une augmentatio de plus

de 30 % su la derniée périock et
une accélératioc du phénomeéne
Cette deman@ concerme 35 000 per
sonnessoit plus de 20 % de la popu
lation guyanaise Elle e a compare
au par locatif socid existart constt
tué de prés de 10 000 logementsLa
situatian eg particulieremenh tendwe
su le bassn de Sairt Laurent du
Maron ( ensembd du fleuve Maron
soums a de fortes migratiors et une
forte natali¢ ) ou la demaneé repré
sene 250 % de l'offre existante

La charte de I'habitat de Guyane
prévot su la périoce 2001-20® un
beson de 2 500 logemens pa an
réparts de la fagcan suivange :

Renouvellemen du parg 300
remplacemen du parc obsolee
résorption de I'habita insalube 400
et illicite

Desserremeindes ménags 350
Effet démographiqa 1450
Total 2500

Répartition par types

Aidés pa I'Etat :
- locatif 900
- accessio 600
Non aidé par I'Etat 1000
Total 2500

Il eg égalemeh nécessa@ de réhabi
liter le parc existann au rythme de
200 a 300 logemens$ sociax pa an
et de 100 a 200 dars le parc privé
(AH ou ANAH)

Aujourd'hu i le consta eg le sui- C/)
vant : il s construt 2 000 logemens
pa an pou seulemen 1000 autorisés
dont environ 750 logemen$ sociax
(3/4 locatifs et 1/4 en accession)

AN

O

locafis ~*,
'Sociaux a Ca\eiWs
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Ces 5 derniérs annéesle nombr de

logements sociaw livrés a évolué de
la facon suivane :

Nb de loger Locatif Accessiom Totd

ments livrés LES*
199 627 345 972
2000 515 190 705
2001 297 278 575
2002 671 84 755
2003 582 142 724

* LES : logementsévolutifssociauxcorrespon-
dant a uneaccessiortréssocialea la propriété.
Lelogemenestconstruitpar un opérateurgui le

livre nonachevéau ménagequi doit en assurer

la finition.

Ce qui correspod a un effort financier
de I'Etat sur la Ligne budgétaie
unique du Ministére de Il'outre-me

Logements locatifs a Cayenne

s'élevan de 30 a 40 M pa an hors onnf -~ = 2A 0. i
N en 2004 a estine a 30 % le taux de

aménagemetn du foncier (dars les NN e
* N constructios illicites existants ; mais en

B dia coliveestiop Eatiao$respod a
N

Les conséquencs en sont les sui-
vantes : sur-occupatia de logements
un flux d'envirom 1000 constructiors
illicites par an sur des terrairs squat
tés émergene de bidonvilles loge
ments inadapté aux ménags ...

De plus, la situatin eg en train de s'ag
grava En effet une étuce réalis& par
I'Agence régionak d'urbanisne et
d'aménagemende la Guyare (ARUAG)

N oo o« N AN~
ﬁ%)l(?(%rf)ad&crté%rrlésem maintenat’l 50 %
Les principales causes de cette situa
tion de carene de logemen et par
conséquentde développemende I'ha-
bitat illicite et insalube sort les sui-
vantes :

e Un déficit tres importart d'offre de
terrains aménagé tant pour la
construction privée que pour I'habi
tat socid d0 a une faibles® des poli-
tigues d'aménagemenet d'anticipa

Logenients sociaux a Kuuiou
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tion fonciére des commune ( hormis
quelques exceptiors ) et aux difficul-
tés rencontrés pa [I'Etablissemen
public d'aménagemende la Guyare
(EPAG) pour réalise des aménage
ments a la hauteu des enjew

«Un mode d'occupatim du terran
trés extensf donc non «rentabk » au
regad de la carene de foncier amé
nagé mais plutdt bien adapg& aux
modes de vie locaw (individuels
petits collectifs peu dense}p

e Un outil de production de logemens
socialx pour une partie fragilisé
financieremenh donc prudert dars
ses investissemerst et dars le renfor
cemen de ses moyers de productim

¢ Une insuffisane d'opérateus solides
et dynamique pour les opératiors de
résorption de I'habita insalube qui
par nature nécessi un fort beson
d'avane de trésorerie

*«Un manqwe d'articulaticn et de
concertatim entre I'aménagememn et
la construction

e Un systene financia peu dynamiqte :
collectivités en grande difficultés
financiéres des entrepriss payés ave
retad agissah sur un marché étroit,
des banqus tres frileuses vis avis de la
promotion privég des opérateus en
difficultés de trésorerie des subven
tions tardives



lobalemen la production de

logemens  sociax ed

aujourd'hu de bonre quali
té et le parc e récen (la productian
de logemen socid s'e$¢ accéléré
dars les 15 derniérs annéep .
Néanmoins le climat e les modes
d'usa@ induisert un vieillissemen
trés rapide des batimens et des équi
pemens de proximité ; il eg fréquen
de finance des réhabilitatiors de
batimens construis il y atout juste
15 ans

L'adaptation de la réglementatio de
la constructio des logemens$ dars
les DOM participer a I'amélioratian
de la qualit de confoit : orientatian
des batiments ventilation naturelle
protectian solaire isolation des paros
opaqus ..., au méne titre que la
mise en ceuve du labd ECODOM

Aujourd'hu les réhabilitatiors pren
nert en compe ces principes biocli-
matiques ce qui amélioe norable
mert le confot des ménages

n Guyane le principd facteu

limitant a la production de

logemern eg la mise a dispost
tion de foncier aménag ; il et impos
sible de dissocie I'un de I'autre

Malgré la créatior de 'EPAG il ya8
ans le déficit de terrairs a construie
en zore urbaire eg trés importart ;
néanmoins 'EPAG n'es pas la seuk
soure de productiom de foncie
constructibé :

*e |'EPAG ed chargé de réalise
'aménagemen de grands zones
urbaines pouvan accueillr de 100 a
2500 logemens

ils évolutifs sociaux a AAaripasoula (fleuve Maroni]

** La SEM d'aménagemeéndu nord
oues guyanas ( la SENGG ) a une
missia identique su sa zore géogra
phique ains que la SIMKO ( sociéé
immobiliere de Kourou )

*e Les constructews sociax (SIGUY,
SIMKO, SA HLM de Guyane
SENOG ¢ les promoteus privés
réaliselt des aménagemesttertiaires
circonscris a leurs opératiors de
logemens et la constructiom des
équipemerg connexes

Les communs sort ttés exception
nellemen maitres d'ouvrag de
'aménagemen de leur territoire et
procedeh essentiellemenpa déléga
tion ades opérateurs.

Pou finance les opératios d'aména
gemen primaires et secondairesa
éte cré en 2003 le Fond régiona
d'aménagemen foncie et urban
(FRAFU) aliment pa le FEDER
I'Etat, la Régim et le Conseli géné
ral. Ce fonds dott de 10a12 M pa
an, ne peu pas réponde a I'ensembé
des besoirs actues ; il en faudrat le
double

Les objectifs fixés pa la DDE pou la
périock 2005-20D sort les suivans :

 Atteindre en 2006 une program
mation de 1500 logemens$ sociax
(locatif et en accessin trés socialg

pa an ave une étape intermédiaie
a 100 en 2005 Ces objectifs n'au
ront un impad réd su la livraison
gu'en 2008

Promouvoi les produis logemensg
tels que le Pr& locatif intermédiaie
PLI, le Pr& locatif socid PLS le
Pr& socid location accessin PSLA
le PTZ, le « De Robien »

Remette su le marcké des loge
mens anciers grae al'ANAH (20
a 30 pa an ) dars le cade des opé
rations programmésg d'amélioratio
de I'habitat

Outre le programne existant lance
chage anné& des nouvells opéra
tions d'aménagemedn pou une
capacié équivalen¢ a 2500 loge
ments Ces opératios s réalisan
pa tranche su plusieus années
I'impad de lapremiee d'ente elles
dont le démarrag ed programng
en 2005 ne = fera ressenti qu'en
2008 su la livraison de logements
En ce qui concere la RHI, résorp
tion de I'habita insalubre active le
passag en opérationne en 2006
d'une dizaire d'opératios RHI
concernah 6 000 &7 000 habitans
qui < réaliseroh sur 5a 10 ans |l
s'agt de bidonvilles a éradiquey
dégagean ains du foncia pou la
construction ou de parcelles
« squattés » su lesquells ont é#
bétis de facm illicite des logemens
de qualitt acceptal# mais non des
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Bidonvilles a Cayenr

servs en voirie, eay électricigé et
assainissement

* Pou étre réalisables ces objectifs
doivert étre accompagne:

*e d'ure politique forte de démolition
des habitatiors illicites en zones a
risques de glissemeh de terrain

PCM LE PONT

d'inondation ou d'érosimm du littoral
ou non urbanisables

** d'un pilotage trés fort de I'EPAG et
d'ure articulatin efficae@ entre
'EPAG et les organisms construe
teurs

** de la mise en place d'un fonds de
garante et d'assurane des prés pour
l'accessia sociak a la propriége

* JANVIER 2005

** d'une implication forte des opéra
teurs e des communs dars les opéra
tions de résorption d'habitd insalube
*e enfin, de financemerd publics a
hauteu des enje tan en autorisatio
de programne qu'en crédis de paie
ments

Tels sort les principawx défis que doi-
vent releve les communes I'Etat, les
collectivités régionak et départemen
tale, 'EPAG et les constructeus
sociaxx de Guyane

Lacapacié aréalise es dimensionné
pour un départemende moins de 200
000 habitans alors que les défis sort
cew d'un futur territoire de 400 000 &
construie et en retad d'équipemerst
de ba® ( écoles infrastructurs de
soin, routieress ... ).

LaDDE <= trouwe au cceu du systene
et plus qu'ailleurs doit s'investi ala
fois dars la réflexion prospectie mais
égalemen dars le détal d'opératios
tres complexs mettar en jeu de nom
brew partenaires Elle s réorganie
dars ce sers !



Batimentd integration

despropulseursa Kourou.

EUROPROPULSEON

11, rue Salomam de Rothschitl
9219 SURESNE - FRANCE
Tél.: 330)146978383 Fax: 330)140991048

BP. 82 5
9738 KOUROU CEDEX - GUYANE
Tél. : 00 (594 33 79 50

Europropulsion esl unetiliale commune de Avjo et Snecma

Z.A. DE SOULA - N° 36 PK 16
97355 MACOURIA
Tél. : 0594.38.70.83
Direction : 0594.38.73.00
Fax : 0594.38.70.84
Site internet : www.safor.fr

E-mail : safor.guyane@wanadoo.fr

Contact : Christian DEYRAT

La sociét et ses activités

Europropulsio eg ure filiale
commure a50/5% de Snecna
Moteurs Fran@ et d'Avio, Italie.
Elle aétcréé en 1984 tout
d'abod sois forme de GIE, puis
comme Sociéé Anonyme depus
1992

Europropulsio ed le maite
d'oeuve desMPS P 230 moteus
a propergd solide du lanceu
européa ARIANE 5.

Les opératiols d'assemblag
de cesmoteus sort réalisés
dars le Batimer d'Intégratio
Propulseur

SONDAGE

FORAGE

FONDATIONS SPECIALES
NJECTIONS

TRAVAUX MARITIMES



DAGGCRBEDRUF DE BOER BWB

Kantooradre Dr. Langeveldplai 11
Postacre gggg)Engﬁedrech 7 lOt BOkrI S
Telefomn +31 184-4 1999 Cheml n SUZIn I
Tel + -
E?n?fa?( in:?(l)é?jﬁtfh;?e?jsgingln 97300 CAYENNES
Interne dutchdredging.ih Tél . 0594 28 22 06
Fax : 0594 28 22 56
/\ N\
F Mas : 0694 40 04 17 BUB Secréfaria t: 05943 52 04 0
B Bourgeos : 069 20 44 40 Fax: 05943 52 70 5
DOMAINES D'ACTIVITE :
Batiment Vente

» Rénovation tous travaw de secoml ceuvre magonnerig
dalle, charperg métallique couverture cloison
* Peintue en batimen e traitemem anti-corrosion

Métallerie, chaudronnerie
» Un atelie de soudure aciet alu, inox, tuyauterie grille,
portails roulottes etc..

Travaux publics
+ Démolition  déblaiement terrassement VRD,
assainissementfabrication e pos fose septique

Travaux pétroliers
* Nettoyage dégazag de cuves a carburant Installation et
épreue cuwe tuyauteries pompag@ et transfet carburant
pos & entretien séparateurs
Résire
» Toutes réalisatios d'élémerd en matériawx composite
(fosse bateaucuve etc.)

* matéries & produis de lutte conte les pollutions
hydrocarburs

Les moyers
* En personnk: un cade technique ure secrétaie
comptable un conducteu de travaux une équipe de
soudeursure équipe de magonsure équife de peintres
Quate employé titulaires d'un certifica d'agrémet pou
travaw en milieux confiné et hostiles Un conseille ala
sécurié transpor matiée dangereuses
* En matéri¢ : un ateli@ de 260 m2, trois véhicules de
chantier ure pelle 16 tonnes HYUNDAI, un tractopelé
CASE, un compacteu BOMAG, un tracteu léve poteal
avec tariee LANDINI, un camin nacele 19 metres
plaques vibrantes pompe ADF, équipemerg AERI.

Les clients
« DDE, TOTAL, SHELL, TEXACO, SOLAM, «
particuliess



-Publi-rédactionnel.

Créationd”*unsite destockagedesdéechetsnénagers
et assimilésoriginal chezlesWayampis’peuple
amérindiendu sud-estde la Guyanefrancaise.

Les Wayamps sort un peupleAmérindien qu habie le Hau Oyapo& au sud-es de la Guyare francgais

Le site de Trois saus ed locali¢ a I'extrémi¢ sud de la commure de Camopj dars la zore aaccé réglementéll s
situe précisémensu la rive droite de I'Oyapock a 350 km au sud de Cayene eg a 120 km de Camopj l'accé y eg
difficile, ente 8 &t 10 heures de pirogwe apartr de Camopi Le principd draineu eg le fleuve Oyapo

Il rassemt# une population de 550 habitants réparte en 5 petites communaute : Yawapa Ping Zidoc, Roge &
Trois Sauts
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Problématige déches

Autrefois les Wayamps étaiet nomads et vivaiert exclusivemen de la chassela culture de I'abatts e de la péche
Ce mocke de vie impliquai une exploitation équilibrée de I'écosystéra amazonien

Dars les 20 derniers années les modes de consommatios ont ét bouleverség pa l'accés aw produis
manufacturés Des écars qu jusqle la vivaiert avec une production de déche$ uniqguemen fermentescil@ sort
passé a ure production diversifiée avecdes plastiquesdes papies e cartors d'emballage des métaux du verre et
de plus en plus de déches$ toxiques en quanti€ limités (emballage de peinture vernis résidis d'hydrocarbures
piles).

La gestim traditionnele des déches (tout au fleuve e awx animax domestiquesn'es plus applicable Et cete
derniée alliée a 'augmentatia démographige crée désorma une sour@ de nuisane avec la multiplication des
dépbs sauvage pouvarn a terme engendre pollution des couss d'eas et des nappes prolifération d'insectes
dégradatio des paysages

Les ordures ménagere (OM ) ne peuven pas étre traitées comne dars les centres urbains ca le nombe d'habitans
ed tres faible, les voies d'accé difficiles e le manque de structurs & des moyers économique renden cete tacte
trés compliquée

Ainsi 'ADEME, ave le concous de la CCEG (Communawt des Commune de I'Est Guyanai} et l'appu
techniqe des géologue de GEOHYD GUYANE a lan& en 2004 un proje d'installation d'un site pilote
d'enfouissemen des O.M.(CSDU ou Cente de Stockag des Déches Ultimes )pou les écars isolés du Hau
Oyapock



Village ZIDOC Trois Sauts

L'objectif du programne état :

Installe un CSDU ( Cente de Stockag@ de Déches Ultimes ) adapté aw besoirs des écars isolés de
rOyapod& auss proche que possibé de la réglementatin en vigueu mentionnée dars le PEDMA ( Plan
Départementad'Elimination des Déches Ménages et Assimilés),

Evacue et traiter les quate tonnes de batteries photovoltaiqus usagers

d'implante un systene de pré collece e de collece des déches adapé aw habitude & aw besoirs des
Amérindiens

Aspecs réglementaires

Les contraints réglementairg relatives a la créationd'un CSDU (Loi du 19juillet 197§ circulaire en dae du 11
mars 1987 et arré€ du 9 septembe 1997 sort les suivants :

* site aplusde 200m d'ure habitation ;

* hors d'ure band de 30 m de pat et d'aute des couss d'eal & en dehos du périméte rapproclé d'un
captag d'ea ;

* hors des parcs nature$ nationau ;

. dars la mesue du possible évite les sites classéssites protégés les ZNIEFF, AOC, ZICO, réserve
naturelles e des arrété de protection de biotopes..

o L'arrét é du 09/09/199 relatf aw décharge existante & aw nouvelles installatiors de stockag de déches
ménages e assimilésarticle 10 et 11, nows impo< les contraints suivants :

Articl e 10-Le contexe géologige & hydrologigle du site doit étre favorable En particulier le sous-sbde la zore &
exploite doit constitue une barriée de sécurié passie qu ne doit pas étre sollicitée pendan I'exploitation et qui
doit permette d'assure la préventionde la pollution des sols des eaw souterrains et de surfa@ pa les lixiviats.

Articl e 11 - La barriée de sécurié passie eq normalemetconstitu€ pa le substratm du site qu doit présentede
hau en bas une perméabilié inférieue & 10" m/s su au moins 1 m et inférieure au moins a 10™ m/s su au moins 5
m. Lorsgwe la perméabilié naturele du substratm ne répord pas a ces exigence des mesurg compensatrice
pourrort étre proposés pa I'exploitart pou assure un niveal de protection équivalent Ces propositiors & leurs
justificatiors doivert figurer dars le dossie de demane d'autorisation

Indépendammendes aspedt réglementairede site recherck doit réponde adew critéres essentied
. ure situatian géographiqe satisfaisar@ par rappot aw zones de productiors des O.M.
« ure disponibili# fonciee et ure situation favorabk pa rappot au P.O.S de la commure su laquele
doit s'implante le futur CSDU.



Caractéristique du site recherck pou Village ZIDOC.

Capacié de 50 m3 pou réponde a un stockag minimum de 2 ars
Bon confinemen vis avis des nappes souterraines

Proximité des écars pou faciliter 'acheminemendes déchets
Entretien limité,

Faible colt de mise en place et de gestion

Gestion avecdu personnklocd spécialemenformeé

Dans le cadre du stockage de Zidoc, compte-teru de sa importance (50 m3), du budge potentid attribu é a
cette opération, de l'isolemert du site & de lI'absence totale de moyen de transport et de moyers techniques
sophistiqués deux des conditions réglementaires ne peuven étre appliquées

Le sommeé de la barrier e passiwe d'une étanchéig inférieure ou égak a 10" m/s sur 1

m ne pourra étre atteint ni mis en place il sera remplacé par 20 cm d'argile
compactée a la dame manuelle

S on place le site de stockage a plus de 200 m des habitations, il ne sera pas utilisé,
car la collecte sera manuelle ou par brouette.

La difficulté d'entreti@ des sites & la diminution au maximun des nuisance imposen de conserve une gestio
traditionnelk des déchet d'alimentatios (usa@ pou les animax domestique ou le fleuve) L'absene ou la
réduction des fermentescible dars stocka@ limitera au maximum les lixiviats et la diffusion d'odeu désagréakl
autou du stockage

Tous les déches dangerex (notammen les piles et batterie} seron exclusdu stockage La collece de ces derniers
ed actuellemenh effectu@ pa le dispensae en vue d'un rapatriemeh su Cayenne En définitif, il ne serastoclé

dars ces déchargs que les plastiques papies e cartons ferrailles verre e quelqus déches toxiques en quantié
limitée comne les emballagse de peinture de vernis d'huile moteur

CSDU pilote pou Village ZIDOC

Fos® périphériqe 5m ave
de draina@ des eaw permeabni
pluviales évacués € ente
vers |'extérieur F it de uraviprs 1*106«

1*10-7 m/s



Modele de gestiom proposé

Ce modék repog su ure distinctin ente trois catégorie de déches :

Type Compositin Modéle de gestim
. Nourritur e powr les poules au les
Poubells cuisire Egg’gg:’:gs o chiens
P Composk pour les abattis.

Papiers
Poubells Cartons Collecte auprés du carbet a l'aide
emballage Ferraille de sas en plastic.

Verre

Batteries photovoltaiques
Poubells Carcassede panneaux Installation  des  bornes
dangereuse Piles usagés spécifiques

Compe teru des enquéte de terrain la production de déchet OM et assimilé a stocke ( poubells emballags ) es

comprie ente 15 & 25 kg pa an & pa habitant sot pou 10 habitant avec ure densié de déché de 02 un
maximum annué de 12 m3

Optimisation pré collece & collece

Lapré collece pourrai s réalise aves des dem flts et/as des sas en plastique

La collece peu < réalise a l'aide des brouetts ca sembk étre le moyen le plus adapé au type du terran & aw
besoirs de la population En effe le faible volume de productio des déchetsl'absene de pistes d'accésla présene
d'aucun moyen de maintenane le montrent

gestion du site

Pou lagestio du site les actiors suivants sort proposées
« Définir des prescriptios technique minimales apportah des garantis de protectiors sanitairs &
environnementales
 Réflechi aure applicatimn progressie des normes
* Obtenr les autorisatios nécessaise(déchet ultimes Ministere de I'Environnement)

Le brllage pourrat élimineg la plus grard part de ces déchetsréduie considérablemenle volume & faciliter la
dégradatio des matériaux de toute fagan ure coucte de terre devrat étre répand su le site aprés chaqe campaga
de brllagesafin disole lamase des déched vis avis de I'environnemenextérieu

En cas de brllag a l'air libre, la natue des contaminarg libérés dars I'air déped des déchet brilés e des
conditiors dars lesquells a lieu la combustion La fumé peu conteni des aldéhydesdes acides des oxydes
d'azote des oxydes de soufre des hydrocarbure aromatique polycycliques (HAP), des dioxines des furanes
d'autres contaminarg organique e des métax lourds volatilisés Pa exemple les bois traités peuven libére de

I'arsenic les plastique PVC du chlorue d'hydrogéngét le bois peirt pourrat libérer du plomh sela le type de
peintue employée



1 fau rappele que laplupat des déches a stocke serom des emballages
Papiers
Cartons
Cannetts d'aluminium
Boites de conserve métalliques
Bouteilles en plastique

A prion le brilag de plastiqus ne devrat pas poseé des problémas de nuisanceil dégag de carbore comne le
papie € le carton mak il contieri trés peu de fluor & pas de soufre le chlore méne s'l es présen les quantités
sort minimes al'exception du PVC qu'aujourd'hiia presqe dispau des emballages

Le site devia étre entoué d'ure cl6ture fermé pa un portal afin d'empéche les animawx d'alle fouiller dars les
ordures Pa ailleurs afin de permette un contrék de I'impad du site (notammenh su les eaxx souterrain€sun a
dew piézométre pourrort étres installés

Sensibilisatio

La « problématige poubelles » ( désignatio locak ) a pu étre étudiée avec les habitans des villages ZIDOC &
ROGER & on apu remarque que :

La présene de I'école le dispensae et les employé communaux aidert a l'intégration de certairs conceps
d'hygiére auprés des habitans ( voir phob 1pag 15 ), en méne temgs ce sort des points d'ancrag pou ure gestiom
plus rationnelk des déchets Les piles e les batteries sort dép considérés comne des déches dangerex pou
certains les souillures dars I'eau e les blessurs pa tessos de bouteilles sort bien connuesPou les piles il exise
un poirnt de collece au dispensak & elles sort évacués avet les DAS ( Déches d'Activités des Soirs).

Sensibilisation ala problématique des décliets



Pou réponde a vos besoins quelle gque sot la natue de votre transport une équipe de
professionne es avotre service

STP, Sociéé des Transpors Pénault certifiée 1ISO 9001 version 200Q s'es développé
dernieremendars les transpors de matiéres dangereuseet dars les transpors de containers
Notre sociéé ed en plein esso grae aw clients multiples qu nous font confiane (Cente
Spatid Guyanais EDF, transitairesBCL, BCE, DDE, I'armée...)

Le Leit Motiv de I'entreprig ed la satisfaction du client. Elle s'obtiet pa la qualité de
service la sécurité su les prestatios réaliséesla compétene e la polyvalene de nos
chauffeurs

S.T.R - sar au capitd de 40 00CE
Z.l. de Pariacab - BP 391 - 9738l KOURQU
Tél :06H 3R6497- Fax : 0594320987
Siret 420 076 359 00018 - APE 6(2 L



Les transports
routiers

en Guyare

ars le vase territoire guya

nais l'organisatim  des

transpors constitte un
challengg complex au regad des
particularités du territoire ;

C'eg le seu départemein d'outre-me
frontalier avec d'autres territoires le
Brési e le Surinan e la notion de «
route transamazonieren» qui parais
sat utopigue en 1980 ed une réalite
nouvelle Plusieus commune sort
accessible uniguemen pa voie flu-
viale ou aérienne

L'implantation du cente spatid en
Guyare a participd a une mise a
niveau conséqueret des équipemerd
portuaires et aéroportuaires

Parallelement la forte croissane de
la population y comprs dars des
zones accessible uniquemen en
pirogug crée de nouveaw besoirs
tels que les transpors scolaires ou les
soirs d'urgene aw habitants

L'évolution du résea confee auwx
transpors pa route ure place de plus

en plus importane tant en ce qui
concere le transpot de marchan
dises que le déplacemen des voya
geurs La nouvelke route de Regira a
Saint Georges longue de 80 kilo-
meétres porte 2460 kilomeétres la dis-
tane de I'Est a I'Oues du départe
ment Et sows l'impulsion de la
Région la constructio d'ure route
de 60 kilometres de Saint Jea a
Apatou annoncé comne une pre
miére étage vers Maripasoula va por-
ter cetie distane aplus de 500 kilo-
meétres

es produis en provenane de

'Europe et d'autres continens

constituen la majeue partie
du fret transporté lls arrivert essen
tiellemen au dégral des Canns a
proximité de Cayenne

Parm les produis locaw transpof
tés celu des bois trés dense pos de
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réelles difficultés alors que le colt
d'exploitation ed dép tres élevé En
effet, sur des itinéraires fragiles
(ouvrage d'arts structures de chaus
séey un forestie qui convoe 6
grumes dépass les limites admis
sibles pou la sécurié et la stabilit
des voies empruntés surtot en sak
sm de pluie.

Les transpors de matiéres dange
reuss et les convos exceptionned
destiné au cente spatid guyanas
font l'objet d'ure attention particu
liere. Le port de Pariacab aKourou a
été aménag@ pou réponde awx
besoirs particulies du CSG
L'ensembé tracteuw et remorqe spé
ciale transportan I'étage cryogéniqe
d'Ariane 5 ed imposant D'une lar-
geu de 7 m et d'ure longueu de 47
m, il s dépla@ au pas entrainan la
fermetue temporaie de la route
nationak su un kilomeétre

Les entreprise de transpors n'ort
pas hésié a s structure e sort dars
I'ensembé parfaitemebh en régle
pour réponde aw besoirs

* JANVIER 2005
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de ce territoire en plein développe
ment

‘organisatio des transpors non

urbairs de voyageurs sows la

responsabilé du  Consel
Généra) repo® su une soixantaie de
« petits transportews », tous inscrits
au registre qui sillonnert le départe
mert de Sairt Laurert du Maron a
Saint Georges de I'Oyapock

Certes I'organisation ed perfectibe : pas
d'horaires réguliers gares routiéres som
maires De plus ces lignes attribuées
sars appes d'offres devrort avar juin
2006 étre réorganisée dars le cade de
la loi d'orientation su les transpors
intérieus (LOTI) faute de quad elles
serori considérég comne illégales

PCM LE PONT

Les transpors urbairs n'existem que
su la seuk ville de Cayene sots la
houlete d'un syndica mixte. A cout
terme l'ensembé des transpors de
voyageus doit étre réorganisé Le

* JANVIER 2005

conseli générh a récemmeh merg la
premiee phag d'étuck pa rappot
awx transpors non-urbains Le syndk
ca mixte souhaié étende s organi
satiom aw commune adjacente de
Cayenne Matoury e Rémire
Montjoly, ce qui correspod aune réa
lité économiqe et sociale La ville de
Kourou qui eg passé en 30 ars de
700 a20 000 habitants ne dispo® pas
d'organisatio de transpot propre a
I'agglomération

Permette aw habitans de Guyane
quek que soiert leurs lieux de résiden
ce, de = déplace dars des conditiors
normales d'accesde qualité de rapidi
té et de prix pou soi-méne et pou la
collectivité releve d'ure granck et Iégi-
time ambition La réorganisatin du
sectewn du transpot de voyageus ed
un enjau prioritaire partag par tous
les acteus locaux



TRANSPOHR VAN-ELS

VOTRE TRANSPORTEWR POWR MIEUX VOUS SERVIR

DéplacemerstAssociatios ; Spors € loisirs
Transpors scolaire e occasionnal

TRANSPOR VAN-ELS, AVOTRE SERVICE !

37 Lot Dessechemeén
9738 MANA

Tél. : 05.94.34.81.6
Fax 05.94.34.01.9



ENTREPRENDRE POUR L'AVENIR

GROUPEMENT D'EMPLOYEURS DE LA MANUTENTION GUYANAISE

ZONE INDUSTRIELLE DU DEGRAD-DES-CANNES - PORT DE COMMERCE
97300 CAYENNE - GUYANE - TEL. : 0594 25 60 90 - FAX : 0594 25 13 32

N\ T M TRANSPORT

Notre société intervient trés largement dans le
transport public de marchandises :
conteneurs, poutres, caisses
engins TP, véhicules, engins hors gabarits
carburant, citernes, déchets.

Nos prestations de levage et de manutention sont
le plus souvent intégrées dans nos opérations de
transport avec le souci de servir notre client tant par
la diversité de nos prestations que par leur qualité :

charpentes, ponts

colis hors tout

groupe €électrogene, machines.

Depuis Avril 2002, notre société est certifiee ISO
9001 version 2000 pour Ilensemble de ses
prestations, placant ainsi nos clients au centre de
notre métier.

émm,m

Plus de trente années d'expériences
- de transport de marchandises
- de levage
- de manutention
- de location de matériel

a votre service .

Votre partenair e logistiqu e a Cayenne et Kourou , contactez-nou s !!
Tel : 0594 252141 / Fax : 0594 351557 / Email : tr(g)groupesqgtm.co m



La création du GEM AG (aol 1999 a engag la
profession des dockes de GUYANE dars un vase
mouvemenh de dialogle socid avec la participa
tion des syndicas de salariés & | 'ensemi® des
composantg de la vie sociak de l'entreprie que
sort les institutiors représentativedu personneet
comité d'entreprise Des accord su | 'aménage
mert du tems de traval & | 'intéressemeron ég
signé fin 2001

Les avancés successiv du dialogle socia au
GEMAG ont instalé un climat de traval donnam
a la professio des dockes toute sa place comne
agert économige de la plate-forne portuaie en
faisart partage la mise en ceuve concerté de
nouveau objectis de production de rentabilié et
de sécurié de la manutentioc GUYANAISE.

La mensualisatio de la professio des dockes de
la GUYANE inscriie dars la réforme portuaie
constitle ure révolutin culturelle dars la manu
tention en GUYANE, désorma entieremen
appuye su des référenties modernes

Engagé depus 1977 cete mutation s'e$ accom
plie au traves des accor@ de branche du 19 aoiit
1999 donnam a la réforme portuaie une forte
assie partenaria et paritaie pou mene abien la
conduie du changemenet la ruptue de l'ap
proche individuelle du métie en faveu de l'espri
d'entreprise Sa mise en plae afondé un nouvea
cade d'exploitation intégran les indispensablke
outils que sort les plannirg horaires les équipe
modulaires la mensualisatio des salaires I'éva
luation des rendemerst & I'application de la
nomenclatug unifiée des regles de .sécurité

Les entreprise de manutentia portuaires SOMA-
RIG, SGTM & SOGUDEM engagégdars l'acti-
vité du GEMAG, apporten aing l'outil indispen
sabk a la rationalisatio de I'activité du port de

POWUR L'AVENIR

commere du Dégral des Cannes

Des lors, le concous du Groupemeh
d'Employeus de la Manutentim Guyanais
(GEMAG) ala modernisatio de la plate-forne de
Dégral des Canns < situe au cceut méne de
I'avenr du poit de commere et appele la condut
te d'ure nouvelk .stratég d'exploitation suscep
tible de garanti la pérennisatio & le développe
mert de l'activité portuaie en partenaria avee
I'ensembd des acteus concernés

Dars le contexe générh du développemende la
GUYANE, dort ladémograpld importane projet
te ure population de 400 0Q0 individus en 2015
population comparal# a celle des Antilles, le
développemean de la plate-forne portuaie de
Dégral des Canns suppos une convergene ren
forcée des engagemestde I'ensembe des acteus
économiqus & institutionnels

Le GEMAG pouria aller plus loin grae a ure
remie aniveal des infrastructure portuaire exis
tantes En tart qu'usage elle s'asso@ a l'en
sembé des acteus portuaires qu a l'occasio de
linauguratien de s sieg socid (Maisn des
Dockerg ornt plaid@ pou ure programmatio
concerté des investis.semesatsu la plate-forne
portuaire La mise adisposition d'ure infrastructu
re efficiene grae au rallongemenh & la remie a
niveas des quas permetta de faire fae a la
concurrene des ports des pays limitrophes comme
le SURINAM ou la Régian de MACAPA en ternme
de colts de qualit de servie & de réponde aw
opportunité du développemednéconomiqe de la
GUYANE.

Le Présidentde GEMAG
Philippe BABLON

GROUPEMHBE SEMPLOYEURD H. AMANUTENTIONGUYANAISE
Pott de Dégral des Canns - Tél. : 059 25 60 0 - F : 059 25 13 R - e-mal : gemag@ariasnet.f

o



TRANSPORT HYPPOLYTE

OCCASIONNELS
SCOLAIR ET
INDIVIDUEL
DE MARCHANDISES

Sur Commande N
N Roura-Cacao ™ PETIT GROUPE

la Guyane

47 Lot. Nord-97311 Roura

06 4 26 35 03
05 A4 35 80 8/

TRAVAUX HYDRAULIQUES
GENIE CIVIL

52, rue Bois de fer
Z.l. Cogneau Larivot
97351 MATOU RY
Tél. : 0594 29 72 96
Fax : 0594 28 72 97

M,&catus™de fncup-WeUe

i

5 Rue Auguste Boudinot
Roufe Mango
97300 Cayenne

Mobile 06 94 23 09 03
Fax : 05 94 38 42 97

05 94 35 24 50

Matériel s & Service s

S.A.R.L. au Capital de 304 304 €

 Matériel de travaux publics

 Matériel de bricolage et de manutention
 Matériel de batiment et industriel

» Machines et outillages a bois

Carrefour de Suzini
97300 CAYENNE

Tél. : 0594 29 60 70
Fax : 0594 30 59 37

E-mail : matserv@wanadoo.fr



La subdivision
des phares

et balises de Guyare

e littoral de la Guyare s'éten

su 350 km comprs entre le

Brési (embouchue du fleuve
OyapocR a l'es e le Surinan
(embouchue du fleuve Maron ) a
l'ouest

La cOte guyanais ed essentiellemen
constitu@ de mangroe (palétuviery
et particulieremen instable

Des bans de vas constitué de sédi
ment de I'Amazore dériven vers le
nord oues sows l'action du courarn
amazonien ainsi su l'ensembé¢ des
cbtes de Guyare alternen des
périodes d'envasemdnet de désenva
semen (mangrove/plag ).

Les conséquencede ce phénomen =
font ressenti au niveau des estuairs

des fleuves qui
sort trés envasé et
de faible profon
deu .

Quatre estuairs
principalx desser
vert les différens
ports de Guyare et
concerneh dorc
les aides a la navi
gation et I'hydro
graphe :

- Le Mahuly qui desser le port d'in-
tér& nationa de Dégral des Canns
avec un chend dragié de 15 km

- Lariviere de Cayene qui desser le
port de pécte d'intér& nationad du
Larivot.

- Le Kourou qui desser le port de
Pariacab d'intér& nationd exploit#
par le Cente Spatid Guyanas ave
un chena dragié de 13 km

- Le Maron qui desserle port fluvial
sows responsabilé Eta de Sairt
Laurert du Maron ave un chené
balis? de 30 km

PCM LE PONT

Travauxde balisoyi®

Les missiomns

Les activités de la subdivisimm s'arti
culert autou de trois missiors prin-
cipales :

1) La mise en place et la maintenane
des systémse d'aice ala navigation

Depuk I'émergene du systéne de posk
tionnemen GPS les aides a la naviga
tion en Guyare = limitent aujourd'hii
awx aides visuelles (phares feux
bouées)Ces E.S.M (Etablissemestde
Signalisatio Maritime) sort au nombe

* JANVIER 2005
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de 98 balisarn les quate chenaw d'accé
awx sites portuaires ce qui en fait une
subdivision importante

De surcroit on peu noteg qu 'en
Guyane le remplacemen des
ancienns boués métalliques pa des
boués de nouvele génératio ave
flotteurs en polyethylere e¢ achevé
depus 2001 et que le nouvea feu de
guidage a bordue oscillane installe
dars le chend& du Mahuly en octobe
2003 ed le premig a étre en servie
dars un port francais

2) L'hydrographe :

Les travawx d'hydrographé consisteh
principalemen en I'exécution de rele
vés bathymétriqus :

Sondage précédanou validart les tra-
vawx de draga@

Sondage effectué pour une meilleurs
connaissane des zones dangereuse

Ces travaw doivert étre accompagne
de campagne marégraphique indis-
pensable pou les calcuk de réductio
des sondes

Un programne de suivi des bans de
vae dars l'estuaie du Mahuly ave
l'acquisition de donnés de courant de
maréesde houlg complég la missim
des hydrographe

3) Le cente de stockag POLMAR :

La subdivisio eg responsald de I'ap-
provisionnement du stockage de la
maintenane et de la mise en ceuve
des matérie$ de lutte contre les pollu-
tions marines accidentelles

a) Le personné es compo® de 42
personnes

1 ingénieu des travax géographique
de I'Etat (subdivisionnairg

1 technicien supérieu principd (adjoin)
5 contréleus

6 Ouvriers de Pare et Ateliers

13 marirs

3 C administratif
12 agens d'exploitation
1 géomete principd IGN

b) les moyers matériek sort com-
posé& de :

10 véhicules Iégers 14X4, un camim
de 5T ave grue auxiliaire e un cha
riot élévateur

1 baliseu (Ti Connétablg de 18 m
équipg de moyers de manutentio
datan de 1996

1 vedete hydrographiqe de 15 m en
constructia (livraison en mais 2005
1 cand rapide (Paras9i de 6.70m
datant de 1991

1 cogwe aluminium

c) les crédits :

En 2003 les crédis de paiemen s
sor élevés a :

226 400 eurcs pour le titre 11 dont
100 000 eurcs rétabls su fonds de
concours

61 000 eurcs pour le titre V.

a subdivision fait partie du
Servie Maritime Fluvia et
Aéroportuaie
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POLMAR

Elle es organisé en 6 cellules et une
missim :

Cellule administratiwe

Cellule entretien interventin

Cellule armemen

Cellule électroniqe

Cellule entretien générha

Cellule hydrographige

Mission POLMAR et hygiere sécurié

Les missiors traditionnelles sort assu
rées d'ure patt pa la cellule entretie
intervention pou la mise en ceuve et
I'entretien de la signalisatim mariti-
me, d'aute patt pa la cellule hydro
graphe pou la bathymétre et la
marégraphie

Trois cellules intervienneh en tant
que prestataire pou les dew précé
dentés :

La cellule armemen qui ger les
moyers nautique et les marins

La cellule électronige qui assue la
maintenane des matéries électro
niques et I'électricité

La cellule entretien générh qui réalie
les travaw tous corps d'étd (peinture
sablage menuiserie génk civil).

Enfin la cellule administratie assue
le secrétarigtla gestion du magasin la
comptabilié la gestio et la forma
tion du personnel



Dépannage d'une bouée

Is sort nombrex tart en matiee
de moyers qu'en matiée opéra
tionnellg atitre d'exemple

Déménagemen de la subdivisio
actuellemenau vieux port de Cayenme
vers le port de Dégral des Canns .

Développemen de I'hydrographe en
Guyare ave l'arrivée de la nouvele
vedete hydrographiqe

Rénovatio des ESM (phae , feuy
L'installation d'ure stati:mm GPS pour

le positionnemeh & la sécurié des
navires semn effectie en ma 2005

Installation  d'un
marégrapk  de
référene dars le
cade du proja
RONIM du Servi
ce Hydrogma phi -
que e Océane
graphiqe de la
Marine au secod
trimeste 2005

Modernisatim

des chenaw pa

la synchronisatin des portes et la
mise en place de feux autonomes

Mise en place d'outils de prospectie
sur I'envasemendes estuaires

En résung la subdivision des phare
et baliss de Guyare ed une unité
importane eu égad a la spécificie
du littoral, au nombe des établisse

Feu du cheval blanc

Phae de I'Enfan’' Perdu
ment maritimes et de ses moyens

Les accés portuaires étart d'ure impor-
tan@ majeue pou l'approvisionne
mert en biers de la région le balisag
doit étre sars faille e opérationnel

Les perspective d'activitt sort nom
breuss et variées

PCM LE PONT « JANVIER 200
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Logemen socid

et aménagemendu territoire

es chiffres fournis récemmen

pa riNSEE interpellert forte-

mert : 77% des ménagse recen
sé& de Guyare ont des revens infé-
rieurs aw plafond du logemen loca
tif social et 85% aw plafonds du pré
accessin sociale Et les ménags non
recensg étart souvem cew d'immi-
grés en situation irréguliére ces
chiffres ne risquen pas de baisse aprés
leur prise en compte..

Ces chiffres sort bien sir a rapproche
de cew de la demaneé de logemens :
8000 demandews recenss au sen des
fichiers des bailleurs sociax et de la
DDE qui gér le numép unique qua
simert tous dars les catégorie sociak
(LES) et tres sociak (LETS) le rese
étart constitlé de ménags aw reve

j| eg ure régin ou logemen socid & aménagemedn

u territoire sort intimemen liés, c'e¢ bien en

uyane..

Et ced pou dew raisors :

- d'ure patt I'importan@ du logemen socid dars I'habita

en général

- e d'aute pat le sous équipemet de la Guyare en infra-

structures

nus relevan du logemen intermédiai
re (PEI).

Ea croissane démographiga expo
nentielle de la Guyare (plus de 3%
chage année) oblige a révise ces
chiffres a la hause annuellement
puisqLe les plars de résorptim de ces
besoirs établs chaqe anné& depus
199 ne sort réalis&é qua moitié, au
mieux Il faudrat en effe consttuie
annuellemen 1800 logemens sociawx
et trés sociaux en locatf et en acces
sion alors que la production des opéra
teurs sociax oscille ente 500 et 800
unités..

urguad un tel retard et sur
tout une telle incapacié a le
comble ?
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Ea répong fait I'unanimi# des élus
des technicies e de I'homme de la
rue : La Guyane plus grard départe
men francas avec ses 90.0®M km', ne
dispo® pas ou peu de terrairs équipés
préfs a construire

Pendai 20 ans les opérateus sociaux
premies fournisseus de logemens en
raism de la natue de la demande ont
construt au gré des opportunité fon-
cieres su les rares terrairs disponibles
a proximité des axes de communica
tion et des réseam primaires Ce fut
aind la naissane des « cités » (Ees
Ames Claires CabassouMont Lucas
Copaya...) aménagée ave leurs
moyers propres par ces opérateursles
collectivités ne pouvar y participe ni
méme assure pa la suite l'entretien
de leurs voiries et réseaux

Ce défau d'aménagemen préalabé
sauk aw yew en parcourah ces
grand ensemble : Les acc& su les
axes départementau ou méne com
munawx sort inadaptés et occasion



nert de nombrex embouteillags les
matins d'école les rares commerce
qui y sort implanté ne suffisert pas
a en faire des lieux de vie, les équipe
ment sportifs scolaires culturek
sort abserd ou trés éloignés

On en fait souven porte atort lares
ponsabilig & ces maitres d'ouvragse
qui ont du endossedes habis d'amé
nageus sars en avor la compétene
(surtou juridique) ni les moyers
financiers. JVlas il serai tout auss
injuste d'en accuse les collectivités
qui, ave des revens proportionnes
aleur populatio (celle officiellemert
recensée..,)ont du en permanene
réalise dars l'urgene@ €t a posterior
les équipemerd obligatoires mis a
leur charg pa la décentralisation

a naissane en 2000 de
I'Etablissemen Public d'Aména
gemen de la Guyare (EPAG a
suscié tous les espoirs Un aménageu
allait, en plus de gére les terres agri

coles de I'Etat, fournir aw opératews
sociaux awx promoteus privés e awx
particuliers des terrairs a batr tout
équipésjusqu'ax réseay tertiaires..

Las lI'ampleu de la tacle (et elle aug
mene chage année rappeloms le), a
eu raisa de ces espérances

En premie lieu, la natue de I'habita
adapé aw modes de vie guyanas
impose une densification faible de
celui-ci, en favorisan la maism indi-
viduelle su parcelk (I'idéal), puis les
maisors individuelles groupés (mai
sors de ville). Dars le « pire » des cas
la concentratio urbaire d'im-
meubles collectifs atteirt 50 loge
mens al'hectare mais une moyenre
de 20 & 30 logemens / ha eg arete
nir comne moyenre urbaine

Ce sort aind prés de 90 hectars qui
doivert étre aménagg chaqge année
les terrairs disponibles sur le marcheé
étart quasimen inexistans et, étart
rares sort chers

Une telle entreprie¢ nécessié des
moyers considérablgstant humairs
gue financiers qui ne peuven étre
concentré dars un sed outil. Les

PCM LE PONT

opérateus sociax ont du, d'ailleurs
pallier l'insuffisan@ de production de
'EPAG en continuahm d'aménage
leurs propres opératios ces quate
derniére années

Les récents difficultés financieresde
'EPAG confirmert la justess de
'analye et la nécessi# pou les
bailleurs sociaux pa contre de s
donne les moyers d'éte de réek par
tenaires des collectivités dars I'amé
nagemeh de lew territoire Chaque
opératiom d'envergue doit en effe
étre placé& auparavah dars s
contexte urbanistique en plein
accod avee les commune qui ont la
maitriee de leurs plars d'urbanisme
et les autres collectivités qui ont des
obligatiors en matiée d'équipement

A linverse celles-¢ doivert s'ap
puyg su Ce « aménagews SecOoR
daires », dont elles sort souven
actionnaires commne elles s'appuieh
sur I'EPAG et coordonne leurs
actiors pou mettre le logemett
socid au servie de I'aménagemenet
rattraper dars un développemen
équilibré le retad de la Guyane

* JANVIER 2005
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1 erintégrateur mondial de solutions et de services de communication

SmfEt &AURM\

Présent dons 17 pays européens, en Amériqu e du Nord, etdans les DOM-TOM

 une culture fortement centrée sur la sotisfoction du client

* Une indépendance vis-a-Vis des constructeurs

OII

Tél. : 0825 880 890

Fox: 0596 6640 99
mailto:contQct@nextirQone-ag.com
Siege : NextiraOne Martinique
ZACLQ Marie-97224 DUCOS

Tél. : 0825 880 890
Fax 0594 2979 81

mailto:contQct@nextiraone-ag.com
NextiraOne Guyone
Route de Montobo-97300 CAYENNE

Tél. : 0825 880 890
Fox: 0590 2528 48

mailto:contoct@nextiraone-og.com
NextiraOne Guadeloupe
Moudong Sud-97122 BAE-MAHAULT
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Réalités et vie des entreprise s

A
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Portrai t d'un e sociét é leader
sur le march é des solution s
de communicatio n d'entreprise s

Dans la grande famille des
télécommunications , a coté
des opérateurs , des distribu -
teurs, des équipementier s et
des éditeurs , Nextiraon e est
un intégrateu r de solution s
de communicatio n et de ser-
vice associés .

Nextiraone Antilles-Guyane fait
partie de cette société crée en
avril 2002 a la suite de la vente
des activités de distribution et d'in-
tégration d'Alcatel au fonds d'In-
vestissement américain Platinum
Equity, une entreprise spécialisée
dans [l'acquisition et la gestion
stratégique de sociétés opérant
dans les technologies de pointe.
Le 12 novembre 2003, Alcatel
Réseaux d'entreprise Antilles-
Guyane annonce son change
ment de dénomination ainsi que
sa stratégie pour la Martinique,
Guadeloupe et Guyane.

Objecti f : le service

Comme lindique le nom, la zone
de référence, qui représente une
petite cinquantaine de salariés,
reste la méme (Ducos pour la
Martinique, Baie-mahault pour la
Guadeloupe et Cayenne pour la
Guyane). L'un des objectifs de leur
stratégie externe est de conquérir
les marchés de Saint-Domingue
(malgré les événements récents
qui incitent & la prudence) et de
Cuba.

Les 4000 clients appartiennent
pour 60 % au secteur public
(administrations et collectivités
locales) et pour 40 % au secteur
privé.

L'adaptation maximum aux be-
soins du client quel qu'il soit, fait la
fierté du président-directeur gé-
néral de Nextiraone Antilles-Guya-
ne, T. Cruz : « Que vous soyez
PME ou trés grande entreprise,
vous avez besoin d'un niveau de
services, d'un niveau de solutions

quasiment équivalent a ce que
peut nous demander la direction
régionale d'une caisse, d'une as-
surance, un hopital ou le CNES.
Grace a cette nouvelle stratégie
basée sur la satisfaction des
clients, quelle que soit la taille de
I'entreprise, Nextiraone Antilles-
Guyane peut se vanter d'étre
présent chez 990 % des grands
clients privés de la zone Antilles-
Guyane. Le secret de ce trés
bon positionnement? L'attention
constante a la qualité du service,
qui représente 63 % de leur chiffre
d'affaires car, comme le souligne
T. Cruz, «dans des métiers de
service, on se doit d'étre perfor-
mant et a I'écoute de notre client
et mettre en oeuvre toutes les
compétences nécessaires pour
mener le partenariat que l'on en-
tend mener avec lui. »

Solutions Innovante s

Dans un environnement techno-
logique d'une complexité crois-
sante, Nextiraone a donc pour
vocation d'aider ses clients a inté-
grer les nouvelles technologies de
communication en leur proposant
des solutions et des services dans
les différents domaines de la com-
munication d'entreprise. En dépit
de la crise économique, les seg-
ments de croissance s'articulent
tout d'abord autour du marché de
la voix (allant du « bureau sans fil
» a r « entreprise virtuelle »).
Autre moteur de croissance, le
marché des données et de la
convergence. Par exemple, Grou-
pama a sollicité Nextiraone pour
la mise en ceuvre sur l'ensemble
de la zone Antilles-Guyane d'une
nouvelle infrastructure de commu-
nication voix/données permettant
une gestion centralisée, un con-
trble des codts, une architecture
de réseau et la mutualisation des
ressources. Par ailleurs, Nextirao-
ne compte sur le développement
des centres de contacts,

En Guyane comme ailleurs, au

sein de nouvelles structures, no-
tamment les petites et moyennes
entreprises qui veulent mieux
gérer leurs bases de données
clients.

Enfin, dans le marché des solu-
tions innovantes, Nextiraone dé-
veloppe une gamme de services
en s'associant avec plusieurs four-
nisseurs dans des domaines va-
riés comme la vidéo surveillance
IP, la reconnaissance vocale, etc.
L'activité de l'entreprise recouvre
également l'étude et le conselil
en architecture, ce qui lui permet
d'étre présente pour la phase de
conception.

Stratégi e volontarist e

Avec un chiffre d'affaires de 10
millions d'euros, Nextiraone tente
donc sur tous les fronts de com-
battre la faible croissance qui tou-
che le secteur, en s'imposant des
objectifs trés volontaristes (10 %
de croissance). Le bilan 2003 s'est
ainsi révélé positif, avec une aug-
mentation significative du résultat
apérationnel.

La capacité a prendre en charge
de A & Z toutes les problémati-
ques réseaux rencontrées par
les clients a permis a Nextiraone
de remporter des marchés impor-
tants. C'est la capacité a déployer
une solution de 1800 terminaux
téléphoniques sur plusieurs sites
avec le maintien de la continuité
de service indispensable a cette
activitt qui a été déterminante
pour remporter la mise en ceuvre
de la plus grande infrastructure
sur les départements de Marti-
nigue et de Guadeloupe. L'en-
treprise confine ainsi sa position
en téte sur le marché: « On est
leader sur le marché. Personne
nN'a autant d'expertise que nous.
Aujourd'hui, la demande est la et
l'on a un ensemble de savoir-faire
qui est reconnu sur la région. »

Sarah Netter



UN INGENIEUR CHEF DU SERVICE
ENTRETIEN ET EXPLOITATION DU RESEAU ROUTIER DEPARTEMENTAL » h/f

Ms mn Ingénieur - Ingénieur en Chef

Les activités : » Manager le service «Entretien et exploitation des routes départementales » (7 personnes). ¢ Proposer et assurer le suivi de la politique
technique routiere du conseil général. « Participer et animer la gestion technique des routes départementales. ¢ Participer a I'élaboration des programmes
routiers et au suivi de leur mise en ceuvre. ¢ Gérer des mesures relevant de la police de la circulation sur les routes départementales. « Mettre en oeuvre
de la poliique de sécurité en traverse du conseil général.  Elaborer et participer au suivi technique des marchés pulilics. ¢ Superviser les acquisitions
foncieres a l'amiable, les classements et déclassements dans le domaine routier départemental. » Superviser le fonctionnement du SIG routier.

Les savoirs : * Expérience professionnelle dans le domaine de la gestion technique d'un réseau routier « Expertise en technique routiére. ¢ Savoir
manager une équipe. * Capacité d'analyse et de synthese. ¢ Maitrise du code des marchés publics, du code de la voirie routiére, du code de la route et
de tous les textes intervenant dans le cadre de la gestion routiére. « Connaissance des collectivités territoriales.

Merci d'adresser votre curriculum vitae + lettre de motivation au :
Conseil Général de Meurth e et Mosell e - Directio n des Ressource s Humaine s - 48 rue du sergent Blandan - 54000 NANCY



Sociée des Transpors Penaut

iH»Mf.T.l'i
VERSION 2000

Pou réponde a vos besoins quelle que sot la natue de votre transport une équipe de
professionnel ed avotre service

STP, Sociéé des Transpors Pénault certifiee 1ISO 900L version 200Q s'e$ développé
dernieremendars les transpors de matiéres dangereuseet dars les transpors de containers
Notre sociéé eg en plein esso grae aw clients multiples qu nows font confian@ (Cente
Spatid Guyanais EDF, transitairesBCL, BCE, DDE, I'armée...)

Le Leit Motiv de I'entreprie eg la satisfaction du client. Elle s'obtien pa la qualité de
service la sécurité su les prestatios réaliséesla compétene e la polyvalene de nos
chauffeurs

S.T.RP - sar au capitd de 40 000€
Z.l. de Pariacab - BP391 - 9738 KOUROU
Tél. : 05943264 97 - Fax : 0594 32 09 87
Siret 429 076 359 00018 - APE 602 L



www.dexia.com

» Dexia encourage le développement équilibré des territoires
tout en préservant sur le long terme la qualité du cadre de vie
des populations, et s'engage a encore mieux associer éthique
et rentabilité au sein de son métier de gestion d'actifs financiers.



